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SAZETAK

S pojavom suvremenoga doba dolazi i do promjena na turistickome trzistu, te promjena u
turistickoj potraznji i okruzenju. Veliko znacenje pocinju imati selektivni oblici turizma, medu
kojima se posebno izdvaja kulturni turizam.

Kulturni turizam kao resurnu osnovu koristi kulturno-povijesnu bastinu, ali i razlicite oblike
nematerijalne baStine. Kulturni turizam oznacava idealan turisti¢ki proizvod kojemu se
vrijednost sve viSe prepoznaje unutar zadnjih 20-tak godina te postoji tendencija daljnjeg rasta.

Tema ovoga diplomskog rada je opisati karakteristike kulturnog turizma, njegov razvoj te
posebnosti kulturnoga turizma u Hrvatskoj. Takoder, prikazat ¢e se potencijal dvoraca za
kulturni turizam te usporediti hrvatske dvorce s dvorcima zapadne Njemacke i doline rijeke
Loire u Francuskoj koji imaju veliki zna¢aj za turizam u tim zemljama.

Ovaj se rad sastoji od tri poglavlja, uvoda i zakljucka.

Kljuéne rije¢i: Kulturni turizam, kulturni turisti, dvorci.

Title in English: Castles as an attraction basis for development of cultural
tourism

ABSTRACT

Modern times brought about the changes in the tourism market, in tourism demand and the
environment. Selective forms of tourism are beginning to play an important role, among which
cultural tourism stands out the most.

Cultural tourism uses cultural and historical heritage, both tangible and intangible, as a resource
basis, i.e. a combination of culture and tourism, as well as other activities such as history,
sociology, anthropology and other similar activities. Cultural tourism implies an ideal tourist
product whose value is increasingly recognized within the last 20-30 years with a tendency for
further growth.

The topic of this thesis is to describe the characteristics of cultural tourism, its development and
the specifics of cultural tourism in Croatia. Also, the potential of castles for cultural tourism
will be presented and Croatian castles will be compared with the castles of West Germany and
the Loire Valley in France, which are of great importance for tourism in these countries.

This paper consists of three chapters, an introduction and a conclusion.

Keywords: cultural tourism, cultural tourists, castles.



1. UvOD

Kulturni turizam kao resurnu osnovu koristi kulturno-povijesnu bastinu, ali i razlicite oblike
nematerijalne bastine. Kulturni turizam oznaCava idealni turisticki proizvod kojemu se
vrijednost sve viSe prepoznaje unutar zadnjih 20-tak godina te postoji tendencija daljnjeg rasta.
Dvorci se ubrajaju u nepokretnu materijalnu kulturnu bastinu 1 kao takvi imaju veliku
vrijednost, ne samo zbog gradevinske posebnosti, ve¢ i zbog cjelokupnog inventara
(umjetnicke slike, portreti, freske, namjestaj). Gradili su se u krajolicima te su bili okruzeni,
perivojima i vrtnim skulpturama. Bili su upravna sjedista posjeda, ali se u njima i zivjelo. Tema
ovoga zavrSnog rada su dvorci kao resurs u kulturnom turizmu. Istaknut ¢ée se vaznost
kulturnoga turizma i vaznost dvoraca kao kulturno-povijesnih gradevina koje svjedoce 0
bogatoj kulturnoj proslosti. Kroz rad ¢e se prikazati razvoj i karakteristike dvoraca u svijetu i
Hrvatskoj te njihova vaznost u razvoju kulturnoga turizma. Cilj je rada predstaviti turisticki
potencijal dvoraca u razvoju kulturnoga turizma.

Pri izradi zavr$nog rada koristeni su sekundarni izvori podataka i podaci dobiveni vlastitim
istrazivanjem. Koristena je stru¢na literatura (knjige, ¢lanci, zavr$ni i diplomski radovi) te
internetske stranice.

Rad se sastoji od pet glavnih poglavlja.

Prvim i drugim teorijskim poglavljem nastoji se definirati kulturni turizam, njegov razvoj,
povijest 1 odrZivost te kulturni turizam u Hrvatskoj.

U tre¢em poglavlju predstavit ¢u kratki pregled kulturne bastine dvoraca u Europi i Hrvatskoj,
istaknuti europske i hrvatske dvorce te napraviti usporedbu dvoraca gledajuci ih s estetskih
aspekata kao potencijalnih standarda za usporedbu fizickoga stanja hrvatskih dvoraca
promatranoga geografskog podrucja.

Cetvrto poglavlje rada istrazivackog je tipa. Za potrebe istraZivanja koriteni su podaci dobiveni
u dvorcima, a koji se odnose na statistike posjetitelja te podaci dobiveni razgovorom s
posjetiteljima i zaposlenicima dvoraca.

U posljednjem, petom poglavlju izdvojit ¢u neke preporuke za razvoj turizma dvoraca u
sjevernozapadnoj Hrvatskoj.



2. KULTURNI TURIZAM

2.1 POJMOVNA ODREDENJA KULTURNOG TURIZMA

Vise je definicija kulturnog turizma. U nastavku navodimo neke od njih.

,Kulturni turizam oznacava kretanje ljudi koje je uzrokovano kulturnim atrakcijama izvan
njihovog uobicajenog mjesta stanovanja, s namjerom sakupljanja novih informacija i iskustava
kako bi zadovoljili svoje kulturne potrebe.* (Richards, 1999:16-32)

»Kulturni turizam je Zanr turizma specificnog interesa koji se temelji na potrazi za
sudjelovanjem u novim i znacajnim kulturnim iskustvima, bilo estetskim, intelektualnim,
emotivnim ili psiholoskim.* (Reisinger, 1994:24-28)

,»Kulturni turizam je oblik turizma c¢ija je svrha, izmedu ostalog, otkrivanje spomenika i
lokaliteta. Zbog toga ima pozitivne ucinke na iste utoliko $to doprinosi njihovom odrzavanju i
oCuvanju. Ovaj oblik turizma u stvari opravdava napore koje spomenuto odrZavanje i o€uvanje
zahtijevaju od ljudske zajednice zbog socio-kulturne i ekonomske dobrobiti koju donose
stanovniStvu.” (ICOMOS, 1976)

"S pojavom suvremenoga doba dolazi do dinami¢nih 1 intenzivnih promjena na medunarodnom
turistickom trziStu. One su potaknute promjenama na strani turistiCke potraznje, ali i
promjenama u Sirem okruZenju. U okviru takvih zbivanja selektivni oblici turizma dobivaju sve
veéi znacaj, a medu njima posebno se izdvaja kulturni turizam. Kulturni je turizam specifi¢an
selektivni oblik turizma koji imperativ postavlja na kulturno-povijesnu bastinu, onu materijalnu
i nematerijalnu.«?

,,Pojam kulturnoga turizma sjedinjuje u sebi pojmove kulture i turizma. Ako se ta dva pojma
pokusaju zamisliti u nekom kontekstu, na prvi se pogled ¢ini da su vrlo blisko vezani i da se
vrlo dobro upotpunjuju. Naime, jasno je da kultura 1 kulturna baStina pridonose atraktivnosti
odredene turisti¢ke destinacije pa su prema tome Cesto i preduvjet turistickog odabira. Pojam
kulturni turizam pojavio se kao nova vrsta turizma 1970-ih godina, iako gledaju¢i unatrag
uvidamo da su putovanja motivirana posjecivanjima manifestacija, znamenitih gradevina i
umjetnickih djela postojala jos u anti¢ko doba te Su se nastavila sve do danasnjih dana kada su
i ponovno prepoznata kao jedna od podvrsta turizma specijalnog interesa.*

! Portal za kulturni turizam <dostupno na http://www.kulturni-turizam.com/hrv/sadrzaj/okulturnomturizmu/ >
[19.01.2021.]

2 Portal za kulturni turizam <dostupno na http://www.kulturni-turizam.com/hrv/sadrzaj/okulturnomturizmu/ >
[19.01.2021.]
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,Kultura utjece na oblikovanje nasih percepcija, stavova, osjecaja, predodzbi i stereotipova.
Kultura strukturira drzavna tijela i utjeCe na drustvene, politicke, ekonomske, financijske,
edukacijske, religiozne, rodbinske, zdravstvene i rekreacijske drustvene sustave. Kultura utjece
na obiteljske, drustvene i poslovne odnose* (Reisinger, 2009).

,,Kultura se u odnosu na pojam turizma moze definirati kao ukupnost materijalnih i duhovnih
vrijednosti u podrucju turizma te stupanj ¢ovjekova poznavanja tih rezultata, $to ukljucuje u
sebi poglede, odnose, rizike, ponaSanje ljudi, bilo turista, bilo nositelja turisti¢kih usluga svih
vrsta.“ (Vizjak, 1998).

Ako kulturu u njenom Sirem i sveobuhvatnom smislu definiramo kao ukupan nacin zivota ljudi
nekog drustva i ako kultura ukljucuje sve oblike drustvenih aktivnosti, onda kultura turizma
obuhvaca jedan dio ili modalitet unutar tog ukupnog nacina zivota koji se odnosi na jednu
specifi¢nu drustvenu aktivnost ili fenomen, tj. turizam i podrazumijeva cjelinu turizma kao
kulturne pojave. Kulturni je turizam oblik turizma ¢ija je svrha, izmedu ostalog, otkrivanje
spomenika i lokaliteta. Zbog toga ima pozitivne u¢inke na iste zato $to doprinosi njihovom
odrzavanju i ocuvanju. Ovaj oblik turizma ustvari opravdava napore koje spomenuto
odrzavanje i ofuvanje zahtijeva od ljudske zajednice zbog socio-kulturne i ekonomske
dobrobiti koju donose stanovnistvu. (ICOMOS, 1976).

,Kulturni se turizam zasniva na mozaiku lokaliteta, tradicija, umjetnickih oblika, slavlja i
iskustava koji portretiraju naciju i njene ljude, odrazavajuci raznolikost i njihov karakter. O
kulturnom se turizmu mora razmisljati jer zapravo ne postoji druga vrsta turizma. Turizam jest
upravo to... Ljudi ne dolaze u Ameriku zbog naSih aerodroma, oni ne dolaze zbog nasih hotela
ili sportskih i rekreacijskih terena... Oni dolaze zbog nase kulture: visoke kulture, niske kulture,
srednje kulture, desne, lijeve, stvarne ili zamisljene — oni dolaze vidjeti Ameriku*. (Garrison
Keillor, 1995.)

»Vezano uz kretanja u turizmu, vazno je promatrati $to se globalno dogada na turistickome
trzistu buduéi da to na razli¢ite nacine utjeCe i na suvremena obiljezja kulturnoga turizma.
Turizam biljezi kontinuirane stope rasta i takva se predvidanja nastavljaju i za naredno
desetljece. S globalnim rastom raste i potraznja za razliitim proizvodima specijalnih interesa,
ukljucujuci 1 kulturni turizam. Takvim kretanjima uvelike pridonosi rast raspoloZivih prihoda,
novi i jeftiniji nacini prijevoza te porast upotrebe informacijskih i komunikacijskih tehnologija.
Medutim, osim prognoza o rastu turisti¢kih dolazaka i noc¢enja, jo$ je vaznije promatrati $to se
dogada na podrucju kvalitativnih trendova, odnosno, prvenstveno u sustavu vrijednosti turista
kao potrosaca koji se odrazava na njihov zivotni stil opcenito, pa tako i na turisti¢ka putovanja.
Istovremeno, mijenja se i ponuda u destinacijama i nastoji se prilagodavati tim brzim
promjenama.© (Tomljenovi¢, Boranié, Zivoder, 2015:7)

,Generalno se smatra da kulturni turizam obuhvaéa putovanja preteZzno motivirana
upoznavanjem kulturne bastine, povijesti, umjetnosti i kulture zivota i rada. Prema procjenama
iz 2009. godine u svijetu je ostvareno oko 375 milijuna kulturnih putovanja. Kulturni turisti
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poZeljan su segment iz viSe razloga, a ponajvise jer su gosti vise platezne moci, obrazovaniji i
stimuliraju kulturne aktivnosti u destinaciji. Zbog toga je spektar aktivnosti koji ukljucuje
komponentu kulture sve Siri Sto dovodi do daljnje segmentacije ovoga trziSta pa tako danas
mozemo govoriti o trima podsegmentima:

1) putovanja motivirana upoznavanjem kulturne bastine koja se odnose na obilazak kulturno-
povijesnih lokaliteta i aktivnosti kroz koje se upoznaje proslost,

2) putovanja motivirana prisustvovanjem kulturnom dogadanju koja se odnose na uprizorenje
nekih zbivanja iz proslosti ili su suvremenog karaktera, ukljucujuéi i popularnu kulturu,

3) putovanja motivirana kreativnim kulturnim aktivnostima koja se odnose na aktivnosti koje
su sacuvane iz proslih vremena poput ucenja glagoljice, tradicijskih vjestina, suvremenu praksu
kulture zivota i rada ili suvremenu umjetnicku produkciju.* (Institut za turizam, 2015)

Vecina svjetskih poznatih i1 suvremenih autora kulturnog turizma smatra da kulturni turizam
obuhvada: 3

,,1) bastinski turizam (eng. heritage tourism),

2) umjetnicki turizam (eng. arts tourism),

3) gradski turizam (eng. urban cultural tourism),

4) ruralni kulturni turizam (eng. rural cultural tourism),

5) profesionalni turizam (eng. life-seeing tourism),

6) kreativni turizam (eng. creative tourism),

7) eti¢ni turizam (eng. ethical tourism),

8) autohtoni, domaci kulturni turizam (eng. indigenous cultural tourism),
9) suvremeni kulturni turizam (eng. contemporary)

te se svaka od ovih kategorija dijeli na jo$ podkategorija.*

2.2 POVIJEST KULTURNOG TURIZMA

Povijest turizma pokazuje konzistentan slijed putovanja do masovnih migracija uz logi¢nu
diversifikaciju i disperziju na posebne i1 pojedinacne oblike, vrste 1 podvrste turizma od kojih
svaka moze slijedom vremena i1 druStvenog razvitka imati identican slijed. To je rezultat
intenzivnih promjena u tehnoloSkom, gospodarskom i drustvenom okruzenju, koje iniciraju
potpuno novu situaciju na medunarodnome turistickom trzistu.

3 Neki od autora koji piSu o kulturnom turizmu i referiraju se na njegove podskupine su F. Tilden, otac
interpretacije bastine (Tilden, F. (1977) Interpreting Our Heritage, Chapel Hill: University of North Carolina
Press), C. Schweitzer (Schweitzer, C. (1999) Cultural Tourism: The Hot Ticket to Cool Meetings, Association
Management), a u Hrvatskoj tu je D.A. Jelin¢i¢ s pogledom na domacdu situaciju u kulturnom turizmu (Jelin¢ié,
Daniela Angelina, Abeceda kulturnog turizma, Meandar, Zagreb 2008.



Jos u vrijeme antickoga Rima ljudi su posjecivali mjesta na kojima su se nalazili ostaci starijih
kultura i civilizacija. Poznato je da su u proslosti najveci broj turista bili hodo¢asnici. Porijeklo
rijeci turizam ipak se veze uz pojam Grand Tour, koji oznacava putovanje u odredena mjesta i
gradove (ponajvise Zapadne Europe, ali ne iskljucivo) zbog obrazovanja i ugode. Potreba za
takvim putovanjima nastala je u 17. stolje¢u u Velikoj Britaniji medu aristokracijom, kojima je
put u kontinentalnu Europu bio dijelom obrazovanja, da bi se kasnije prosirila i medu srednjom
klasom. Sto je takvo putovanje postalo masovnije, smanjivalo se njegovo edukacijsko znadenje.
Tada se javljaju i1 prvi muzeji koji veli¢aju umjetnicka i industrijska postignuca, te s viemenom
postaju utjelovljenje burzoaske ideje o univerzalnosti kulture. Muzeji su ubrzo postali srediStem
interesa putnika, tj. turista. Oko 1862. stvoren je do tada nepoznat pojam — atrakcija.
Oznacavala je nesto Sto privlaci paznju, kao $to je neka zanimljiva ili zabavna izlozba. Postupno
je dostupnost muzeja, izlozbi i ostalih kulturnih manifestacija bitno potpomogla razvitak
turizma. U drugoj polovici 19. stoljeca razvila su se i organizirana putovanja po uzoru na
,,Grand Tour*.”

,,Sve do prvog svjetskog rata u europskom su turizmu kao motivacija za putovanje bili kulturni
sadrzaji. Izmedu dva rata, ponajvise u zemljama sjeverne Europe, naglasak je bio na domaéem
turizmu, ukljucujuéi i boravak na selu. Poslije Drugog svjetskog rata uglavnom se radilo o
posjetima turista iz sjevernoeuropskih zemalja Mediteranu, gdje se jeftino moglo uzivati u
suncu i moru. Ponuda se temeljila na standardiziranim proizvodima koje su nudili tour operatori
¢ije je srediste bilo u zapadnoj i sjevernoj Europi. To je ukljucivalo relativno oskudnu kulturnu
ponudu, koja se uglavnom svodila na idealizirane nacionalne kulture koje su mnogi turisti tada
po prvi put izravno susretali. U meduvremenu turizam je postao jedna od najvecih industrija.
Razvivsi se od elitne zanimacije u nuzni godi$nji odmor za mase, postao je jedan od najvecih
globalnih izvora zaposljavanja. (Pan¢i¢ Kombol, 2006:211-226.)

»Istovremeno, zahvaljuju¢i demokratizaciji kulture, svi su se njezini oblici razvili 1 proSirili, te
se srednja klasa viSe no ikad pocela interesirati za oblike visoke kulture. Medutim, kultura i
turizam razvijali su se relativno neovisno jedan od drugog. Kulturne su institucija naginjale
svojevrsnom elitizmu 1 turiste su doZivljavale kao nesto Sto ih zapravo odvraca od glavnog posla
koji se odnosi na konzervatorstvo, odnosno na proizvodnju stru¢nih sadrzaja. U posljednjim je
desetlje¢ima na viSe razlicitih razina, kako na razini znanstvenih istrazivanja unutar razlicitih
struka koje se bave turizmom i kulturom, tako i na onoj prakti¢noj, osvijestena Cinjenica da
turisti dozivljavaju i konzumiraju turizam uvelike kao cjelovito kulturno iskustvo* (Vukonic,
2008: 111-122).

2.3 KULTURNI TURISTI

,,Rast potraznje za kulturnim turizmom uvjetovan je socio-demografskim promjenama, kao i
promjenama zivotnoga stila, ve¢im stupnjem obrazovanja, porastom broja starijih stanovnika
koji imaju izraZen interes za kulturu, manjim interesom za odmorom sunca i mora te potragom
za alternativnim aktivnostima, s manje slobodnog vremena koje se onda Zeli iskoristiti na



kvalitetan nacin. Kako ¢e se ovaj trend nastavljati u buduénosti, tako Ce rasti i potraznja za
kulturnim turizmom.

Medutim, na trzistu se isti¢e heterogenost potraznje za ovom vrstom proizvoda, pa se pri izradi
strategije razvoja kulturnoga turizma Ministarstva turizma Republike Hrvatske imalo na umu
da se turisti razlikuju po ulozi koju kultura ima u njihovoj motivaciji da putuju, primjenjujuci
sljedecu tipologiju:

Turisti motivirani kulturom

Ovu grupu ¢ini 5-15 posto turista te oko 5 posto lokalnih stanovnika. Njima su atraktivna elitna
kulturna dogadanja i turisticki paketi te vole da ih se tretira kao posebne goste.* (Strategija
razvoja kulturnog turizma, 2003:6)

Turisti inspirirani kulturom

,,Ovo je najveca skupina u koju spada oko 30 posto turista i otprilike 15 posto lokalnih
stanovnika. Njih privlace dobro poznati kulturni lokaliteti, atrakcije ili dogadaji (npr. popularne
izlozbe). Osjetljivi su na cijenu i traze vrijednost za novac. Oni su tek djelomi¢no motivirani
kulturom, i to ih privla¢e uglavnom dobro reklamirane i popularne predstave, koncerti ili
izlozbe i tesko da imaju ista vise od povrSne znatizelje za lokalnu kulturu. Posjetit ¢e kulturne
atrakcije pod uvjetom da imaju vremena, da su im one lako dostupne te da im nude vrijednost
za novac.“ (Ibidem, 2003:6).

Turisti privuéeni kulturom

,,Oni Cine otprilike 20 posto turistickoga te 20 posto lokalnoga trzista. Ova grupa ne planira
svoj posjet kulturnim atrakcijama, ali ¢e ih posjetiti ako su im ponudene tijekom njihova
boravka. Za ovu grupu lokalni kulturni resursi mogu biti atraktivni pod uvjetom da su na
vrijeme dobili informacije o predstavama, izloZbama ili kulturnim 1 povijesnim atrakcijama
lokaliteta. Marketing u samoj destinaciji, pravovremeno informiranje, dostupnost atrakcije i,
gdje je potrebno, lakoca rezervacije ulaznica, klju¢ni su elementi za privlacenje ove grupe
turista. Stoga je potrebno imati na umu da veéina tzv. kulturnih turista nije specifi¢no
motivirana kulturom, odnosno da je udio onih za koje su kulturne turisticke aktivnosti glavni
motivator putovanja relativno malen* (Ibidem, 2003:6).

2.4 RAZVOJIODRZIVOST KULTURNOG TURIZMA

Sve je veca uloga kulturnog turizma u gospodarstvu razli¢itih zemalja. Kulturni je turizam
proizvod demografskih 1 drustvenih trendova. Buduc¢i da tvornice nastavljaju smanjivati broj
radnika i proizvodnju, kao i profit, mnoge zajednice okrenule su se kulturnom turizmu kao
pokretacu ekonomskoga rasta i zapoSljavanja. Novi trendovi koji podupiru razvoj i popularnost
kulturnog turizma jesu:



- sve veca popularnost kratkih odmora (vikendi sa spojenim praznicima itd.), obrazovani,
zaposleni ljudi sa stresnim ubrzanim zivotima ciljana su skupina kulturnog turizma;

- sve veca vaznost eko-turizma i avanturistickog turizma (npr. rafting itd.);

- veca popularnost turizma temeljenog na iskustvima, a ne samo na konkretnim objektima —
naglasak je na prici, paketu ponude, iskustvu;

- promjena koncepta muzeja — muzeji bazirani na ideji, i sama zgrada moze predstavljati
koncept ili ideju;

- povezivanje visoke kulture i popularne kulture — spoj modernog i tradicionalnog (bastine);

- razvoj interneta i utjecaj tehnologije (Richards, 2002:231).

,»Vazna karakteristika koja utjece na gospodarstvo svake zemlje jest odrzivost. Pa tako je vrlo
znac¢ajna 1 u kulturnom turizmu. Pod odrzivosti kulturnog turizma podrazumijevamo
posvecivanje jednake paznje koristenju i ocuvanju kulturnih dobara. Odrzivost je kompleksan
zadatak razvoja kulturnog turizma buduci se u ovom procesu isprepli¢u 1 u njemu aktivno
sudjeluju razli¢iti sudionici koji mu pristupaju s razli¢itih pozicija i s razli¢itim, Cesto
suprotnim, interesima Iz navedenoga mozemo zakljuciti da su turizam i racionalno upravljanje
kulturnim dobrima u ¢vrstom odnosu, te jedan odreduje drugi i utjeCe na njega i obrnuto.
Odrzivost kulturno-turistickoga projekta, programa ili proizvoda temelji se na preciznoj
procjeni prevladava li kulturno-bastinska ili turisticka strana partnerstva jer ¢e se prema njoj
odrediti strategija, odnosno upravljacki plan razvoja i implementacije.” (Jelin¢i¢, 2010:36).

U¢inci razvoja kulturnog turizma

,»Zastita sociokulturnih vrijednosti unutar turisti¢ke destinacije nije samo zadaca turizma, nego
cijelog drustva. Razvoj kulturnog turizma moZe imati pozitivan i negativan ucinak. Pozitivni 1
negativni ucinci kulturnog turizma jako su sli¢ni u¢incima u turizmu uopce. Razlika je $to se
kod kulturnog turizma javlja dodatna prijetnja posebno prilikom posjete kulturnoj bastini
svjetskoga znacaja, tj. na mjestima gdje postoji stalni pojacani pritisak veceg broja posjetitelja.
Prozimanje kultura u turizmu moze imati pozitivne, ali i negativne konotacije. Pozitivni utjecaji
podrazumijevaju upoznavanje lokalne kulture, jezika, obicaja, kulturne bastine, odrZavanje
identiteta lokalne zajednice, upoznavanje kulturnih vrijednosti turista, u¢enje stranih jezika i dr.
Negativni utjecaji obuhvacaju odnos lokalnoga stanovniStva prema bogatim turistima
(psiholoska rezistencija), netolerancija na vjerskoj, rasnoj ili politi€¢koj osnovi i dr.* (Vukovi¢,
1998:138).

»lurizam moZe pospjesiti ocuvanje 1 prijenos kulturnih 1 povijesnih tradicija koje cCesto
pridonose odrzavanju i odrZzivom menadzmentu prirodnih resursa, zastiti lokalnoga naslijeda i
preporodu autohtonih kultura, kulturne umjetnosti i rukotvorina“ (Hitrec, 2000:68).

Odrzivost kulturnog turizma

,»Ako se zeli ostvariti pozitivni rezultat te ako se dugorocno moze ocekivati korist od kulturnog
turizma, vrlo je vazno veliku paznju posvetiti odrzivosti. Ovdje se prate prihvatljivi i
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neprihvatljivi oblici turizma i vrlo je vazno postaviti granicu razvitka kulturnog turizma.
Postizanje zadovoljavajuce interakcije izmedu potencijalno konfliktnih ocekivanja i aspiracija
posjetitelja i same lokalne zajednice predstavlja zasigurno prilican izazov. Pretjeran ili lose
voden turizam moze naSkoditi prirodi, kulturi i lokalnom naéinu zivota, a tako i budu¢im
potencijalnim posjetiteljima. Turizam treba donijeti dobrobit lokalnoj zajednici i biti izvorom i
motivacijom za njegovanje vlastite kulture* (Vizjak, 1998:294).

,,Studija koju je objavila Europska unija o odrzivom turizmu, temeljenom na prirodnoj i
kulturnoj bastini, prepoznaje tri stupa:

1. ekonomski — ovdje se daje definicija odrzivosti turizma i poduzetniStva, te njihov
medusobni utjecaj, dostupnost radne snage, prirodni resursi, ekonomska kohezija,
blagostanje, te financijska dobit;

2. drustveni — mogucnost zapoSljavanja, kvalitetan turizam, doprinos razvoju
covjecanstva, socijalna pravda, eticno ponaSanje, postivanje domaceg stanovnistva, te
se 1 kod drustvenog stupa kao i1 kod ekonomskog navodi kohezija, u ovom slucaju
drustvena;

3. ekoloski — odrzivost u domeni okolisa iskazuje se u ekolosko prihvatljivoj proizvodnji
1 konzumaciji u ¢itavom lancu turizma i u odrzivom upravljanju, zastiti i konzervaciji
prirodnih resursa.” (Ibidem, 1998:294)

U kulturnom turizmu klju¢na mjera jest omjer broja turista i kapaciteta odredenog podrucja
koje turisti posjecuju. Svjetska turisticka organizacija (WTO) odrzivim turizmom smatra razvoj
koji odgovara potrebama turista i domacina, istovremeno S§tite¢i 1 povecavajucéi prilike 1
mogucénosti u buduénosti. Rije¢ je o tipu djelatnosti koji upravlja svim resursima na nacin da
ekonomske, drustvene 1 estetske potrebe mogu biti zadovoljene. Naravno, upravo u turizmu
temeljenom na kulturnoj i prirodnoj bastini veéi je rizik od ostecenja kulturne bastine ili cak
uniStenja socio-ekonomskog tkiva 1 okolisa, nego kod drugih oblika turizma.



3. KULTURNI TURIZAM U REPUBLICI HRVATSKOJ

., Turizam se u Republici Hrvatskoj razvio vrlo rano. Danas je turizam jedan od glavnih izvora
prihoda. Hrvatska raspolaze brojnim prirodnim ljepotama, morem, kulturnom bastinom, koje
uvijek valja istaknuti u turistickoj ponudi nase zemlje. Turizam se u Hrvatskoj desetlje¢ima
razvijao kao masovni turizam, a kultura i druge atrakcije predstavljali su ponudu u sklopu izleta
i razgledavanja gradova koje su turisticke agencije nudile turistima koji dolaze na ljetni odmor.
Kulturni je turizam moguce razvijati u mnogim hrvatskim gradovima, na primjer kao $to su
Dubrovnik i Split.«4

,,Mnogi gradovi u Republici Hrvatskoj obiluju prirodnim ljepotama i kulturnom bastinom koju
valja istaknuti, te ve¢i broj spomenika visokih kategorija koje jo$ nisu u potpunosti iskoristili
za razvoj kulturnog turizma. Kulturni turizam jedna je od klju¢nih odrednica razvoja hrvatskog
turizma, kojemu se na najvi$im drZavnim razinama posvecuje osobita pozornost. U razdoblju
od prosinca 2003. do kraja 2009. godine, prihvacena je Strategija razvoja kulturnog turizma u
Hrvatskoj i zapocela je njezina Cetverogodi$nja implementacija, ustrojeno je Ministarstvo mora,
turizma, prometa i razvitka Republike Hrvatske u kojemu je turizam djelovao u okviru triju
uprava, od kojih je ona za sustav turistickih zajednica i selektivne oblike turizma bila zaduzena
za kulturni turizam, te je pocetkom 2008. godine odjel turizma ponovno dobio samostalno
ministarstvo.

Strategija razvoja hrvatskog turizma do 2010. godine za cilj je imala stvoriti okvir za kvalitetne,
suvremene 1 inovativne turisticke ponude, koje trebaju povecati konkurentnost hrvatskog
turizma na trziStima turistiCke potraznje 1 kapitalnih investicija. Strategija isti€e kulturni
turizam koji postaje znacajniji dio ponude i jedan od suvremenih tipova turizma.*>

,Procesi kulturne razmjene stari su koliko i sama kultura®“ (Demonja, 2011:185). ,,Svaka se
svjetska kultura oblikovala u neprestanom procesu uzimanja i davanja. Kultura je fenomen Koji
se konstantno razvija, ona je zivu¢i identitet. Ona je dinamic¢ni model, a pokusa li je se ukalupiti
u staticki oblik, prestat ¢e postojati kao izvor inspiracije. Kultura ¢uva i razvija nacionalne
vrijednosti, istodobno ostaju¢i otvorena prema svijetu i suvremenosti. U dana$njem vremenu
opce globalizacije drusStva i1 zajednice, upravo kultura i umjetnost imaju sve vece znacenje.
Kultura 1 bastina su u stanju stvoriti poZeljne destinacije. Uspje$ni projekti stvaraju veéi priljev
utjecajnih posjetitelja, produzuju turisticku sezonu, proSiruje se potraznja na manje poznate
turisticke lokacije, a time se potice regionalna ekonomija 1 stimulira potroSnja jer se turistima
nudi $iri spektar aktivnosti tijekom boravka u destinaciji* (Vrtiprah, 2006:279-296).

4 Portal za kulturni turizam, <dostupno na http://www.kulturni-turizam.com/hrv/sadrzaj/okulturnomturizmu/>
[21.01.2021.]

5 Portal za kulturni turizam, <dostupno na http://www.kulturni-turizam.com/hrv/sadrzaj/okulturnomturizmu/>
[21.01.2021.]
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Razvojem kulturnog turizma unaprjeduje se vaznost i promocija manje prepoznatljivih
destinacija. Drzava ima veliku ulogu u razvoju i poticanju kulturnog turizma. Uloga drzave u
razvoju kulturnog turizma nezaobilazna je zbog Ccinjenice da su kulturna dobra pod
upravljanjem drzave, koja tradicionalno financira razvoj kulture, a jedan od bitnih zadataka
turizma je stvaranje prepoznatljivosti odredene turisticke destinacije $to se ¢ini i kroz promociju
kulturne bastine tog prostora.

,,Ulaganje u kulturu i kulturne industrije i uzimanje kulturnog aspekta u razmatranje mora imati
znaajnu ulogu u planiranju i provodenju ekonomskog razvoja u Republici Hrvatskoj, jer
kultura u tom procesu ima funkcionalnu i normativnu ulogu. Ulaganje u kulturu kreira nova
radna mjesta, smanjuje siromastvo, sudjeluje u trgovackoj razmjeni (sudjelovanje u ukupnom
izvozu putem izvoza i uvoza kulturnih dobara i usluga), poti¢e razvoj novih tehnologija i utjece
na poboljSanje opce kvalitete zivota (utjeCe na individualnu i agregatnu dobit i potrosnju) i

poti¢e ugrozene skupine stanovnistva da sudjeluju u drustvenim procesima.“®

,,Takoder, u kontekstu Republike Hrvatske, ne smije se zanemariti uloga kulture u procesu
pomirenja i izgradnje grupnog/nacionalnog identiteta kroz obnovu kulturnog naslijeda. Kultura
daje kontekst svakodnevnom zivotu, a u svakodnevnom se zivotu odvija pravi ekonomski
razvoj. Ne smije se zaboraviti da kultura uvijek privlaéi turiste, ali nju treba raskriti, pokazati,
jer je Cesto nevidljiva ili skrivena. I zato je u kulturnom turizmu kljuéno aktiviranje i
ozivljavanje kulturnih potencijala, koji moraju biti atraktivni, odnosno animirani.* (SrSen,
2006:21).

Ve¢ je identificirano vise problema koji se javljaju u kulturnom turizmu u Hrvatskoj, a neki od
njih jesu:
.- hedovoljno razvijen sustav kulturnih statistika — nedostatak kulturnih statistika u podrucju
kulturnog turizma, primjerice evidencija posjetitelja kulturnim ustanovama, lokalitetima i
sli¢no, medu kojima je mnogo i turista, onemoguéuje promisljanje i izradu konkretnih strategija
i planova kulturnog turizma;
- nedovoljna znanja koordinatora projekata o kulturnom menadZmentu — Ssamo
multidisciplinarno obrazovani stru¢njaci, oni s kvalitetnim znanjima iz kulturnog
menadzmenta, mogu jedan kulturno-turisticki potencijal aktivirati kulturno, edukativno i
trzisno. Stoga, u Hrvatskoj treba poraditi na promjenama u dosadasnjem sustavu obrazovanja
iz podrucja kulturnog menadZmenta, kojega treba osnaziti kako bi se stekla odgovarajuéa razina
znanja iz obaju sektora, i kulture i turizma jer za drzavu strateSki orijentiranu prema razvoju
kulturnog turizma 1 svih njegovih, kulturnih 1 umjetni¢kih potencijala, nuzni su Skolovani 1
strucni ljudi;* (Jelinci¢, 2008:267):
,.centraliziranost i birokratizacija postupaka — centraliziranost i birokratizacija postupaka za
izvedbu nekog kulturno-turisti¢kog projekta otezavaju, onemoguéuju, a po¢esto i odvracaju

& https://crvenared.wordpress.com/publications/uloga-kulture-i-kulturnih-industrija-u-lokalnom-ekonomskom-
razvoju-aida-vezic/ [21.01.2021.]
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potencijalnog inicijatora u njegovoj realizaciji. Takav problem trebao bi se rijesiti, prije
svega, na lokalnoj i regionalnoj razini, odgovaraju¢im propisima i u¢inkovitijom upravom,;

- nepostojanje prepoznatljivog kulturno-turistickog proizvoda — jednim od najvecih
problema, osobito u svijetlu postojanja Strategije razvoja kulturnog turizma, koja je dala
smjernice kako razviti kulturno-turisticki proizvod, a jo§ viSe zbog ustaljenog sustava
drzavnog financiranja inicijativa/programa/projekata kulturno-turisti¢kih proizvoda, u
Hrvatskoj nakon vise od cetiri godine implementacije Strategije nema prepoznatljivog
kulturno-turistickog proizvoda koji bi bio rezultat njezine primjene/provodenja. U tom
smislu potrebno je istraziti ¢emu je tome uzrok: nekreativnost kulturnih i turisti¢kih
djelatnika, nedovoljna znanja iz kulture i turizma, ili nezainteresiranost i neaktivnost
lokalne razine, odnosno gospodarskih subjekata;

- nedovoljna ili lose organizirana promidzba;

- nedovoljna suradnja izmedu sektora kulture i turizma. (Ibidem, 2008:267):

,U Hrvatskoj kulturni turizam sve viSe 1 intenzivnije zaokuplja pozornost ne samo zaposlenih
uturizmu, ve¢ 1 u kulturi. Brojne konferencije, skupovi i radionice sve ¢e$¢e posvecuju jedan
dio svojeg programa kulturnom turizmu, a njegovu razvoju pristupilo se sustavno, izradom
Strategije razvoja kulturnog turizma i njezinom provedbom posredstvom Ureda za kulturni
turizam i Zajednice za kulturni turizam Hrvatske gospodarske komore. Razvojem kulturnog
turizma, turisticki sektor tezi obogacivanjem turisticke ponude prevladati strukturne probleme
hrvatskog turizma poput izrazene sezonalnosti i geografske koncentracije potraznje duz
jadranske obale, dok je interes kulturnog sektora u financijskim efektima koji proizlaze iz
njegova intenzivnijeg uklju¢ivanja u turistiCku ponudu. Turisti koji se klasificiraju kao kulturni
turisti - ¢ini se da imaju prihode znatno vece od prosje¢nog turista te da potrose vise novca na
ljetovanje (nije iskljucivo za kulturne svrhe, ali u cjelini putovanja). Razvoj kulturnog turizma
posebno je vazan za one destinacije koje ne posjeduju vlastiti imidz ili taj imidZ nije dovoljno
izgraden kako bi bio prepoznatljiv na trzistu.*’

,ured za kulturni turizam radi na stvaranju klju¢ne mase kvalitetno prezentiranih, suvremeno
interpretiranih i profesionalno promoviranih kulturno-turistickih proizvoda integriranih u
cjelokupnu turisticku ponudu destinacija, a njegovi osnovni ciljevi jesu:

* stvoriti imidZ destinacija bogatih osmisljenom i sadrZajnom kulturno-turistickom ponudom,
 obogatiti zadovoljstvo postojeCih posjetitelja, stimulirati potro$nju, produljiti sezonu i
stimulirati izvansezonsku potraznju,

* privuci nove trziSne segmente, i

* potaknuti domacu potraznju.“ (Srsen, 2006:17)

Ured radi na sljede¢im akcijama:

7 Portal za kulturni turizam, <dostupno na http://www.kulturni-turizam.com/hrv/sadrzaj/okulturnomturizmu/>
[21.01.2021.]
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- stvaranje pozitivnog okruzja koje ¢e poticati inicijative razvoja kulturno-turistickih
proizvoda (primjerice, novoutemeljen Nacionalni dan kulturnog turizma, koji se odrzava u
svibnju/lipnju, a ¢iji su ciljevi: razmjena znanja i informacija unutar sektora, stvaranje
pozitivne klime na nacionalnoj i regionalnoj razini koja podrzava razvoj kulturno-turistickih
proizvoda, podizanje razine svijesti stanovniStva o vaznosti ouvanja kulturne bastine i
stvaranje preduvjeta za razvoj kulturnog turizma u zemlji),

- podizanje stupnja znanja i vjeStina potrebnih za razvoj kvalitetnih kulturno-turisti¢kih
proizvoda (putem edukacije kadrova za razvoj kulturno-turistickih proizvoda i promociju
kulturne bastine organiziranjem edukativnih seminara za kulturni turizam),

- podizanje standarda interpretacije, opremljenosti i kvalitete kulturno-turistickih proizvoda
(putem potpora za poticanje razvoja kulturno-turistickih inicijativa — projekata, proizvoda,
dogadanja, manifestacija, kao i iskoriStavanje punog potencijala lokaliteta pod zastitom
UNESCO-a), i

- unaprjedenje sustava protoka informacija, promociju i distribuciju kulturno-turisti¢kih
proizvoda (objavljivanjem knjiZice kulturnog turizma, e-biltena za kulturni turizam, brosure
o kulturnoj bastini, internetskom prezentacijom kulturno-turisticke ponude, kalendarom
kulturno-turisti¢kih dogadanja, oglasavanjem i obradom medunarodnog trzista).

,Osnivanje Ureda za kulturni turizam pri Hrvatskoj turistickoj zajednici pokazuje konkretni
korak drzave u shvacanju vaznosti kulturnog turizma. Uloga Ureda u kulturnom turizmu trebala
bi biti menadZzerska, on bi trebao koordinirati sve hrvatske kulturno-turisticke projekte i njihovu
zajednic¢ku promociju i pritom suradivati s Ministarstvom kulture Republike Hrvatske,
Ministarstvom turizma Republike Hrvatske i Hrvatskom turistickom zajednicom. Medutim,
njegov najvazniji zadatak je stvaranje nacionalnog kulturno-turisti¢kog proizvoda‘* (Demonja,
2001:195-196).

13



4. DVORCI KAO NAJLJEPSE 1 NAJIMPRESIVNIJE POVIJESNE
GRADEVINE

41 POVIJEST DVORACA

Dvorci su medu najljep$im i najimpresivnijim povijesnim gradevinama na svijetu pa ne ¢udi
Sto privlace turiste iz svih krajeva svijeta. Oni su spomenici nekih proslih vremena, a svojom
arhitekturom ¢e svakoga ostaviti bez daha. Posebne su to gradevine koje odolijevaju vremenu
1 svoju vjecnu ljepotu prenose generacijama. Osim $to je njihova uloga u povijesti bila znacajna
jer su imali obrambenu funkciju te su bili dom uglednim li¢nostima iz nekih proslih vremena,
oni i dan danas ne prestaju odusevljavati i inspirirati svojom impozantnoScu.

Dvorac je prebivaliste, takoder i rezidencija svjetovnih i duhovnih vladara, plemstva i dr.
Prvotno je bilo ladanjsko prebivaliSte bogate gradevne strukture, namijenjeno ponajvise
povremenomu boravku. Katkad se podize i u gradovima.

Najcesce su dvorci jednokatni, rjede dvokatni, iznimno viSekatni.
Tlocrtno postoje Cetiri osnovna tipa:

- Cetverokrilni sa zatvorenim unutra$njim dvoriStem;
- pravokutni (gradska palaca);

- trokrilni (u obliku slova U);

- dvokrilni (u obliku slova L).

"Dvoreci su se kroz povijest razvijali 1 prema stilskim razdobljima u kojima su nastajali kao §to
su renesansa, barok, klasicizam. Svaki dvorac ima palatium (dvoranu) koja je smjeStena obi¢ni
na prvom katu, dok mnogi dvorci imaju i kapelicu. Vanjska procelja Cesto su reprezentativna,
dok su ona prema dvoriStu otvorena arkadama. Dvorac je gotovo uvijek okruzen perivojem
francuskog ili engleskog tipa, a ¢esto imaju vrtne skulpture kao ukrase.”

"Razvoj dvoraca moze se pratiti od rimskoga doba. Rasko$ (nimfeji, terme, hipodromi) i teznja
za reprezentativnoSc¢u (trijemovi, portici) karakterizirali su dvorce usred velikih posjeda, koji
su poznavali viSe razvojnih faza:

- villa pseudourbana;

- helenisticki tip;

- dvorac s trijemovima, dok su se oni na granicama utvrdivali zidinama kao Dioklecijanova
palaca.”

Zbog ratnih prilika pri seobama naroda, dvorci su se sve vise preuredivali u prave burgove
(utvrdene gradove). Toskanski dvorci iz XIV. st., kao i dvorci iz XV. i XVI. st. u ostalim
talijanskim krajevima i u Dubrovackoj Republici, bili su prilagodeni krajoliku u duhu rimske
tradicije. Dvorci u ostalim europskim zemljama razvijali su se pregradnjom burgova ili su se
pod utjecajem toskanske palace (harmoni¢no dvoriste) oblikovali u velike cetverokrilne
masivne gradevine renesansne tradicije, s velikim dvoriStem u sredini okruzenim arkadnim
trijemovima, primjerice novogradnja Louvrea, Escoriala i Stuttgarta; u prijelaznim oblicima

14



prigradene su im kule (okrugle, Cetverokutne ili bastioni), koje su s vremenom postale samo
dekoracija.

"Dvorci su se tijekom povijesti stalno mijenjali, prvenstveno zbog novih tehnologija koje su se
javljale tijekom povijesti, kao i zbog promjene funkcije i namjene dvoraca. Prvi su dvorci bili
jednostavno ,,humci* od zemlje, a srednjovjekovni dizajn dvorca pobolj$ao se na tim osnovama,
dodaju¢i jarke u dizajnu. Kako je tehnologija napredovala i kako su napadaci postajali
sofisticiraniji, tako su se pojavili razradeni koncentri¢ni dizajni dvorca, stvarajuci tvrdavu
gotovo neprobojnu za svoje neprijatelje.”

U danasnje vrijeme dvorci su dizajnirani za prestiz, fantaziju i uljepSavaju romanti¢an pogled
na zivot kraljeva, kraljica i plemica iz proslih godina.

"Prvi dvorci vjerojatno su izgradeni u Europi u 9. stolje¢u. Medutim, od 10. stolje¢a nadalje,
Normani su bili ti koji su s posebnom snagom poceli graditi dvorce. Normani su dosli iz
Normandije u Francuskoj i bili su nevjerojatno uspjesni i zilavi borci. Godine 1066. napali su
Englesku zauvijek promijenivsi tijek britanske povijesti, a polagali su pravo i na ltaliju, Siciliju,
pa ¢ak i Bizant. Normani su bili izvrsni u zauzimanju novih teritorija, ali o¢ajnicki su zeljeli
zadrzati sve $to su uspjeli osvojiti. Tako su postali vrsni graditelji zamka tipa motte i bailey —
jednostavnog zamka od zemljanih radova koji bi se brzo stvorio, ali je bio moc¢an za obranu.
Gdje god su Normani osvojili teritorij, izgradili bi dvorac kako bi ojacali svoju mo¢. Vidjevsi
njihov uspjeh i drugi su se europski osvajaci ugledali na njihovu strategiju gradnje dvorca te su
dvorci sigurno, ali postojano, poceli nicati §irom Europe.”

"Europa se sastojala od puno malih susjednih podruéja, svako pod vlas¢u drugoga plemica. Njih
su kontrolirali njihovi vladari: Papa, car Svetog Rimskog Carstva ili mozda engleski kralj ili
Spanjolska kraljica. No, potrebno je naglasiti da se vlast drzala vrlo lokalno, a taj kontekst
lokalizma pomaze objasniti povijest europskih dvoraca. Umjesto da velika drzava kontrolira
ljude na njezinom teritoriju, kontrola se odrzava na lokalnoj razini, a dvorci su pomogli upravo
u tome. Snaga je zracila iz ovih europskih dvoraca, smjestenim nad lokalnim gradovima i
selima, na taj nacin drze¢i pod kontrolom kopnene dijelove.”

Prvi dvorci sagradeni su u ranom srednjem vijeku (rano srednjovjekovno razdoblje) i bili su
zemljani, odnosno humci od zemlje prvenstveno izgradeni za obranu, dok su se neprijatelji
mucili da se popnu na njih. Tijekom 11. stolje¢ca Normani su ih razvili u dvorce tipa motte i
bailey. Klju¢na prednost dvoraca motte i bailey bila je u tome sto su ih vrlo brzo gradili, ali ih
je bilo prili¢no tesko napasti. Ti su dvorci bili jedan od glavnih razloga zasto su Normani uspjeli
osvojiti toliko podrucja Europe.

U baroku je cvjetala gradnja dvoraca kao sto su Versailles i Schonbrunn, te se pojavio tip
trokrilnoga dvorca koji je s nestankom prednjega krila dobio sve¢ano dvoriSte okruzeno trima
krilima dvorca. U dnu dvoriSta nalazilo se stambeno krilo kojemu se prilazilo kroz dubinu
sve¢anoga dvorisSta. U 18. st., kojemu su raskoSnost i mekoputnost dale osobito obiljezje,
nestalo je svecanog dvorista s njegovim ukoCenim ceremonijalom; pokrajnja krila povukla su
se na stranu ulaznoga stambenog bloka stvaraju¢i intimna diskretna dvoriSta namijenjena
privatnomu zivotu vlasnika i privatnim zabavama. Nastali su pravokutni, manje ili vise izduzeni
tipovi gradevina s istaknutim srednjim rizalitom i pokrajnjim paviljonima. U 19. st. tlocrt
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dvorca skupio se u pravokutne oblike sa srediSnjom okruglom dvoranom i porticima. Sredinom
I 0sobito potkraj 19. st. zavrSava se tisucljetna povijest razvoja dvoraca s primjenom povijesnih
stilova i praznom razmetljivoscu.

U Hrvatskoj su se dvorci poceli graditi krajem 15. st., istodobno kada i u srednjoeuropskim
zemljama. Tako je na isto¢nim obalama Jadrana nastao cijeli niz varijanata pocevsi od
jednostavnih dvoraca u predgradu Dubrovnika preko dvoraca s podru¢nim zgradama i
utvrdenom ogradom, kao Sto je SorkocCevicev dvorac na Lapadu do utvrdenih dvoraca srednje
i sjeverne Dalmacije (Tvrdalj P. Hektorovic¢a), dok su istarske stancije slijedile su uzor barokne
mletaCke palace. Neki su srednjovjekovni utvrdeni gradovi bili renesansnom pregradnjom
preuredeni za udobno stanovanje (Veliki Tabor, Ozalj, Varazdin), a pregradnje su se izvodile i
poslije (Cernik, 17. st., llok, 18. st., Trakos¢an, 19. st.). Napustajuci burgove, hrvatska je
vlastela tijekom 17. st. podizala dvorce (Lobor, Zajezda, Novi Marof, Jastrebarsko) koji nose
kasnorenesansna obiljezja (redovito se nazivaju ranobarokni) i obrambene elemente (kule ili
puskarnice). Jednako kao i u Europi, najveci je broj dvoraca bio podignut u 18. st. (Vukovar,
Bilje, Jalzabet, Ludbreg, Bezanec, Gornja Bistra, Brezovica, Stubicki Golubovec, Darda i dr.).
Hrvatske barokne dvorce karakterizira tlocrtna razlicitost, kao i1 rasko§ unutrasnjeg uredenja.
Na pocetku 19. st. podizali su se kasnobarokno-klasicisti¢ki dvorci (Virovitica, NaSice,
Knezevo u Baranji). Vrhunske je arhitektonske kvalitete klasicisti¢ki dvorac JanuSevec kraj
Brdovca (oko 1830). Historicizmu uz dvorac Ladu¢ kraj Brdovca pripada i nekoliko pregradnji
(Novi dvori zapresicki, Saulovec)®.

4.2 UPORABNOST | STANJE DVORACA

Dvorci su prvo bili gradeni kao rezidencije za stanovanje i pokazivanje bogatstva i raskosi
plemstva, dok se danas rijetko koriste kao obiteljska rezidencija za stanovanje, a razlog tome je
neisplativost. Danas se dvorci najée$ce koriste kao muzeji, bolnice, wellness hoteli, te hoteli.

Prema Plesina Lenku (2005:131-138) danas postoje tri moguce uporabe dvoraca:

- prepustiti dvorac da se pretvori u ruSevinu i takvog ga zastititi,
- dvorac potpuno obnoviti i odrzavati,
- upotrijebiti ocuvane dijelove dvoraca u gradnji novog funkcionalnog i oblivenog sadrzaja.

Da bi gradevine bile samoodrzive, potrebno je pristupiti revitalizaciji izvan postojecih gabarita
gradevine, odnosno ocuvati ono §t0 dvorac ¢ini vrijednim, ali ne i graditi ponovno isto uz
insistiranje na ponovnom povijesnom izgledu dvorca.

Danas dvorci rijetko mogu sluziti svrsi za koju su izgradeni, a to je stanovanje, pa se njihova
uporaba mijenja te najcesce sluze za muzeje.

8 Dvorac < dostupno na stranici https://www.enciklopedija.hr/natuknica.aspx?id=16782 > [10.02.2021.]
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Vecina dvoraca u Europi su u boljem stanju i viSe su odrzavani nego u Republici Hrvatskoj, sto
zbog bolje financijske situacije samih drzava, veéeg ulaganja u kulturni turizam, veceg
zanimanja za kulturu lokalnog stanovnis$tva i stanovnistva same drzave.

43 NAJOCUVANLII I NAJPOSJECENIJI DVORCI EUROPE

Europa ima najvise oCuvanih i posjecenih dvoraca na svijetu. Medu najposjecenijim dvorcima
Europe su dvorci doline rijeke Loire i dvorci zapadne Njemacke.

4.3.1 Dvorci doline rijeke Loire

Dvorci su postali sinonim za dolinu Loire od vremena kad su ga francuski kraljevi prihvatili
kao sigurno utociSte od pariSke politicke bezobzirnosti, a zatim i kao bogato kulturno
nasljedstvo. Ono $to su stvorili oni i njihovi plemeniti sljedbenici, sacuvano je na vrlo visokoj
razini.

Dvorci doline Loire raznoliki su koliko 1 brojni (preko 300), od Chenonceaua koji se proteze
rijekom Cher, Chamborda sa svojim ne¢uvenim i nepotrebnim razmjerima, Azay-le Rideau koji
naizgled pluta rijekom Indre, Amboise sa svojom vezom s Leonardom da Vincijem, Cande u
kojem se Edward Princ od Walesa ozenio s Wallis Simpson, a mnogi s prekrasnim vrtovima
kao $to su Villandry i Chaumont-sur-Loire te nekoliko poput Le Grand Pressigny i Oiron u
kojima se nalaze muzeji i galerije, zaista nude ponesto za svakoga.

Zbog njihovog ucinka i okruzenja prirodnih ljepota UNESCO je veliki dio doline rijeke Loire,
koji ukljucuje mnoge najbolje dvorce, zastitio kao mjesto svjetske bastine.

Jedni od popularnih i najpoznatijih dvoraca su:

- dvorac Amboise i s njim povezan dvorac Leonarda da Vincija,
- dvorac Blois,

- dvorac Chambord,

- dvorac Azay-le Rideau,

- dvorac Chenonceau,

- dvorac Villandry

- dvorac Chaumont-sur-Loire,

i mnogi drugi.

4.3.1.1 Dvorac Amboise i s njim povezan dvorac Leonarda da Vincija

Dominantni renesansni stil dvorca Amboise u dolini Loire u Francuskoj gdje sa njegovih
balkona, krovova i terasastih vrtova posjetitelji mogu uzivati u krajoliku Loire i uzivati u onome
u ¢emu su kraljevi uzivali.

Dvorac je sagraden na temeljima stare tvrdave, smjesten visoko iznad Loire, nude¢i dobru
obranu od bilo kakvih uljeza. Dvorac je zauzeo Charles VII. sredinom 15. stoljeca nakon §to je
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njegova vlasnica, Louise d’Amboise, bila umijeSana u zavjeru protiv monarhije. Kasnije je
trebala biti pomilovana, ali dvorac je ostao u kraljevim rukama.

Slika 1. Dvorac Amboise, dolina rijeke Loire, 2019.

Autorica fotografije: Danijela Funda

Tijekom 15. 1 16. stoljeca francuskim je kraljevima postao omiljeno mjesto za smjestaj njihovih
supruga i djece dok su drustvo svojih ljubavnica trazili negdje drugdje. Ovdje su zivjeli kralj
Henrik 11. i njegova supruga Katarina de Medici, zajedno s Marijom Stuart, dje¢jom kraljicom
Skotske, koja je obe¢ana buduéem kralju Franji II. Ovo su trebale biti godine slave u dvorcu
prije njegovog pada i gubitka naklonosti u kraljevskom kuéanstvu.

Pocetkom 17. stolje¢a dvorac je bio gotovo napusten kada je posjed presao u ruke brata kralja
Luja XI1I1. Nakon njegove smrti vratio se kruni i pretvoren je u drzavni zatvor. Tada je stradao
od revolucionara i cara Napoleona.

Obnovu iznutra i izvana zapoceo je kralj Luj-Filip za vrijeme njegove vladavine, ali njegovom
abdikacijom 1848. godine vlada je zaplijenila dvorac. Tijekom Drugog svjetskog rata doslo je
do nazadovanja s oSteCenjima, ali obnova se nastavila i 1974. godine zaklada Saint-Louis
preuzela je njezinu upravu i nastavila svoj program obnove.
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Slika 2. Dvorac Amboise, dolina rijeke Loire, 2019.

Autorica fotografije: Danijela Funda

Franjo I. proveo je djetinjstvo u dvorcu i kad je naslijedio prijestolje, svoje je drustvene vjestine
u velikoj mjeri ulagao u dvorac Amboise. Odrzavao je Ceste balove, gozbe, turnire i bio je taj
koji je 1516. pozvao Leonarda da Vincija da odsjedne u divnom dvorcu Clos Lucé u blizini.
Obecao mu je i mirovinu pod uvjetom da dio svog vremena provede u razgovoru i druzenju s
njim.

Mijesto vlastelinstva datira iz 12. stolje¢a kada je bilo okruZeno utvrdama od kojih je ostala
samo karaula. Kuéa kakva je danas, dobar primjer renesansne gradnje od cigle i lokalnog
sedrenog kamena, sagradena je krajem 15. stoljeca i imala je razli¢ite vlasnike prije nego $to ju
je Karlo VIII. kupio i pretvorio u kraljevsku rezidenciju, mozda za svoju i buduce kraljeve
ljubavnice.®

9 Dvorac Amboise < dostupno na internetu https://www.chateau-amboise.com/en/> [24.02.2021.]

19


https://www.chateau-amboise.com/en/

L

B3\

it

# 4 i} " 7 v
":fﬁg ”‘ ; i i
(IR TS

Slika 3. Clos Lucé - kuca Leonarda de Vincija, 2019.

Autorica fotografije: Danijela Funda

Nakon $to ga je obitelj Amboise spasila od revolucije, Clos Lucé prosao je kroz razdoblje
stabilnosti u kojem su mu jedini neprijatelji bile godine koje su prolazile. Glavni restauratorski
radovi zapoceti su Sezdesetih godina proslog stoljeca kako bi se vratio u stanje u kojem je bio
za vrijeme Leonarda, vrac¢ajuci unutrasnjost renesansnom stilu.

Danas Clos Lucé prikazuje privatni zivot Leonarda da Vincija kroz razgledavanje njegove
spavace sobe, kuhinje te radne sobe, kao i male kapelice s freskama njegovih ucenika. U
podzemnim sobama nalaze se makete i predmeti koji odaju genijalnost velikog ¢ovjeka.
Primjeri njegove inventivnosti mogu se razgledati u vrtovima gdje su napravljeni njihovi modeli
u prirodnoj veli¢ini. Prikladno je da se temelji koriste kao prakti¢ni muzej velikom misliocu,
jer je okolna priroda bila inspiracija za mnoge njegove ideje.

Leonardovi ostaci sada leze u kapeli Saint-Hubert u sklopu dvorca.?

10 Clos Luce < dostupno na internetu https://www.vinci-closluce.com/en/place-presentation> [24.02.2021.]
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Tablica 1. Prikaz cijena i usluga u dvorcu Amboise i Clos Lucé — ku¢a Leonarda da Vincija

Izvor: izradila Danijela Funda prema prikupljenim terenskim istrazivanjem

Dvorac Amboise

Clos Lucé — kucéa Leonarda da
Vincija

Cijene karata

tijekom cijele godine

Odrasli 13,50 €
Studenti 11,50 €
Djeca 7-14 godina 9,50 €

Djeca ispod 7 godina
besplatno

Cijene karata u visokoj
sezoni od

1.3.-15. 11

Odrasli 16,00 €
Djeca 11,50 €

Cijene karata u niskoj
sezoni od

16. 11. - 28. 2.

Odrasli 14,50 €
Djeca 10,50 €

Radno vrijeme dvoraca

9:00-19:00 svaki dan

9:00-19:00 svaki dan

Tableti za virtualni vodi¢

Da
Dostupni na ovim jezicima:

engleski, francuski,
njemacki, nizozemski,
talijanski, Spanjolski,
portugalski, japanski, poljski,
ruski, madarski, ceski,
korejski, kineski i rumunjski

Da

Dostupni na ovim jezicima:,
francuski,engleski,
talijanskom, Spanjolskom,
njemackom, nizozemskom,
ruskom, pojednostavljeni
kineski jezik, tradicionalni
kineski jezik, japanski,
korejski, poljski, portugalski,
brazilski portugalski,
rumunjski i izraelski jezik

Transkripti audio
instalacija za osobe
oStecenog sluha

Da

Da
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4.3.1.2 Dvorac Chenonceau

Godine 1535. kralj Franjo I. dvorac je pripojio u kraljevskom posjedu kao dio za namirenje
duga. Kasnije ga je kralj Henrik Il. odlu¢io ponuditi ne kraljici, ve¢ svojoj miljenici Diane de
Poitiers, ,,s punim pravom vlasni$tva, seisina i posjeda, potpuno, mirno i trajno, kako bi njime
raspolagala kao svojim vlastitim i istinskim naslijedem®. Ovo izdvajanje dvorca Chenonceaua
iz kraljevskog posjeda spasilo ga je od Francuske revolucije dva stolje¢a kasnije.

Slika 4. Dvorac Chenonceau, 2019.

Autorica fotografije: Danijela Funda

Dana 10. srpnja 1559., kraljica Katarina Medici, udovica Henrika Il., brzo je smijenila Diane
de Poitiers i uspostavila vlast mladog kralja, njezina sina, u dvorcu Chenonceau, usred
talijanske pompe i sjaja. Medu svecanostima koje je ovdje odrzavala, upravljala je Kraljevinom
Francuskom iz svoje radne sobe, odnosno Zelenog kabineta. Njezina snaha Louise de Lorraine,
supruga kralja Henrika I11. postala je udovica i u zalosti se preselila u dvorac.

U 18. stolje¢u Louise Dupin poznata kao dama prosvjetiteljstva, nakon §to je dvorac kupio
njezin suprug, pozvala je u svoj slavni knjizevni salon najvece francuske znanstvenike, filozofe
i akademike. Ova iznimna Zena prva je izradila Kodeks Zenskih prava uz pomo¢ svog tajnika
Jean-Jacquesa Rousseaua, koji je u Chenonceauu uzivao u spokojnoj sre¢i koja je opisana u
brojnim njegovim radovima.
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Napokon, u 19. stolje¢u dvorac je bio pozornica za uspjeh Madame Pelouze, rodene Margaret
Wilson, prije nego $to je financijski skandal doveo do njene propasti i ostavke cetvrtog
predsjednika Francuske Republike Julesa Grévyja, nakon slucaja pronevjere njegovog zeta,
Daniela Wilsona, brata Madame Pelouze. Henri Menier kupio je dvorac od Crédit Fonciera
1913. godine. Njegovom smréu njegov brat Gaston, zamjenik i kasnije senator, dvorac
Chenonceau pretvorio je u vojnu bolnicu za vrijeme trajanja Velikog rata. Podmirio je sve
operativne troskove, kao §to je to u¢inio u Noisielu, sjediStu tvornice cokolade Menier, gdje je
osnovao drugu bolnicu.

Tijekom Drugog svjetskog rata, Velika galerija u Chenonceauu postala je jedina tocka pristupa
slobodnoj zoni, a obitelj Menier pomogla je prokrijumcariti ljude koji su bjezali od nacisticke
tiranije. Americki predsjednik Harry Truman posjetio je dvorac na svom prvom putovanju u
Francusku.

Vlasnici ga prvi put otvaraju posjetiteljima 1913. godine, Chenonceau i dalje ugoscéuje
okrunjene glave, drzavnike i vodece osobe.!
Tablica 2. Prikaz cijena i usluga u dvorcu Chenonceau

Izvor: izradila Danijela Funda prema prikupljenim terenskim istrazivanjem

Dvorac Chenonceau S letkom S audio vodi¢em/tabletom

Cijene karata

tijekom cijele godine

Odrasli 15,00 €

Studenti 12,00 €

Djeca 7-18 godina 12,00 €
Djeca ispod 7 godina besplatno
Grupa — preko 20 ljudi 12,00 €

Odrasli 19,00 €

Studenti 15,50 €

Djeca 7-18 godina 15,50 €
Djeca ispod 7 godina besplatno
Grupa — preko 20 ljudi 15,50 €

Radno vrijeme dvoraca

9:00-19:00 svaki dan tijekom cijele godine i blagdanima

Tableti za virtualni vodi¢

Da

Dostupni na ovim jezicima:

engleski, francuski, njemacki, nizozemski, talijanski, $panjolski,
portugalski, japanski, poljski, ruski, madarski, ceski, korejski,

Kineski i rumunjski

audio
osobe

Transkripti
instalacija  za
oSte¢enog sluha

Da

11 Dvorac Chenonceau < dostupno na internetu https://www.chenonceau.com/> [24.02.2021.]
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4.3.1.3 Dvorac Chambord

Mozda najpoznatiji od dvoraca doline Loire uz dvorac Chenonceau jest dvorac Chambord,
velika renesansna ekstravagancija koju je kralj Franjo . zapo¢eo pocetkom 16. stoljeca kao
lovacki dom te sadrzi preko 400 soba, 365 kamina i 84 stubista.

Dvorac se uzdize iz srca mocvarnih podru¢ja Sologne. Dvorac Chambord nije zamis$ljen kao
stalno prebivaliste, a kralj Franjo boravio je tamo samo nekoliko tjedana. To je izuzetno
arhitektonsko postignu¢e koje kralj s ponosom pokazuje vladarima i veleposlanicima kao
simbol njegove mo¢i ugravirane u kamen. Plan dvorca i1 njegovih dekora potjeCe od sredisnje
osi, poznatog stubiSta s dvostrukom zavojnicom, nadahnutog Leonardom da Vincijem,
uzlaznom spiralom koja dovodi do mnogih dimnjaka i isklesanih kapitela na terasama.

Slika 5. Dvorac Chambord, 2019.

Autorica fotografije: Danijela Funda.

Stvorio je rasko$na lovista, okruzena neprekinutim zidom od 32 km da zadrZi potencijalni plijen
jelena i divljih svinja, te staju za 1200 konja koji su se koristili za jahanje i lov unutar terena.
Oznacenim stazama mozete voziti bicikl ili hodati po terenu, ali park je toliko velik da i krace
Setnje mogu trajati i sat vremena.

Unutar dvorca glavne namjestene prostorije su Sobe Franje . i Luja XIV., zatim soba posvecena
igrackama. Zbog vrijednog namjestaja, dvorac je bio opustosen tijekom revolucije.

Kaze se da je na ¢uveno dvostruko spiralno stubiste dvorca Chambord utjecao Leonardo da
Vinci koji je bio gost Franje 1. u Clos Lucé u blizini kraljevske rezidencije u Amboiseu.
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Dvorac Chambord bio je relativno posteden razaranja tijekom Francuske revolucije, no velik je
dio namjestaja rasprodan, dok je sam spomenik izbjegao unistenje. Nakon toga trpi dulje
razdoblje zanemarivanja. Tek 1809. Napoleon ga predaje marSalu Louis-Alexandreu Berthieru
u znak priznanja za njegove usluge. No, Berthier rijetko posjecuje dvorac i uskoro njegova
udovica trazi dopustenje za prodaju velike i ravnodusno odrzavane vile. Godine 1821. cijelo
imanje Chambord nudi se kroz nacionalnu kampanju prikupljanja sredstava vojvodi od
Bordeauxa, unuku kralja Karla X., ali naknadni politi¢ki dogadaji natjeraju ga u izbjeglistvo i
onemoguc¢uju mu naseljavanje dvorca. Tek 1871. on otvara dvorac prigodom kratkog boravka
tijekom kojeg je napisao svoj proslavljeni ,,Manifest bijele zastave* objavljujuci svoje odbijanje
francuske zastave i time se odri¢u¢i svog prava na nasljedivanje francuskog prijestolja. Unato¢
geografskoj udaljenosti, vojvoda — koji vise voli da bude poznat kao grof Chambord — nadzire
odrzavanje dvorca i njegovog parka. Ima posjed kojim upravlja stjuard, poduzima velike
projekte restauracije i sluzbeno otvara dvorac za javnost. Nakon njegove smrti 1883. godine,
dvorac su naslijedili njegovi necaci, prinevi od Bourbon-Parme. Od 1930. godine dvorac i
njegov park drzavno su vlasnistvo.

Godine 1840. dvorac Chambord upisan je na prvi popis francuskih povijesnih spomenika, kao
i park Suma i zid 1997. godine, a od 1981. godine uvrsten je na UNESCO-ov popis svjetske
bastine.?

Slika 6. Dvorac Chambord, 2019.

Autorica fotografije: Danijela Funda

2 Dvorac Chambord < dostupno na internetu https://www.chambord.org/en/history/the-chateau/as-history-
unfolds/> [24.02.2021.]
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Tablica 3. Prikaz cijena i usluga u dvorcu Chambord

Izvor: izradila Danijela Funda prema prikupljenim terenskim istrazivanjem

Dvorac Chambord Puna cijena Reducirana cijena

Cijene karata

tijekom cijele godine 14,50 € 12,00 €
Radno vrijeme dvorca 9:00-19:00 svaki dan tijekom cijele godine
Da

Dostupni na ovim jezicima:

Tableti za virtualni vodi¢ | engleski, francuski, njemacki, nizozemski, talijanski, $panjolski,
portugalski, japanski, poljski, ruski, madarski, ¢eski, korejski,
Kineski i rumunjski

Transkripti audio
instalacija za osobe Ne
ostecenog sluha

4.3.2 Dvorci zapadne Njemacke

U Njemackoj postoji preko 20 000 dvoraca. Njemacka je proSarana brojnim prekrasnim
dvorcima razli¢itih oblika, veli¢ina 1 funkcija — od romanti¢nih fantasticnih palaa do
impozantnih vojnih utvrda i slikovitih kurija.

Vjerojatno se podrazumijeva da su neki od najboljih dvoraca u Europi u Njemackoj. Na primjer,
u Njemackoj ima gomila bajkovitih dvoraca, a govorimo 1 o dvorcima koji su zapravo nadahnuli
i prave bajke.

Njemacki dvorci potjecu iz 9. i 10. stoljeca, poznato i kao veliko doba dvoraca. Dvorci
odraZzavaju potrebu drzava da se zastite od invazija drugih nacija, ali su ujedno i rezidencije
starih kraljevskih obitelji. Ove nevjerojatne gradevine tipi¢no su takticke i ¢vrste stjenovite
gradevine, koje su kraljevi i carevi gradili kako bi cuvali nacionalni teritorij U ratovanju i
nametali vladavinu stanovniStvu u miru.

Njemacki dvorci evoluirali su tijekom pada Starog Rima, u srednjem vijeku i na pocetku
renesansnog podrucja u 14. stolje¢u, koje se smatra vremenom umjetnosti i arhitekture.
Arhitektura njemackih dvoraca predstavlja mjesavinu kula i utvrdenih zidova, s nevjerojatno
uredenim interijerom i eksterijerom, smjestenim u visokim vrhovima planina i u dolinama, u
blizini plovnih putova, sto omogucuje puni nadzor nad okolnim teritorijem.

Moderna Njemacka uziva briljantnu bastinu dvoraca, brojec¢i oko 20.000,00 dvoraca raSirenih
po Citavom teritoriju Njemacke. Iza vrata ovih impresivnih dvoraca Krije se vrlo svijetla i
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zabavna povijest. Prije otprilike 100 godina, tamo su Zivjeli i djelovali kraljevi, carevi i njihove
obitelji. Tu su se slozile povijesne rezolucije, dok su mnogi vojnici tamo izgubili zivote Stiteci
svoju naciju od napada osvajaca.

U danasnje doba, ove spektakularne drevne gradevine sluze kao kulturni predmeti, muzeji,
pansioni i anti¢ke reference.

Jedni od popularnih i najpoznatijih dvoraca jesu: dvorac Neuschwanstein, dvorac
Hohenschwangau, dvorac Hohenzollern, dvorac Eltz, dvorac Heidelberg, dvorac Cochem,
dvorac Lichtenstein, dvorac Mespelbrunn.

4.3.2.1 Dvorac Neuschwanstein

Na rubu planina juzno od Miinchena krunski je dragulj europskih bajkovitih dvoraca i najbolji
dvorac u Njemackoj, dvorac Neuschwanstein, Sto doslovno prevedeno znac¢i Novi labudi
kamen. Dvorac je toliko impresivan da ga je Walt Disney koristio kao svoj model za dvorac u
pri¢i o Trnoruzici. Od alpskog okruZenja s pogledom na jezero, do bezvremenskog dizajna i
rasko$ne unutrasnjosti, brzo ¢ete shvatiti zaSto je Disney toliko volio Neuschwanstein. To nije
samo jedan od najboljih dvoraca koje je trebalo posjetiti u Njemackoj, ve¢ mozda i najbolji
dvorac iz bajki na svijetu.

@Danijela Funda

Slika 7. Dvorac Neuschwanstein, 2016.

Autorica fotografije: Danijela Funda
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lako se Neuschwanstein ¢ini kao da je izravno iz srednjeg vijeka, najbolji njemacki dvorac
zapravo je djelo bavarskog kralja Ludviga Il. sredinom 19. stoljeca. To je mjesto prije bilo
tvrdava vitezova Schwangaua od 12. stolje¢a do 1535. godine, ali je bila u rusevnom stanju do
trenutka kada je Ludvigov otac, kralj Maksimilijan I1. sagradio obiteljsku ku¢u na brdu ispod.
Ludvig je odrastao u sjeni rusevina, koje su ga zajedno s djelima opernog skladatelja Richarda
Wagnera nadahnule je za izgradnju svog remek-djela. U dvorcu se nalazi sve, od $pilje koju je
izgradio Covjek do mnostva velikih soba. Ludvig je Wagnera pozvao da se preseli u
Neuschwanstein gdje je on napisao neka od svojih najboljih djela. Jedna od najljepsih atrakcija
u Neuschwansteinu je istrazivanje Marijinog mosta (zatvoren zimi) koji se proteze nad velikim
vodopadom iza dvorca. Put vodi i dalje pored mosta gdje se nalazi jedinstveni pogled na dvorac
Neuschwanstein svisoka.

Danas je dvorac Neuschwanstein jedan od najpopularnijih dvoraca u Europi. Svake godine 1,4
milijuna ljudi posjeti ,.kraljevski dvorac iz bajke. Ljeti oko 6 000 posjetitelja dnevno prode
kroz sobe koje su bile namijenjene samo jednom stanovniku.

Polozaj Neuschwansteina ne moze biti idili¢niji, medutim, temelji se moraju kontinuirano
nadzirati, a prozirni stijenski zidovi moraju se opetovano osiguravati. OStra klima, pogotovo
zimi, takoder Stetno djeluje na vapnenacke fasade, koje ¢e se tijekom sljedec¢ih nekoliko godina
morati postupno obnavljati.*®

Tablica 4. Prikaz cijena i usluga u dvorcu Neuschwanstein

Izvor: izradila Danijela Funda prema prikupljenim terenskim istrazivanjem

Dvorac Neuschwanstein Puna cijena Reducirana cijena
Cijene karata 15,00 € 14,00 €
tijekom cijele godine Osobe mlade od 18 godina | Osobe mlade od 18 godina imaju
imaju besplatan ulaz besplatan ulaz
Radno vrijeme dvorca 9:00-19:00 svaki dan tijekom cijele godine
Da
Vodici Na njemackom i engleskom jeziku.
Grupe imaju osobnog vodi¢a na svom jeziku
Transkripti audio
instalacija ~ za  osobe Ne
oStecenog sluha

13 Dvorac Neuschwanstein < dostupno na internetu https://www.neuschwanstein.de/7> [27.02.2021.]
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4.3.2.2 Dvorac Eltz

Ususkan u bujnu dolinu, dvorac Eltz jedan je od najvecih svjetskih dvoraca iz bajki. Sadasnji
dvorac gradio se od 1490. do 1540. godine, a imanje je u rukama jedne obitelji vise od 33

srednjovjekovnih vremena koji nisu s viemenom uniSteni ili ponovno izgradeni.

Prvi pogled, kroz drvece, na ovaj prekrasni stari dvorac od kamena i drva s njegovih osam
visokih kula savrSeno smjeStenih iznad dna doline obecava da ¢e biti Caroban. SmjeSten u
pozadini zadivljujuce zelene doline i brbljavog potoka, dvorac Eltz jedan je od najboljih
dvoraca u Njemackoj koji posjecuju gosti svih dobnih skupina.

Dvorac je u vlasnis$tvu obitelji Kempenich te potjece iz 12. stoljeca. Pazljivo je odrzavan i
restauriran, s upecatljivim interijerima i velikim dijelom svog originalnog namjestaja. Jedan je
od najboljih njemackih primjera srednjovjekovnoga dvorca.

Prosiren tijekom stoljeca, sredinom 17. stolje¢a dvorac je dostigao danaSnju veli¢inu, s osam
visokih stambenih zgrada i ukupno 100 soba oko sredi$njeg dvoriSta. Pazljiva obnova u 19.
stoljecu nije promijenila strukturu ni ukrase.

ViteSka dvorana, sa svojim oklopnim odijelima i originalnom kuhinjom iz 15. stoljeca,
najvazniji su dijelovi obilaska, kao 1 oruZarnica i riznica. U njima se nalazi jedna od najvaznijih
njemackih privatnih kolekcija povijesnih umjetnickih djela, ukljucujuci zlato i srebro, nakit,
staklo, porculan, slonovacu, oruzje 1 zanimljivosti — viSe od 500 predmeta.

Slika 8. Dvorac Eltz, 2018.

Autirica fotografije: Danijela Funda
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0d 1976. do 1982. grof Jakob i grofica Ladislaja zu Eltz ponovno su ozbukali i poduprli tesko
ostecene zidove dvorca.

Nakon osnivanja Republike Hrvatske, Jakob Graf zu Eltz bio je zastupnik u Hrvatskom saboru
izmedu 1990. 1 1991. te 1998. Takoder je bio ¢lan Odbora za inozemne poslove i Europskog
vijeca i bio je prvi Clan obitelji Eltz koja ¢e biti imenovana u Red zlatnog runa. Preminuo je
2006. godine.

Dvorac Eltz u posjedu je obitelji Eltz vise od 800 godina. Sadas$nji vlasnik dvorca, dr. Karl Graf
von und zu Eltz-Kempenich, alias Faust von Stromberg, zivi u Frankfurtu na Majni.

Uz pomo¢ Njemackog poticajnog programa II i Njemacke zaklade za zastitu spomenika, dvorac
se temeljito obnovio izmedu 2009. i 2012. Te su mjere ukljucivale strukturne popravke,
popravke krova i drvenih konstrukcija, kao i obnovu tehnicke opreme u ku¢ama Rodendorf i
Kempenich. Krov Platt Eltza takoder je morao biti rekonstruiran.'*

Tablica 5. Prikaz cijena i usluga u dvorcu Eltz

Izvor: izradila Danijela Funda prema prikupljenim terenskim istrazivanjem

Dvorac Eltz S vodiéem

Odrasli 11,00 €

Cijene karata Studenti i osobe s invaliditetom 7,00 €

tijekom cijele godine Djeca 7-18 godina 7,00 €

Djeca ispod 7 godina besplatno

Obiteljska karta (2 odrasle osobe i dvoje djece) 30,00 €
Grupa — preko 20 ljudi 10,00 € po osobi

Radno vrijeme dvorca 9:00-19:00 svaki dan tijekom cijele godine i blagdanima

Da
Dostupni na sljede¢im jezicima:

Vodici engleski, francuski, njemacki, nizozemski, talijanski, Spanjolski,
ruski

14 Dvorac Eltz < dostupno na internetu https://www.burg-eltz.de/en> [27.02.2021.]
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4.3.2.3 Dvorac Lichtenstein

Inspiriran romanticnim romanom Wilhelma Hauffa Lichtenstein, grof Wilhelm od
Wiirttemberga, vojvoda od Uracha, dao je sagraditi dvorac Lichtenstein na povijesnim
temeljnim zidovima srednjovjekovnoga viteskog dvorca.

Dvorac Lichtenstein u Baden-Wiirttembergu goti¢ki je preporodni dvorac iz 19. stolje¢a u
Svapskoj Juri u privatnom vlasnistvu. Dvorac se nalazi na impresivnih 2.680 metara nadmorske
visine i 820 metara iznad rijeke Echaz. Na 600 metara od dvorca nalaze se ruSevine
srednjovjekovnoga zamka Burg Alt-Lichtenstein. Uz veliku paznju prema detaljima, dvorac
Lichtenstein i njegova neogoticka arhitektura nisu nista drugo do savrSen hommage srednjem
vijeku. lako u Njemackoj postoji niz dvoraca, ovaj je dvorac izuzetno popularan medu
njemackim turistima.

Sobe unutar dvorca Lichtenstein raskosno su uredene u romanti¢nom stilu, sa slozeno obojenim
stropovima i rezbarenim drvenim detaljima; isti¢u se Zivopisne zidne slike, slike stakla iz 15. i
16. stoljeca u kapeli i Viteska dvorana. Nova tvrdava Lichtenstein, sagradena 1390. godine,
smatrala se jednom od najbolje utvrdenih tvrdava srednjega vijeka i izdrzala je svaki napad.
Medutim, 1567. godine izgubila je status vojvodskog sjedista i propala. Godine 1802. zgrada je
rastavljena do temeljnih zidova i zamijenjena prilicno nepretencioznom lovackom kuc¢om.

Ipak, prema suvremenim izvjeStajima, srce i dusa koja je stajala iza procesa obnove bio je
,slavni graditelj-vlasnik sa svojim genijalnim idejama‘. Zahvaljujuéi svojoj sklonosti prema
umjetnosti i domovini, grof Wilhelm od Wiirttemberga sam je opremio sobe dvorca. Dvorac
Lichtenstein, danas romanti¢ni neogoticki viteski dvorac, svecano je otvoren 1842. godine U
prisustvu kralja.

Slika 9. Dvorac Lichtenstein, 2018.

Autorica fotografije: Danijela Funda
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Obnova vanjskog zida, kule 1 krova zapocela je 1980. Tijekom godina do 1998. restauriran je
drugi kat uz razne vrijedne umjetnicko-povijesne predmete. Uz pomo¢ zaklada i neprofitnih
udruga (,, Wiistenrotstiftung® i ,,Férdergemeinschaft zur Erhaltung des Schlosses Lichtenstein
e.V.“) treéi i Getvrti kat dvorca Lichtenstein obnovljeni su u razdoblju 1998. — 2002.%

Cijene karata:
Odrasli 3,00 € i djeca 1,50 €

Dvorac je otvoren od 3. mjeseca do 12. mjeseca

4.3.3 Dvorci sjeverozapadne Hrvatske

Sjeverozapadna Hrvatska je povijesno-geografska regija u sjeverozapadnom i sredisnjem dijelu
Hrvatske. Obuhvaca ve¢i dio teritorija RH, a po zemljopisnim, kulturnim 1 turistickim
osobinama dijeli se na Zagrebacku Zupaniju i Grad Zagreb, Krapinsko-zagorsku zupaniju,
Varazdinsku Zupaniju, Koprivnicko-krizevacku zupaniju i Medimursku Zupaniju.

U sjevernozapadnoj Hrvatskoj zbog dobre naseljenosti i mnostvo kulturne bastine, ima mnogo
dobro ocuvanih starih utvrda, gradina na vrhovima gora, srednjovjekovnih urbanih cjelina,
dvoraca, tvrdava i palaca.

Od poznatijih dvoraca jesu:

- dvorci Trakos$¢an, Miljana, MaruSevac, stari grad Zrinskih, Jakovlje, Janusevac, Luznica,
Orsi¢, Veliki Tabor, Gjalski, te kompleks "Novih dvora Jeladi¢evih”, stari grad Varazdin

4.3.3.1 Dvorac Trakos$éan

Dvorac Trakos$¢an najposjeceniji je dvorac Hrvatskog zagorja, ali i Hrvatske opcenito, te je
prema znanstvenim kriterijima dvorac TrakoS¢an smjeSten u kulturne i prirodne spomenike
najvise kategorije.

15 Dvorac Lichetenstein < dostupno na internetu https://www.schloss-lichtenstein.de/en/> [27.02.2021.]
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Slika 10. Dvorac Trako$¢an, 2017.

Autorica fotofgrafije: Danijela Funda

Danas se sa stopostotnom sigurnoséu ne zna tko je sagradio dvorac, odnosno prvobitnu
gradevinu za obranu teritorija u 14. st.

,,Toponim Trako§c¢an prvi se puta spominje u pisanim dokumentima 1334. godine. Gospodari
utvrde u prvim stolje¢ima nisu poznati, tek znamo da su od kraja 14. st. vlasnici grofovi Celjski,
koji istovremeno gospodare ¢itavom Zagorskom grofovijom. Uskoro ta obitelj izumire i
TrakoS$¢an dijeli sudbinu ostalih njihovih gradova i posjeda koji se usitnjavaju, i mijenjaju razne
gospodare. U toj podjeli Trako$¢an, kao jedinstveno imanje, pripada najprije vojskovodi Janu
Vitovcu, zatim Ivani$u Korvinu, koji ga poklanja svome podbanu lvanu Gyulayu. Ova obitelj
zadrzava dvorac kroz tri generacije, te izumire 1566., a vlastelinstvo preuzima drzava.

Za ucinjene usluge kralj Maximilijan dodjeljuje vlastelinstvo Juraju Draskovicu (1525.-1587.),
najprije osobno, a potom na nasljedno uzivanje. Tako je kona¢no 1584. Trakos¢an stekla obitel;
Draskovi¢.

U razdoblju procvata izgradnje dvoraca u Hrvatskom zagorju, u drugoj polovici 18. st., dolazi
do napustanja TrakoS$¢ana. ZapuSten, pocinje naglo propadati, pa se tek polovinom 19. st.,
obitelj ponovno zanima za svoj titularni grad, u duhu novog vremena, romanticnog povratka
prirodi 1 obiteljskim tradicijama. U tom duhu podmarsal Juraj V. Draskovi¢ grad obnavlja u
rezidencijalni dvorac, a parkovni okoli§ pretvara u romanticarski perivoj. Idu¢e generacije
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povremeno borave u TrakoS¢anu sve do 1944. kad se iseljavaju u Austriju, ubrzo zatim dvorac
je nacionaliziran.

1954. osnovan je muzej sa stalnim postavom. Danas je dvorac u vlasniStvu Republike
Hrvatske. ¢

Tablica 6. Prikaz cijena i usluga u dvorcu Trako§¢an

Izvor: izradila Danijela Funda prema prikupljenim terenskim istrazivanjem)

Dvorac TrakoS¢an

Odrasli 40,00 kn
Cijene karata Ucenici i djeca do 18 godina 20,00 kn

tijekom cijele godine Djeca do sedam godina imaju besplatan ulaz

Radno vrijeme dvoraca Ljetno radno vrijeme .01.04.-31.10. od 10:00 do 18:00
Zimsko radno vrijeme 01.11.-31.03. od 09:00 do 17:00

Ulaz u sam park Trako$¢an je besplatan

4.3.3.2 Dvorac Veliki Tabor

,Plemicki grad Veliki Tabor jedan je od najznacajnijih kulturno—povijesnih spomenika
profanoga graditeljstva kontinentalne Hrvatske. Veliki Tabor je izuzetan upravo zbog svoje
monumentalne 1 autenti¢ne fortifikacijske arhitekture. Svojim smjeStajem na vrhu Kosnickog
Huma, na 333 m nadmorske visine, dominira zagorskim krajem ve¢ viSe od pola tisucljeca —
arhitektura se zapravo stopila s prirodom ¢ine¢i jedinstvenu sliku. Impresivan je i pogled koji
se s Velikog Tabora pruza na cijelo Hrvatsko zagorje i dio Slovenije.*’

16 Dvorac Trako$éan < dostupno na internetu https://trakoscan.hr/povijest-2/> [01.03.2021.]

17 Dvor Veliki Tabor < dostupno na https://www.veliki-tabor.hr/o-muzeju/pregled/povijest > [01.03.2021.]
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Slika 11. Veliki Tabor

Izvor: https://www.veliki-tabor.hr/fotogalerije/pregled/dvor-veliki-tabor-nakon-obnove

Osim izvanrednih povijesno-arhitektonskih ¢imbenika koji dvorac smjeStaju u sam vrh
istaknutih gradevina takve vrste na tlu Hrvatske isti¢e se 1 po svojim nematerijalnim vrednotama
— naime, ni jedan dvorac Hrvatskog zagorja ne odlikuje se tolikim pricama i legendama kao
Veliki Tabor. (Obad,S¢itaroci,2005:292-296)

Stolje¢ima je stara prica o Veroniki Desini¢koj, zazidanoj u stijenu iznad viteskog salona zbog
nesretne ljubavi. Tu je i pric¢a o istoj Veroniki koja je ¢arobnjastvom spasila Veliki Tabor od
opasnog osmanskog prodora, ili pak ono o tajnom tunelu koji povezuje Trakos¢an i obliznji
potok.

samo Hrvatskog zagorja, ve¢ i Hrvatske. Oko datiranja Velikog Tabora misljenja struke su
podijeljena. Jedni zastupaju misljenje da je najstariji dio Velikog Tabora sagraden sredinom 15.
stolje¢a dok drugi smatraju da se s izgradnjom najstarijeg dijela zapocelo tek nakon 1502.
godine. Upravo provedena konzervatorska istrazivanja, komparativna arhitektonska analiza te
analiza otkrivenih arheoloskih nalaza govore u prilog ranijeg datiranja najstarijeg dijela Velikog
Tabora (sredina 15. stoljeca).
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Najstariji dio uze gradske jezgre je ujedno i njen sredis$nji dio — peterokutni palas kasnogotickih
stilskih obiljezja. Palas okruzuju Cetiri polukruzne renesansne kule spojene kurtinama i zidem
sjevernog ulaznog dijela. Uzu gradsku jezgru okruzuje vanjski obrambeni zid (udaljenost od
najisto¢nije do najzapadnije to¢ke je cca 225 m) s gospodarskim objektom, renesansnim
bastionom, dvije polukruzne strazarnice (sjeverna i juzna) te ulaznom cetvrtastom kulom
(prisutna samo u arheoloskoj razini) kroz koju je prolazila prilazna cesta.

Pretpostavlja se da je palas bio primarno stambeni objekt ali s prisutnim fortifikacijskim
elementima, uglavnom za obranu od hladnog oruzja, za razliku od polukruznih renesansnih kula
koje su grad utvrdile za obranu od vatrenog oruzja — upravo zato su njihova podnozja skosena
i proSirena te nabijena zemljom. U zoni prizemlja iznad kordonskog vijenca smjeStene su
artiljerijske strijelnice. Istaknuto zide prvog kata Sire je od prizemlja i pociva na kamenim
trostrukim konzolama u sklopu kojih se nalazi pojas s izljevnicama. U ranijoj fazi, na proceljima
polukruznih kula izmjenjivale su se strijelnice—sto svjedo¢i o fortifikacijskoj funkciji
polukruznih kula. U 18. stoljecu polukruZzne su kule preuredene za stanovanje, strijelnice se
zatvaraju a otvaraju se veéi prozorski otvori.* 18

,»S dvorisne strane polukruzne kule su povezane zidanim arkadnim trijemom s vitkim
toskanskim stupovima i polukruznim lukovima renesansnih obiljezja. Sa prvog kata trijema kod
juzne kule odvaja se zidani most prema ulazu u palas. Pretpostavlja se da je palas dao sagraditi
grof Fridrik Il Celjski (1378.—1454.) a njegov nasljednik Ivan Vitovec (?—1468.) je zapoceo
izgradnju polukruznih renesansnih kula, zapadne 1 jugozapadne.

Gradom je najduze gospodarila obitelj Rattkay (1502.—1793.) U impresivnom atriju Velikog
Tabora oZivjeti ¢e slavno doba vitestva, legendarno doba Veronike Desini¢ke koja je prema
usmenoj predaji zazidana u zid Velikog Tabora upravo u vrijeme kralja Sigsmunda i kraljice
Barbare, povijesnih likova koji su zajedno s Veronikom Desinickom uprizoreni u sklopu
Srednjovjekovnih svecanosti, a isto tako u starom gradu Veronike Desinicke svake godine ozive
povijesni likovi i legende, pored viteskih borbi, dvorskih luda i Zonglera posjetitelji mogu
sudjelovati i u brojnim radionicama te upoznati tradicionalne vjestine i zanate.*°

Od 2003. godine u prostorima Velikog Tabora odrzava se medunarodni festival
kratkometraznog filma, a od 2013. godine, nakon nekoliko godina izbivanja zbog obnove
dvora, festival se vraca u ,,domacu atmosferu. Ono §to je zanimljivo, u spomen na legendu o
Veroniki Desni¢koj, pobjednici za nagradu dobivaju tzv. Veronikinu lubanju.

Tablica 7. Prikaz cijena i usluga u dvorcu Veliki Tabor

18 Dvor Veliki Tabor < dostupno na https://www.veliki-tabor.hr/o-muzeju/pregled/povijest> [01.03.2021.]
19 Dvor Veliki Tabor < dostupno na https://www.veliki-tabor.hr/o-muzeju/pregled/povijest> [01.03.2021.]
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Izvor: izradila Danijela Funda prema prikupljenim terenskim istrazivanjem

Dvorac Veliki Tabor

Djeca, studenti, umirovljenici — 15,00 kn

(grupe vece od 30 osoba ostvaruju pravo na popust i cijenu od
12,00 kn)

Odrasli — 25,00 kn

(grupe vece od 30 osoba ostvaruju pravo na popust i cijenu od

20,00 kn)
Cijene karata Obiteljska ulaznica — 55,00 kn
tokom cijele godine (za roditelje s malodobnom djecom)

Clanovi ICOM-a, HMD-a, i sl. muzejskih udruZenja: besplatno
Clanovi ostalih udruzenja HAK, UHPA: 20,00 kn

Clanovi Saveza izvidaca Hrvatske: 12,00 kn

Osobe s invaliditetom ostvaruju pravo na popust: 20 %
Donosioci kartice Zagorje CARD: 10 %

Dva pratitelja na 30 osoba imaju pravo na besplatnu ulaznicu
Djeca do 3 godine imaju pravo na besplatnu ulaznicu

Popust se moze koristiti samo po jednoj osnovi

Struéno vodstvo na hrvatskom — 100,00 kn

Stru¢no vodstvo na stranom jeziku (engleski) — 150,00 kn
Kostimirano strué¢no vodstvo — 150,00 kn

Cijene struénih vodstava i Kostimirano struéno vodstvo na stranom jeziku — 200,00 kn
radionica Tematsko stru¢no vodstvo — 250,00 kn

Tematsko stru¢no vodstvo na engleskom — 300,00 kn
Radionice — 30,00 kn / po osobi

Predstave — 30,00 kn / po osobi

Radno vrijeme dvoraca Ponedjeljak: muzej je zatvoren za posjetitelje
Utorak — nedjelja: od 09 do 17 sati (zadnji ulaz u muzej u 16 sati)
Muzej je zatvoren za posjetitelje:

Blagdanima: 1. sijecnja, na Uskrs, 1. studenoga, 25. i 26. prosinca.
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5. ISTRAZIVANJE RAZLOGA POSJECIVANJA TURISTA DVORCIMA

Cilj ovog istrazivanja bilo je istraziti razloge zbog kojih turisti posjecuju dvorce, motive
njihovih posjeta dvorcima, zadovoljstvo ponudom tijekom posjeta dvorcima s obzirom na
njihova ocekivanja te utjecaj tog iskustva na kvalitetu zivota.

S obzirom na broj i karakter ispitanika te metoda ispitivanja koje nisu bile ujednacene, rezultati
samo indikativni, ali dobro ukazuju na odredene karakteristike posjetitelja dvoraca, njihove
motivacije, obrazaca posjeta te kona¢no zadovoljstvo posjetom. Provedenim istrazivanjem
dobili su se sveobuhvatni rezultati na temelju koji se provela analiza te su se dobile povratne
informacije koje ¢e posluziti za daljnju obradu podataka.

Veéina se anketa provela vlastitim istrazivanjem, odnosno samim posjetom dvorcima, dvorce
zapadne Njemacke posjetila sam u svibnju 2018. godine, dvorce doline rijeke Loire u ozujku
2019. godine, te dvorce sjeverozapadne Hrvatske u velja¢i 2021. godine.

Ankete sam radila sa razgovorom turistima, mjeStanima te zaposlencima dvoraca. Oni su
temeljem vlastitih iskustava davali odgovore na pitanja koja su im postavljena. Isto tako turisti
S kojima sam razgovarala davali su odgovore prema vlastitim ocekivanjima i iskustvima.
Veéina povratnih informacija, kao $to su dob, spol i porijeklo posjetitelja, dobivena je
ispitivanjem zaposlenika u samim dvorcima koji su povratne informacije dobili putem tableta
za virtualne vodice koje su posjetitelji dobivali prilikom posjeta dvorcu gdje su ispunjavali male
ankete vezane uz istraZivanja i statistuku dvorca.

U dvorcima Trakoscan i Veliki Tabor te su informacije dali djelatnici dvorca koji vode statistiku
posjetitelja.

Istrazivacka pitanja posjetiteljima odnose se na razloge zbog kojih su odlucili posjetiti dvorac,
na motivaciju posjeta dvorcu, na¢in na koji uredenost mjesta utjeCe na njihov posjet dvorcu,
prihvatljivost cijene ulaznica, te ljubaznost osoblja i informiranost o destinaciji.

5.1 Dvorci doline rijeke Loire

Kod posjeta dvorcima doline rijeke Loire 2019. godine posvetila sam se i promatranju turista
koji posjecuju dvorce doline rijeke Loire, razgovarala s lokalnim stanovni$tvom, te
zaposlenicima dvoraca, kao i s turistima.

Budu¢i da je moj posjet dvorcima bio u ozujku 2019. godine, posjecenost dvoraca nije bila
prevelika. Visoka sezona za posjet dvorcima doline rijeke Loire je tijekom mjeseci svibanj,
lipanj, srpanj, kolovoz i rujan. Tijekom ostalih mjeseci posjecenost dvoraca je mala, odnosno
ne stvaraju se guzve prilikom kupovine karata, kao ni u samim dvorcima §to je velika prednost
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prilikom posjeta dvoraca jer se onda puno vise sazna o povijesti dvorca, puno se vise vremena
moze posvetiti Samom dvorcu, njegovim parkovima i vrtovima po ¢emu su francuski dvorci
poznati.

Odgovore na pitanja vezana za spol, dob i porijeklo posjetitelja dvoraca dobila sam od
zaposlenika dvoraca koji imaju statistiku o posjetiteljima putem tableta koje posjetitelji
dobivaju prilikom posjeta dvorcima. Rezultate ankete sam prikazala u postocima te se odnose
na razdoblje sijecanj — ozujak 2019. godine.

SPOL

Tijekom posjeta dvorcima doline rijeke Loire u ozujku 2019. godine prema ustupljenim
podacima koji se odnose na statistiku zakljucila sam da u tom periodu Zene (53%) vise posjete
dvorce nego muskarci (47%)

O Muskarci
W Zene

Grafikon 1. Spol
Izvor. Uradak autorice

DOB

Medu u promatranom vremenskom razdoblju, najvise je bilo osoba u dobi od 40 do 49 godina
(26%), te 50 do 59 godina (22%).

Ova je anketa pokazala da dvorce u mjesecu ozujku najvise posjecuju osobe srednje zivotne
dobi te osobe ispod 30 godina, odnosno skolarci kojima je posjet dvorcima obavezan dio
nastavnog kurikula kao dodatno znanje iz povijesti, jer je francuska povijest dosta vezana uz
dvorce doline rijeke Loire. Naravno, tu je bilo posjetitelja i ostalih dobnih skupina.
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Grafikon 2. Dob
Izvor: uradak autorice

ODAKLE DOLAZE POSJETITELJI?

Buduc¢i da su dvorci doline rijeke Loire prema UNESCO-u mjesto svjetske bastine, posjetitelji
dolaze sa svih strana svijeta, pa i u vrijeme niske sezone posjeta dvorcima.

Tijekom mog istrazivanja najvise je bilo posjetitelja iz Francuske, njih skoro 66%, dok su na
drugom mjestu posjetitelji iz SAD-a, njih 15%, a ostalo je bilo ve¢inom iz Europe, te poneka
grupa posjetitelja iz Kine.

ZBOG CEGA STE ODLUCILI POSJETITI DVORCE?

Prilikom posjeta dvorcima doline rijeke Loire, zanimalo me je zbog ¢ega su se 0s0be odlucile
posjetiti dvorce doline rijeke Loire. Bilo je zanimljivih odgovora kao:

zbog toga sto je na UNESCO-vom popisu svjetske bastine,

zbog povijesti dvoraca i povijesti Francuske,

zbog ljepota dvoraca i same doline,

preporuke turistickih agencija u Parizu,

internetske preporuke,

preporuke prijatelja i rodbine koji su posjetili dolinu rijeke Loire,
drugi razlozi za posjet dvorcima.
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STO VAS MOTIVIRA ZA POSJET DVORCIMA?

Kod turistickog odredista najprije je nuzno razumjeti da se razlozi za turisticko putovanje
mnoze S razvojem druStva i ukupnom sposobno$¢u ljudi da turisticki putuju i da razlozi
kulturnog turizma mogu biti daleko razli¢iti unutar samoga kulturnog turizma.

Najces¢i motivi posjeta dvorcima doline rijeke Loire jesu:
- bastina 1 dvorci,

- upoznavanje nove Kulture i povijesti,

- reputacija regije, odnosno doline rijeke Loire,

- stjecanje novog iskustva,

- zabava i druZenje,

- priroda i okruzenje,

- odmor,

- gastronomija i vinske ture.

CUENA ULAZNICA

Cijena ulaznica u dvorcima doline rijeke Loire u vecini je dvoraca skoro ista i iznosi od 14 do
16 eur/po osobi.

Prilikom anketiranja, zadovoljstvo cijenom ulaznica kreée se od ocjene 3 do ocjene 5, §to znaci
da je vecina ispitanika ankete zadovoljna s visinom ulaznica u pojedinim dvorcima.

U cijenu ulaznica u veéini dvoraca ukljucen je posjet dvorskim parkovima i vrtovima, te
audio/video tablet s vodicem.

LIUBAZNOST OSOBLJA

Vecéina posjetitelja zadovoljna je ljubaznosti zaposlenika u dvorcima.

Sama sam se uvjerila da je osoblje jako pristupacno, dobro poznaje druge jezike §to je meni
bilo uvelike od pomoci jer ne pricam francuski jezik, jako dobro je upoznato s povijesé¢u
dvoraca i uvijek su prisutni u gotovo svakoj prostoriji dvorca, tako da i ako zelite dobiti neke
informacije koje nema na vodi¢ima ili lecima, mozete ih slobodno pitati.

Ocjena kojom bi se ocijenilo osoblje dvoraca je visoka 4.

INFORMACIJA O DESTINACUJI

Buduc¢i da su dvorci doline rijeke Loire na UNESCO-vom popisu svjetske bastine, informacije
o dvorcima dostupne su svugdje.
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U Francuskoj informacije mozete dobiti putem:

- interneta,

- turisti¢kih agencija,

- plakatima, jumbo plakatima pored cesta,

- turistiCkim informativnim centrima,

- od lokalnog stanovnistva,

- udvorcima, atrakcijama doline.

Dolina je jako poznata i izvan granica Francuske, tako da ljudi ve¢inu informacija dobivaju
putem interneta, druStvenih mreza, preporukom ljudi koji su posjetili dolinu, turistickih
agencija, knjiga i novina.

Informiranost o destinaciji dobiva ocjenu 5 jer iz mog iskustva sve potrebne informacije koje
su mi trebale bile su lako dostupne i jednostavne.

UREDENOST MJESTA, PARKA

Posjetitelji su uredenost dvoraca, mjesta i njihovih parkova i vrtova ocijenili s ocjenama 4-5,
jer je uredenost vrlo dobra, pored dvoraca postoje i dodatne aktivnosti i dodatni sadrzaji koji
posjetiteljima omogucuju da uz posjet dvorcu mogu i odmoriti, a i dodatno uz odredene
aktivnosti nauditi o povijesti i razvoju dvorca.

ZAKLJUCAK ISTRAZIVANJA

Turisticki teritorij doline rijeke Loire karakterizira znacajna asimetrija, posebno s obzirom na
broj posjetitelja dvorcima. Uz to, isticu Morice i Violier (2009) da iako turisticke institucije
doline rijeke Loire isti¢u da ,,veli¢anstvena rijeka definitivno se moze istraziti” (ibid, str. 93),
zapravo je turistima tesko pribliZziti se dolini rijeke Loire.

Tipi¢ni posjetitelji atrakcija doline rijeke Loire su oni koji su upoznati s bastinom i kulturnim
aktivnostima, odnosno borave u zemlji Sest dana i posjete Cetiri dvorca.

Posjet dvorcu glavna je motivacija za putovanje, ali otkrivanje prirodnih atrakcija i kuSanje
hrane i vina takoder je presudno za posjetitelje. Istrazivanje potvrduje da su turisti u dolini rijeke
Loire uglavnom dobro obrazovani kulturni turisti, odnosno oni koji su upoznati s bastinom i
stoga su relativno zahtjevni s obzirom na usluge i atrakcije. Dolina rijeke Loire dokazuje
raznolikost svoje kulturne imovine, ukljucujuci bastinu, prirodu, vino i kuhinju, te je teritorij
kojeg vrijedi ponovno posjetiti. Uz to, veéina turista koji posjecuje dolinu rijeke Loire dobro je
upoznata s lokalnom kulturom.
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5.2 Dvorci zapadne Njemacke

Kod posjeta dvorcima zapadne Njemacke 2018. godine posvetila sam se i promatranju turista
koji posje¢uju dvorce zapadne Njemacke, razgovarala s lokalnim stanovniStvom, te
zaposlenicima dvoraca, kao i turistima.

Buduc¢i da je moj posjet dvorcima bio u svibnju 2018. godine, posjecenost dvoraca nije bila
prevelika, odnosno tek je pocela visoka sezona za posjet dvoraca koja traje sve do rujna. Ostale
je mjesece posjecenost dvoraca mala, odnosno ne stvaraju se guzve prilikom kupovine karata,
kao ni u samim dvorcima $to je velika prednost prilikom posjeta dvorcima jer se onda puno vise
sazna o povijesti dvorca, puno se vise vremena moze posvetiti samom dvorcu.

Odgovore na pitanja o spolu, dobi i porijeklu posjetitelja dvoraca doznala sam od zaposlenika
dvoraca. Anketne sam rezultate prikazala u postocima i oni se odnose na razdoblje sije¢anj —
svibanj 2018. godine.

SPOL

Tijekom posjeta dvorcima zapadne Njemacke 2018. godine, prilikom studije i brojanja

posjetitelja zakljucila sam da u tom periodu muskarci (54%) viSe posjete dvorce nego Zene
(46%)

O Muskarci
H Zene

Grafikon 3. Spol
Izvor: uradak autorice
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DOB

Medu sudionicima istrazivanja najvise je bilo osoba u dobi od 35 do 40 godina (25%), te 40 do
60 godina (23%).
Naravno, tu je bilo posjetitelja i ostalih dobnih skupina.

25%

20% 1

15%

M Posjetitelji

12-18 19-25 26-30 31-35 36-40 40-60 60
godina godina godina godina godina godina  vise

Grafikon 4. Dob
Izvor: uradak autorice

ODAKLE DOLAZE POSJETITELJI?

Budu¢i da su dvorci zapadne Njemacke jedni od najpoznatijih dvoraca svijeta, zahvaljujuc¢i
dvorcu Neuschwanstein i Waltu Disneyju, dvorce posjecuju ljudi sa svih strana svijeta.

Tijekom moje studije najvise je bilo posjetitelja iz Europe, njih skoro 47%, dok je na drugom
mjestu bilo posjetitelja iz SAD-a, njih 38%, a ostali posjetitelji (15%) stizali su s raznih strana
svijeta.

ZBOG CEGA STE ODLUCILI POSJETITI DVORCE?

Prilikom posjeta dvorcima zapadne Njemacke zanimalo me je zbog ¢ega su se ljudi odlucili
posjetiti te dvorce:

- vecinom zbog dvorca Neuschwanstein, koji ima i najvecu posjec¢enost u Njemackoj,

- zbog povijesti dvoraca,

- zbog ljepota dvoraca i okolnih krajeva,
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- preporuke turistickih agencija,

- internetske preporuke,

- preporuke prijatelja i rodbine koji su posjetili dvorce
- razni drugi razlozi za posjet dvorcima.

STO VAS MOTIVIRA ZA POSJET DVORCIMA?

Kod turistickog odredista najprije je nuzno razumjeti da se razlozi za turisticko putovanje
mnoze S razvojem druStva i ukupnom sposobno$¢u ljudi da turisticki putuju i da razlozi
kulturnog turizma mogu biti daleko razli¢iti unutar samog kulturnog turizma.

Najcesc¢i motivi posjeta dvorcima zapadne Njemacke su:

- bastina 1 dvorci,

- Walt Disney — dvorci su mu bili inspiracija za poznate crtice,
- upoznavanje nove kulture i povijesti,

- stjecanje novog iskustva,

- zabava i druZenje,

- odmor,

- priroda i okruzenje.

CIUENA ULAZNICA

Cijena ulaznica u dvorcima zapadne Njemacke varira. U vecini dvoraca je skoro ista i iznosi od
14 do 16 eur/po osobi, dok u manjim dvorcima ili manje poznatim dvorcima cijena varira od 3
do 5 eur/po osobi.

Prilikom anketiranja, zadovoljstvo cijenom ulaznica krece se od ocjene 3 do ocjene 5, $to znaci
da je vecina ispitanika ankete zadovoljna s visinom ulaznica u pojedinim dvorcima.

U cijenu ulaznica u vecini dvoraca ukljucen je posjet dvorskim parkovima i vrtovima, te audio
vodic.

LJUBAZNOST OSOBLJA

Vecina posjetitelja zadovoljna je ljubaznosti zaposlenika u dvorcima.

Prema istrazivanju i studiji i sama sam se uvjerila da je osoblje jako pristupac¢no, dobro poznaje
druge jezike, jako dobro je upoznato s povijes¢u dvoraca i uvijek su prisutni u gotovo svakoj
prostoriji dvorca, tako da i ako Zelite dobiti neke informacije koje nema na vodic¢ima ili lecima

dvoraca mozete ih slobodno pitati.

Ocjena kojom bi se ocijenilo osoblje dvoraca je visoka 4.
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INFORMACIJA O DESTINACUJI

U Njemackoj informacije mozete dobiti putem:
- interneta,

- druStvenih mreza,

- turistickih agencija,

- turistickih informativnih centara,

- 0d lokalnog stanovnistva,

- udvorcima.

Dvorci zapadne Njemacke medu poznatim su dvorcima svijeta zahvaljuju¢i bajkama i crtanim
filmovima, te su zbog toga lako dostupni turistima i posjetiteljima koji imaju namjeru
posjecivati dvorce.

Informiranost o destinaciji dobiva ocjenu 5 jer iz mog iskustva sve potrebne informacije koje
su mi trebale bile su lako dostupne i jednostavne.

UREDENOST MJESTA, PARKA

Posjetitelji su uredenost dvoraca, mjesta i njihovih parkova i vrtova ocijenili s ocjenama 4-5,
jer je uredenost vrlo dobra, pored dvoraca postoje i dodatne aktivnosti i dodatni sadrzaji koji
posjetiteljima omoguc¢uju da uz posjet dvorcima mogu i odmoriti, a i dodatno uz odredene
aktivnosti nauciti o povijesti i razvoju dvorca.

ZAKLJUCAK ISTRAZIVANJA

Njemacka je kultura tijekom cijele bogate njemacke povijesti bila pod utjecajem 1 oblikovala
se kao vazan dio Svetog Rimskog Carstva, a kasnije kao jedno od najstabilnijih gospodarstava
na svijetu. Njemacka kulturno bogatstvo temelji i na raznolikom kulturnom krajoliku u raznim
regijama koji se razvijao s vremenom. U usporedbi s drugim drzavama, Njemacka ima posebno
gustu mrezu kulturnih institucija, a to bogatstvo izvanrednih kulturnih atrakcija nije samo u
velikim urbanim mjestima, ve¢ i u manjim gradovima i ruralnim regijama. Teritorij zapadne
Njemacke od velikog je kulturnog znacaja za cijelu Njemacku.

Tipicni posjetitelji dvoraca zapadne Njemacke su oni koji su dobro upoznati s njemac¢kom
kulturom i povijesti i s popratnim aktivnostima i sadrzajima.

Ovdje nije glavna motivacija za putovanje posjet dvorcima, nego je glavna motivacija za
putovanje otkrivanje kulturne bastine i kulturnih atrakcija zapadne Njemacke te istraZzivanje
lokalne gastronomije i lokalne kulture i povijesti.

Istrazivanje potvrduje da su turisti u zapadnoj Njemackoj uglavnom dobro obrazovani kulturni
turisti, odnosno oni koji su upoznati s bastinom i povijesti Njemacke. Zapadna Njemacka moze
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se pohvaliti sa svojom kulturnom imovinom, baStinom te prirodom, a na sjeveru zapadne
Njemacke vinom i gastronomijom, te je isto kao i dolina rijeke Loire teritorij koji vrijedi
ponovno posjetiti.

5.3 Dvorci sjeverozapadne Hrvatske

Kod istrazivanja dvoraca sjeverozapadne Hrvatske u veljaci 2021. godine htjela sam saznati
zasto ljudi posjecuju dvorce i koji su njihovi motivi.

Uz to, jedan od ciljeva istraZivanja bilo je i pitanje odredenih €initelja turisticke ponude poput:
cijene ulaznica, ljubaznosti zaposlenika, uredenosti, informacija o destinaciji.

Anketne sam rezultate prikazala u postocima te se oni odnose na razdoblje sijeanj — veljaca
2021. godine.

SPOL

Tijekom posjeta dvorcima sjeverozapadne Hrvatske 2021. godine prilikom studije i brojanja
posjetitelja, zakljucila sam da je u tom periodu gotovo podjednaka posjecenost dvoraca,
prvenstveno jer u Hrvatskoj dvorce posjecuju ve¢inom parovi i obitelji i jer je anketa vrSena u
doba korone 2021.

O Muskarci
B iene

Grafikon 5. Spol
Izvor: uradak autorice
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DOB

Medu sudionicima istrazivanja najvise je bilo osoba u dobi od 35 do 40 godina (20%), te 40 do
60 godina (19%), a zatim djece od 10 do 18 godina.

Naravno, tu je bilo posjetitelja i ostalih dobnih skupina. Do ovih informacija sam dosla uz
pomo¢ zaposlenika koji rade na prikupljanju informacija, odnosno prodaji ulaznica, te samog
menadzmenta dvoraca.

6%

4% 171
2% 1
025 +=

10-18 19-25 26-30 31-35 36-40 40-60 60i
godina godina godina godina godina godina  viie

Grafikon 6. Dob
Izvor: uradak autorice

ODAKLE DOLAZE POSJETITELJI?

Buduc¢i da se ispitivanje radilo u doba korone u veljac¢i 2021. godine, vecina je posjetitelja bila
iz srediSnje Hrvatske, te VaraZdinske i Krapinsko-zagorske Zupanije.

ZBOG CEGA STE ODLUCILI POSJETITI DVORCE?

Prilikom posjeta dvorcima sjeverozapadne Hrvatske zanimalo me je zbog ¢ega su se ljudi
odlu¢ili posjetiti te dvorce, a najces¢i odgovori su bili:

- zbog korone,

- zbog atrakcije dvoraca,

- zbog prirode i parkova,

- zbog povijesti dvoraca,

- preporuke prijatelja i rodbine

- razni drugi razlozi za posjet dvorcima.
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STO VAS MOTIVIRA ZA POSJET DVORCIMA?

Kod turistickog odredista najprije je nuzno razumjeti da se razlozi za turisticko putovanje
mnoze S razvojem druStva i ukupnom sposobno$éu ljudi da turisticki putuju i da razlozi
kulturnog turizma mogu biti daleko razli¢iti unutar samog kulturnog turizma.

Najces¢i motivi posjeta dvorcima Su:

- socijalizacija,

- izleti,

- stjecanje novog iskustva,

- zabava i druZenje,

- odmor,

- upoznavanje nove kulture i povijesti,
- korona.

CUENA ULAZNICA

Cijena ulaznica u dvorcima sjeverozapadne Hrvatske varira. U veéini je dvoraca skoro ista i
iznosi od 25 do 50 kn/po osobi.

Prilikom anketiranja, zadovoljstvo cijenom ulaznica krece se od ocjene 3 do ocjene 5, $to znaci
da je vecina ispitanika ankete zadovoljna s visinom cijene ulaznica u pojedinim dvorcima.

LIUBAZNOST OSOBLJA

Vecéina posjetitelja zadovoljna je ljubaznosti zaposlenika u dvorcima.
Ocjena kojom bi se ocijenilo osoblje dvoraca je visoka 4.
INFORMACIJA O DESTINACUI

U sjeverozapadnoj Hrvatskoj informacije mozete dobiti putem:

- interneta,

- druStvenih mreza,

- turisti¢kih agencija,

- turistickih informativnih centara.

Informiranost o destinaciji dobiva ocjenu 3 jer iz mog iskustva sve potrebne informacije koje
su mi trebale nisu bile bas tako lako dostupne i jednostavne kao u dvorcima zapadne Njemacke
i doline rijeke Loire. Jedini dobar kanal za informacije je internetska stranica preko koje se
moze saznati sve o dvorcima.
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UREDENOST MJESTA, PARKA

Posjetitelji su uredenost dvoraca, mjesta i njihovih parkova i vrtova ocijenili ocjenama 4-5, jer
je uredenost vrlo dobra, pored dvoraca postoje i dodatne aktivnosti i dodatni sadrzaji Koji
posjetiteljima omogucuju da uz posjet dvorcu mogu i odmoriti, a i dodatno uz odredene
aktivnosti nauciti o povijesti i razvoju dvorca.

ZAKLJUCAK ISTRAZIVANJA

U teritoriju sjeverozapadne Hrvatske najviSe se istiCe podru¢je Hrvatskog Zagorja. Nazalost,
ovdje nije bila motivacija putovanja posjet dvorcu, nego zabava i druzenje.

Bududi da je anketiranje provedeno u mjesecu ozujku 2021. u doba koronavirusa i zatvaranja,
u velikom broju slucaja, motivacija za putovanje u dvorce bila je korona. Rezultati istraZivanja
pokazali su da posjetitelji nemaju znanja o dvorcima, odnosno da raspolazu osrednjim znanjem
o kulturi i povijesti dvoraca sjeverozapadne Hrvatske.

50



6. PREPORUKE ZA RAZVOJ TURIZMA DVORACA SJEVERNE

HRVATSKE

Vlastite preporuke za razvoj turizma dvoraca sjeverozapadne Hrvatske, na temelju provedenog
teorijskog i empatiskog turizma su:

digitalizirati kulturnu bastinu,

,,100 dvoraca sjeverne Hrvatske — projekt koji ukljucuje: sistematizaciju dvoraca, kurija i
utvrda sjeverne Hrvatske po nekoliko kriterija (atraktivnost za turizam, vlasniStvo,
postojeéa infrastruktura, prezentacija, dostupnost, sadrzaji, interpretiranje, spremnost za
turiste, planovi za buducnost, potencijali razvoja...), selekciju turisticko-trziSno
najspremnijih dvoraca, kreiranje jedinstvenog, zajedni¢kog vizuala i slogana, izradu
jedinstvenog interpretiranja pojedinih lokacija, izradu baze fotografija i kratkih
videosnimaka, izradu internetske stranice, kreiranje tematskih ruta, tiskanje kataloga i
ostalih promotivnih materijala, izradu tematskih suvenira, edukaciju turistickih vodica,
uklju¢ivanje rute u agencijsku ponudu, promociju na domacem i inozemnom trzistu,
edukaciju domicilnog stanovnistva“?

unaprijediti i dopuniti pravni sustav zastite kulturne bastine poboljSanjem zakonskih okvira
i uspostavljanjem kompatibilnosti propisa s ostalim sektorima koji utjeCu na o¢uvanje
kulturnih dobara kako bi se stvorila osnova za odrzivo koriStenje graditeljske bastine,
istraziti 1 dokumentirati nove lokacije koje nisu u uporabi, odnosno povecati broj
provedenih istrazivanja, analizirati i upotrijebiti dokumentaciju za upravljanje kulturnim
dobrima (dvorcima koji nisu u upotrebi) — poslovni planovi, konzervatorske studije i
analize, planovi upravljanja, planovi izvodljivosti, te analiza troskova i koristi,

pruziti poticaj Hrvatskom restauratorskom zavodu u razvoju cjelovitih programa obnove
kulturnih dobara od posebnog interesa uklju¢ivo lokalitete na Svjetskoj listi basStine i
kulturnih dobara nacionalnog znacenja,

povecati postotak ocuvanih i obnovljenih dvoraca u funkciji,

ulagati u marketing dvoraca na nacionalnoj razini,

jacati prisutnosti hrvatskih dvoraca u svijetu,

sudjelovati u kulturi i razvoju publike,

prodavati suvenire.

20100 dvoraca sjeverna Hrvatske: <dostupno na: https://www.htz.hr/hr-HR/dvorci-sjeverne-hrvatske-napokon-
jedinstveni-turisticko-kulturni-proizvod > [15.03.2021.]
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7. ZAKLJUCAK

Danas sve veci broj turista trazi putovanja koja pruzaju moguénost stjecanja novih znanja i
priliku u ukljucenost i dozivljaj lokalne kulture. Stoga, kulturni turizam najviSe pruza od svega
toga, dok turisti koji se klasificiraju kao ,,kulturni turisti u pravilu imaju vece prihode od
prosjecnoga turista, znatno su obrazovaniji i ve¢inom su starije Zivotne dobi i1 ¢eS¢e putuju i na
svojim putovanjima posjecuju kulturne manifestacije, kao i na podru¢ju svog stalnog boravka.
Suvremeni kulturni turisti danas traze autenti¢nost, originalnost, sudjelovanje u lokalnim
kulturnim manifestacijama 1 iskusavanje lokalnog.

Posjet dvorcima nije samo proizvod nekih modernih turistickih trendova, nego je taj trend
prisutan joS u vrijeme Grand Toura prije viSe od stotinu godina. Taj kontinuitet djelovanja ima
vecina europskih dvoraca, dok je taj trend u Hrvatskoj ozivio tek zadnjih 10-15 godina.
Nazalost, nakon Drugog svjetskog rata vecina je dvoraca u Republici Hrvatskoj nacionalizirana
i prepustena je nebrizi.

Kod razvoja kulturnog turizma dvorci imaju najvise potencijala jer osim atraktivnog izgleda,
raste i potraznja, ali potrebno je prilagoditi se trendovima i turistima ponuditi i puno vise od
samog razgledavanja. U europskim dvorcima ponuda u sklopu dvoraca je na zavidnoj razini,
jer osim razgledavanja veéina dvoraca ima i popratne dogadaje, price i sadrzaje, dok u vecini
dvoraca sjeverozapadne Hrvatske nudi se samo razgledavanje, te poneka manifestaciju u vidu
izlozbe. Nedvojbeno mozemo re¢i da su dvorci jedan od najljepsih ukrasa sjeverozapadne
Hrvatske, ali njihov potencijal nije u potpunosti iskoristen. Zbog toga je potrebno pametno
isplanirati 1 iskoristiti njihove potencijale, u potpunosti ukljuciti lokalnu zajednicu, zajedno s
turistickim agencijama osmisliti turisticka dogadanja koja mogu biti kao vikend putovanja ili
jednodnevni izleti. Isto tako u svakom dvorcu bilo bi dobro povremeno organizirati kulturne
manifestacije, razna dogadanja u svrhu privla¢enja ne samo kulturnih turista, nego i ostalih
turista.

Realizacijom takvih manifestacija i iskoristavanjem potencijala dvoraca dolazi do odredenih
pozitivnih trendova kao $to su veca moguénost zapo$ljavanja, veca potroS$nja turista na
destinaciji, odrzavanje malih kultura na zivotu zahvaljujué¢i tim potencijalima, tako i1 zbog
pozitivnih potencijala dolazi i do negativnih ishoda kao $to su preveliki priljev turista u mala
podrucja, oSte¢enja gradevina, ve€a zagadenja i velike guzve, te je zbog negativnih trendova
kulturnu bastinu potrebno dodatno zastiti.
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https://vlada.gov.hr/UserDocsImages/2016/Sjednice/Arhiva/73.%20-%201.4.pdf
https://www.htz.hr/hr-HR/dvorci-sjeverne-hrvatske-napokon-jedinstveni-turisticko-kulturni-proizvod
https://www.htz.hr/hr-HR/dvorci-sjeverne-hrvatske-napokon-jedinstveni-turisticko-kulturni-proizvod

10.POPIS SLIKA, TABLICA | GRAFIKONA

10.1 Popis slika

Slika 1. Dvorac d’Amboise, dolina rijeke Loire, 2019. .......cccccoiiiiiiinieiieneee e 18
Slika 2. . Dvorac d'’Amboise, dolina rijeke Loire, 2019. ......cccooiiiiiinieiiene e 19
Slika 3. 'Close-Luce’ - kuc¢a Leonarda de Vincija, 2019. .......ccooiiiiiiiiiiiieienceseseeeeeee, 20
Slika 4. Dvorac ChenonCeau, 2019, ......ccviiiiiiiiiee ettt e ssabae e e eaees 22
Slika 5. Dvorac Chambord, 2019. ........ccuiiieiiiiieieise e 24
Slika 6. Dvorac Chambord, 2019. ........ccuiiiiiiiieiei e 25
Slika 7. Dvorac NeusChwanstein, 2016. ........c.ccuieieirierieininiesieesie e 27
Slika 8. DVOrac Eltz, 2018., ......ccooiiiiiiiiiieiee e 29
Slika 9. Dvorac LIChtenStEIN, 2018. ......ccvviieeieiiiie ettt e e e s abae e e eaees 31
Slika 10. Dvorac TrakoSCan, 2017, ......cccueieeiiiiie ettt e e e e e eabae e e e s arae e e e enns 33
SHKa 11, VEIKE TADOK ...t bbbt 35

10.2 Popis grafikona i tablica

Grafikon 1. SPOol ..., Pogreska! KnjiZzna oznaka nije definirana.
Grafikon 2. Dob........cooeiiiice e, Pogreska! KnjiZzna oznaka nije definirana.
Grafikon 3 Spol ..., Pogreska! Knjizna oznaka nije definirana.
Grafikon 4. Dob.........cooeviiiiiiiie e, Pogreska! KnjiZzna oznaka nije definirana.
Grafikon 5. SPOol ..., Pogreska! KnjiZzna oznaka nije definirana.
Grafikon 6. Dob........cccceiiiie Pogreska! KnjiZzna oznaka nije definirana.

10.3 Popis tablica

Tablica 1. Prikaz cijena 1 usluga u dvorcu Amboise 1 Clos Lucé — kuc¢a Leonarda da Vincija,

.................................................................................................................................................. 21
Tablica 2. Prikaz cijena i usluga u dvorcu Chenonceau............ccccvevvveeiiiiiic e 23
Tablica 3. Prikaz cijena i usluga u dvorcu Chambord.............cccooiiiiiiiiii e, 26
Tablica 4. Prikaz cijena i usluga u dvorcu NeusChwanstein ..........ccccevvveiieevieivee s 28



Tablica 5. Prikaz cijena i usluga u dvorcu Eltz..............

Tablica 6. Prikaz cijena i usluga u dvorcu Trakos¢an....

Tablica 7. Prikaz cijena i usluga u dvorcu Veliki Tabor
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. eu ropass
11.ZIVOTOPIS

DANUELA FUNDA

Drzavljanstvo: hrvatsko (+385) 915053560

Datum rodenja: 03/06/1981

Spol: Zensko

E-adresa: danijela@funda.hr

Adresa: Bana J. Jelaci¢a 61, 10290 Zapresi¢ (Hrvatska)

OBRAZOVANJE | OSPOSOBLJAVANJE

Srednja stru¢na sprema SSS
Skola za cestovni promet [ 01/09/1995 — 01/07/1999 ]
Adresa: 10000 Zagreb (Hrvatska)

RADNO ISKUSTVO

Radnik u turizmu
FUNDA d.o.o. [ 21/04/2001 — Trenutac¢no |
Mjesto: Zapresic¢
Zemlja: Hrvatska
- izvedba poslovnog plana i programa za turizam
- preuzima odgovornost za financijske i poslovne aktivnosti vezane uz turizam u poduzecu
FUNDA d.o.o.
- brine 0 popunjenosti apartmana, djelatnicima i gostima
- sudjeluje u ostalim poslovima na samim lokacijama u Bolu i na otoku Solti tokom cijele
Sezone
- radi zavrSne financijske 1 ostale izvjeStaje, te analizu zavrSene sezone

JEZICNE VJESTINE

Materinski jezik/jezici: hrvatski

Drugi jezici:

Engleski jezik:

Slusanje C1; Citanje C1; Pisanje B2; Govorna produkcija C1; Govorna interakcija C1

Spanjolski jezik:
Slusanje A2; Citanje A2; Pisanje Al; Govorna produkcija A2; Govorna interakcija A2
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DIGITALNE VJESTINE

- rad na racunalu (izvrsno baratanje i koristenje racunalnih programa, pdf, internet, email)
- MS Office (Excel, Word, PowerPoint)

- aktivno koriStenje druStvenih mreza i alata za komunikaciju (razlicite platforme)

- aktivno koristenje druStvenih mreza (razlicite platforme)

- sluzenje drustvenim mrezama

- odli¢no koristenje racunala u Windows okruzenju

- Email okruzenje (outlook,gmail,hotmail)

- komunikacija putem emaila

- alati za komunikaciju na daljinu (drustvene mreze, email)

- opsezno koristenje internetom, e-mailom i web stranicama

VOZACKA DOZVOLA

Vozacka dozvola: B kategorija
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