»PARMALAT" kao primjer poslovne afere u kontekstu
etickog vrednovanja i promisljanja

Zivkovié, Josip

Undergraduate thesis / Zavrsni rad
2021

Degree Grantor / Ustanova koja je dodijelila akademski / strucni stupanj: The University
of Applied Sciences Baltazar Zapresic / VeleuciliSte s pravom javnosti Baltazar Zapresic

Permanent link / Trajna poveznica: https://urn.nsk.hr/urn:nbn:hr:129:114719

Rights / Prava: In copyright /Zasti¢eno autorskim pravom.

Download date / Datum preuzimanja: 2024-04-29

Repository / Repozitorij:

Digital Repository of the University of Applied
Sciences Baltazar Zapresi¢ - The aim of Digital
Repository is to collect and publish diploma works,
dissertations, scientific and professional publications

AN §epér

rd i r.ns k. h r DIGITALNI AKADEMSKI ARHIVI I REPOZITORLI


https://urn.nsk.hr/urn:nbn:hr:129:114719
http://rightsstatements.org/vocab/InC/1.0/
http://rightsstatements.org/vocab/InC/1.0/
https://repozitorij.bak.hr
https://repozitorij.bak.hr
https://repozitorij.bak.hr
https://repozitorij.bak.hr
https://zir.nsk.hr/islandora/object/bak:1272
https://dabar.srce.hr/islandora/object/bak:1272

VELEUCILISTE
S pravom javnosti
BALTAZAR ZAPRESIC

Zapresic¢

Preddiplomski struc¢ni studij
Poslovanje i upravljanje

JOSIP ZIVKOVIC

»PARMALAT* KAO PRIMJER POSLOVNE AFERE U
KONTEKSTU ETICKOG VREDNOVANJA I PROMISLJANJA

STRUCNI ZAVRSNI RAD

Zapresié, 2021. godine



VELEUCILISTE
S pravom javnosti
BALTAZAR ZAPRESIC

Zapresic¢

Preddiplomski struc¢ni studij
Poslovanje i upravljanje

STRUCNI ZAVRSNI RAD

»PARMALAT* KAO PRIMJER POSLOVNE AFERE U
KONTEKSTU ETICKOG VREDNOVANJA I PROMISLJANJA

Student:

Mentorica:
Josip Zivkovi¢

Dr. sc. Dafne Vidanec

JMBAG:

Naziv kolegija:
0234055921

POSLOVNA ETIKA



SADRZAJ

SAZETAK ..o tteenteeeeseesesseese s st bbb bbbttt 1
ABSTRACT ..ttt ettt ettt ettt e b e e b bt e b et et e e bt e b e bt e bt sh et st e s bt s bt e bt e b e e sh e e st e e a bt e n bt et e enteenneens 2
LLUVOD ettt ettt sttt et e he e e bt h R et e h et et e e b b e e s b e b et ehe e e n e e bt e b e e neenreeeaees 3
2. POSLOVNA ETIKA: DEFINICIJA SHVACANJE | TUMACENJE POIMA ......ocvovieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeees e 4
2.1, Povijest , Parmalata” ... e e e e r e e e e e e arraaaaaaeas 5
3. ETICKO VREDNOVANIJE POSLOVANJIA PARMALATA ..ottt esesesseses s sessssss st ssaeseannens 7
3.1. Financijska prijevara parmalata (2002- 2005) .......ccccccieeeiiieeeiereeeeiiiee e eesreeeessreee e esrrneeeesneeeeeens 8
3.2. Kronoloski aspekt stecaja ,,Parmalata” ..........coooiiiiiiiiiic e 10
3.2.1. ProSinac 2003. ...coiiiiieieeieeeee ettt et r e s e e et e s e s e e e e e e e e e e s e nr e et e e re e e s enreee e e nreee s 10
3.2.2. SHJEEAN] 2004.....ce ettt ettt ettt ettt h et a ettt e bt e b et bt e eht e e te e ebeeehte bt enneeeaeas 11
3.2.3.VElJAaC@ 2004 ..ottt e ettt e et e e et b— e e e e —e e e eaa——a e e aatbaeaeaabeeaeeatraeeeaanraeaaenrraeas 11
3.2.4. OZUJKA 2004 ...ttt ettt sttt e b e b sh et st st s b e b e sr e e naeeeanes 12
3.2.5.SVIDAN] 2004 ...t s e h e st st s b et esr e e s anenars 12
S ST £ o] o= T F= 171 007 SRS 12
3.2.7. ProSiNaC 2004 ......cocueieeeiiieeee ettt e et e e e s e e s e e e e ee e s e ne e et e e re e e s enreee s e nreee s 13
3.2.8. SIJECEAN] 2005.. . e e iteeiueeeiieeitiet ettt ettt ettt ettt e b e b et b et eh et e r e e bt e be e n e e neeerees 13
3.2.9. SrPANJ 2005. ... ettt ettt ettt sh e st sttt e b e sr e e st e e b e areeanes 13
3.2.10. KOIOVOZ 2005. .....eeiuieitinntieiieenteesie e st sttt sttt ettt sie bt sbe et e e bt e bee b esbeesbeeeaneebesneebeesneesaees 14
32,01, SEUAENT 2005...... . e eeieieieteite ettt st et s e e et e e s te e s bt e e st e e s be e e bt e e shee e e be e e nneennreeenreesareen 14
3.2.12. ProSinac 2005. ....coieeiiiiiieeee ettt e e s s e r e e e e e e e e enr e e e e e nreeas 14
4. DEFINICIJA ETICKE ODGOVORNOSTI U FINANCISKOM POSLOVANIU. .....coviereeerrereriieieieee e 15
4.1, ,ENron®: @analiza SIUCQJA L. .ccccuuiee et re e e e aares 15
4.2. ,Parmalat SPA” : analiza slUCaja ll. .....ccueiiiecieeecceee ettt et 19
4.3. ,Agrokor” : hrvatski ,,Enronili ,Parmalat” - analiza slucaja Ill..........ccooeeeeeiieriecciiee e, 21

5. MORALNO DJELOVANJE | VAZNOST MORALNOG DJELOVANJA U POSLOVNOM SVIJETU

UTEMELJIENOM NA PRINCIPU ODGOVORNOSTI ....eeiiiiiiiiteittesteesiee sttt et sne e snee s 26
5.1. Tipologija odgovornosti obzirom na kontekst odgovornog djelovanja..........cccccvvveeeeeeeecnnnnnen. 27
5.2. Odgovornost i poslovanje obzirom na Jonasovu kritiku tehnicke civilizacije.........cccccovveeeennneen.. 28
5.3. Odgovornost u poslovanju i UPravljanju ..........oceiieeieeeei e e ecrer e e e e e e eannees 29

B ZAKLIUCAK ...ttt 30

TUNZIAVA ..ot b bbbt sttt sttt e b e b e e st e b et enns 32

8. LITERATURA ..ottt ettt e st e e s e bttt e e s b et e e s sme e e e e s be e e e smeeee s saaneeeesanreeeesannneessannaeeesannes 33



9. Popis slika
10. Zivotopis



Josip Zivkovi¢, ,PARMALAT* kao primjer poslovne afere u kontekstu etickog vrednovanja i promisljanja
(stru¢mi zavrsni rad)

SAZETAK

Rad tematizira jednu od najintrigantnijih i najskupljih poslovnih europskih afera u
gospodarstvu Europske unije. Zato Sto je problematika vezana za koncept drustvene
odgovornosti. Spomenuti problem objasnit ¢u kroz dva temeljna poglavlja. U prvom
poglavlju osvrnut ¢u se na povijest i poslovanje same kompanije, a u drugom poglavlju taj ¢u
problem vrednovati kroz eticku perspektivu pojma odgovornosti menadZmenta. Najpoznatiji
racunovodstveni sukob, slucaj ,Enron” je istoznacnica za zlouporabu i krivotvorenje
financijskih priopéenja. Hipoteka od 63,4 milijarde americkih dolara bila je veliki korporativni
financijski krah u proslosti SAD-a. Bankrot Enrona je bio najznacajniji u americkoj povijesti
koji se odrazio na sudbine stotine radnika, vise mirovinskih projekata i pogodio temelje Wall
Street-a. Enron je bila golema americka energetska grupacija koja je prevladavala tim
subjektom kako na teritoriju Sjedinjenih Americkih Drzava tako i u svijetu. Tokom Sest
ponovljenih godina americki magazine Fortune im je urucio nagradu “Najinovativnije
ameri¢ke kompanije”. Cinjenica je bila ta, da je iznutra sve bilo trulo do srZi. Incident oko
Agrokora je najsrodniji incidentu u vezi s talijanskom kompanijom Parmalat uslijed gotovo
identicne djelatnosti i ucinka na nacionalnu ekonomiju. Medutim, kompanija Parmalat je za
Italiju bila od strateSkog interesa kao sto je i Agrokor za Hrvatsku. Kljucni realni slucaj za
Agrokor je bio silovita potraznja u profesiji maloprodaje. U pokusaju da poveca vlastitu
poduzetnicku mo¢ i preuzme bududéa trzista, Agrokor je uloZio golemi novac u preuzimanje

drugih kompanija.

Klju€ne rijeci: etika, odgovornost, Enron, Parmalat, Agrokor
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ABSTRACT

This paper discusses one of the biggest and the most intriguing financial frauds in business in
the Europeon Union. More so because the problem of this scandal is related to the concept of
a firm's social responsibility. I will explain the aforementioned problem within 2 main
chapters. In the first of the 2 chapters, I shall refer to the history of the company and the ways
in which it operated from the business side. Within the second chapter, I will evaluate the
fraud case through the ethical perspective of the term management responsibility. The most
notorious accounting scandal at its time, the case of ,,Enron® is a synonim for the abuse and
forgery of financial statements. The mortgage of sixty-three point four dolars billion was a
major corporate financial collapse in United States history. Therefore the bankruptcy of Enron
was the most significant bankruptcy in US history by that point because it affected the lives of
hudreds of workers, several retirement plans and had shaken the foundations of Wall Street
itself. Enron was a massive American energy company and had the largest power in the
energy sector in US, as well as strong position in the world market. Throughout six
consecutive years, the american ,,Fortune* magazine had rated Enron the most innovative
large company. Though, as a matter of fact, the company was rotten at its core. The scandal
surrounding Agrokor is the most similar example to the Italian ,,Parmalat* company scandal
due to an almost identical business sector as well as the company's impact on the national
economy. Just like Agrokor in Croatia, Italy considered Parmalat a company of strategic
interest. The key cause for the Agrokor case was a soaring rise in demand in the retail
industry. In an attempt to increase its own company scope and take over future markets,

Agrokor invested large sums of money into taking over other companies.

Key words: ethics, responsibility, Enron, Parmalat, Agrokor
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1.UVOD

Ovaj rad je podijeljen u dva dijela, uz sazetak, uvod, zakljucak, literaturu. Dva tematska dijela
su etika 1 poslovni dio. U prvom poglavlju osvrnut ¢u se na povijest i poslovanje same
kompanije, a u drugom poglavlju taj ¢u problem vrednovati kroz eticku perspektivu pojma
odgovornosti menadZzmenta. Ovim radom zelim zastupiti naCin i zaustavu prijevara u
ekonomskom sektoru, biti ¢e istaknuta eticka dimenzija. Moj rad govori i o najvecoj
financijskoj prijevari u Europi koju je pocinila talijanska tvrtka Parmalat (vidi Sliku 1.,
logotip kompanije), uglavnom se bavi proizvodnjom mlije¢nih proizvoda koja je u vlasnisStvu
Calista Tanzija. SjediSte se nalazi u Parmi, Tanzi je prosirio obiteljsko poduzece usvajajuci
pametne ideje 1 agresivan pristup. Medutim, nakon §to je stigao do neba, Parmalat se srusio
nakon nesreée u Cernobilu. Gotovo u bankrotu, Tanzi i njegov tim menadZera pribjegli su
najzloglasnijim financijskim trikovima kako bi odrzali Parmalat na Zivotu. Kao §to sam
napomenuo 1 na samom pocetku u drugom djelu ¢u govoriti o etickom pojmu odgovornosti
menadzmenta. Opcenito govoreci etika je filozofska disciplina koja propituje Covjekovo
djelovanje s obzirom na dobro i zlo. Poslovanje se moze odrediti kao specifi¢no djelovanje
pojedinca i kompanija ¢ija je primarna svrha usmjerena prema ostvarenju profita. Firme
svojim nacinom poslovanja uopée ne promicu drustvenu odgovornost poslovanja. Zato $to su
usmjerene na profit i priklanjaju se makijavelistickom obliku djelovanja: cilj opravdane
sredstvom politiCke zajednice. Dugoro€nost, to je pogubno za metodu 1 pristup i
intradisciplirano utemeljenje: odgovornost. Cijeli zavrS$ni rad biti ¢e popracen i obogacen

ilustracijama sa interneta.

\‘ ‘c
parmalat

Slika 1. Logotip kompanije ,,Parmalata*

Izvor: https://hr.visionlcyclings.com/eda-i-napitki/30208-parmalat-moloko-
nizkolaktoznoe.html
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2. POSLOVNA ETIKA: DEFINICIJA SHVACANJE I TUMACENJE
POJMA

Generalno etika je filozofska disciplina koja preispituje ¢ovjekovo ponasanje s naglaskom na
dobro 1 zlo. U uzem aspektu, etika je filozofija morala kojoj su u srediStu tematike: moral,
moralni problemi 1 moralni sudovi. No, u Sirem pogledu rijeci, etika je, moze se reci, nauka o
ljudskom moralu. Predmet opce etike su temeljne eticke kategorije: duznost, obveze i
trebanje. Pojam etike dolazi iz anticke Grcke, dakle, govorimo o rijeci grckog podrijetla. U
grckom jeziku pojam ethos — od kojeg dolazi etika ima nekoliko znacenja koja se razlikuju

prema izvornom nacinu pisanja te rijeci:

éthos — obicaj, navicaj, navada

ethos — boraviste,stan,zavicaj,cud

Svijetu u kojem zivimo ravna se prema nacelima razmijene dobara i sluzbi za odredenu
cijenu. Eticki gledano, biti idealno uspjeSan u danasnje vrijeme ponajprije znaci poslovati
sukladno etickim nacelima kao §to su pouzdanost, briga za sigurnost potrosaca, pravilno
poslovanje, poStenje 1 povjerenje. Etika poslovanja vrsta je primijenjene etike koja istrazuje
primjenu op¢e prihvacenih eti¢kih normi i nacela u poslovanju pojedinaca i kompanija u
zemlji 1 inozemstvu. Poslovanje se moZe odrediti kao specificno djelovanje pojedinaca i
kompanija ¢ija je primarna svrha usmjerene prema ostvarenju profita. Etiku je u Sirem smislu

moguce odrediti kao filozofsku refleksiju morala.’

! Vidanec, Dafne. Uvod u etiku poslovanja : prirucnik. Zapresi¢ : Visoka Skola za poslovanje i upravljanje, s
pravom javnosti "Baltazar Adam Krceli¢", 2011.
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2.1. Povijest ,,Parmalata“

Parmalat SPA (Societa per azioni) je prehrambena 1 mlije¢na kompanija koja je poslovnica
francuske multinacionalne tvrtke Lactalis. Osnovao ju je 1961. godine Calisto Tanzi. Calisto
Tanzi kao 22-godisnji student napusta fakultet, kako bi otvorio mali pogon za pasterizaciju u
Parmi. Dvadeset godina kasnije, tvrtka je narasla u multinacijonalnu kompaniju koja se 1980.-
ih godina proSiruje svoje gospodarske djelatnosti u linije mlijeka, mlije¢nih proizvoda,
pekara, pica 1 ostalih proizvoda, a 1990. godine je svrstana na milansku burzu, a stalno se
Sirila 1990.-ih. do 22. travnja 2002. potro$nja obveznice Parmalata dostigla je prosjek i
kompanija je narasla na 3,7 milijardi eura, upo$ljavaju¢i oko 30 000 ljudi u 30 zemalja.
Kompanija se krenula razvijati 1 u vlastiti portfelj unutar raznog: Sirenje u trajanju od deset
godina iz Sest zemalja u vlasniStvo ParmaToura (putnicke grupe) iOdeon TV , Parma FC ,

Paulista Futebol Clube i SE Palmeiras.

Vicenzi je 2005. od Parmalata kupio neprofitabilnu tvornicu pekara Nusco. Pekara je otvorena
1984. godine iz politickih povoda jer je to ispao glavni grad poglavara Democrazije Cristiane

Ciriaco De Mita.

Parmalat je do 2011.godine porastao na 1,5 milijardi eura. Lactalis je naglo kupio gotovo 30%
kompanije na otvorenom trziStu i u srpnju 2011. mogao je u vlastitom asortimanu za
ustupanje od 2,5 milijarde eura, dosegnuti nadzor od osamdeset posto (80%) obveznice od 2,6

eura po obveznici.
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Slika 2. Zemlje u kojima djeluje ,,Parmalat® u svijetu

Izvor: https://en.wikipedia.org/wiki/Parmalat#/media/File:Parmalat map.png

Zemlje izravne prisutnosti (plava):

Italija, Rusija, Portugal, Rumunjska, Australija, Bolivija, Bocvana, Kanada, Kolumbija, Kuba,
Ekvador, Hong Kong, Meksiko, Mozambik, Novi Zeland, Paragvaj, Peru, Juzna Afrika,
Svazilend, Venezuela, Zambija.

Zemlje prisutnosti putem licence (zelena):

Argentina, Brazil, Cile, Kina, Kostarika, Dominikanska Republika, El Salvador, Gvatemala,

Haiti, Honduras, Madarska, Meksiko, Nikaragva, Sjedinjene Americke Drzave, Urugvaj.

U 2015. profiti su dostigli 6,42 milijarde eura, a EBITDA? 444,5 milijuna eura. Lactalis je
organizirao odstranjivanje Parmalata 2016. godine opcijom otkupljivanja od 2,8 eura po
obveznici kako bi dobilo predvidenih 12%, ubrzo poviSen na 3, premda na koncu nije mogao
uslijed suprotstavljanja hedge fonda Amber i ostalih. U prosincu 2018. godine mislio se da je
Lactalis prakticki dosegnuo 95% obveznica po kamati otvorenog trziSta od oko 2,85 € /
obeznica i1 da ¢e ubrzo uvesti sljedecu ponudu za ustupanje i micanje s popisa. Lactalis je
kupio 7% obveznica od Amber 1 drugih ulagaca koji su se suprotstavili preuzimanjem 2016.
godine, i obznanio odstranjivanje s liste za ozujak 2019. Lactalis je vratio sve strateske
inicijative u Francusku i polagano likvidirao operacije u Italiji. Godine 2019. usto je bila

pretpostavka u buduénost povijesne tvornice u Rimu.

* EBITDA — dobit prije kamata, poreza i amortizacije koja je jedan od pokazatelja poslovne uspjesnosti tvrtke.
Uzima u obzir fiktivnu prirodu amortizacije kao racunovodstvene kategorije.
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3. ETICKO VREDNOVANJE POSLOVANJA PARMALATA

Poput sli¢nih americkih skandala, cjelokupne racunovodstvene brojke kolapsa tvrtke Parmalat
i dalje rastu. U studenom 2003. godine, iz jednog racuna kojeg je Parmalat navodno imao s
bankom Bank Of America nedostajalo je 4,8 milijjardi USD. Za taj isti racun Bank Of
America je tvrdila da ne postoji te da su dokumenti povezani s njime krivotvorine. Taj racun
je predstavljao 38% imovine Parmalata. Medutim, do Badnje veceri 2003. godine, ta brojka je
narasla na 9 do 12 milijardi dolara uz optuzbe da su skoro 1 milijarda nedostajucih sredstava
uzeli visoko rangirani operativci kompanije kroz mrezu kompliciranih transfera i transakcija

povezanih sa u financijskom svijetu popularnim Kajmanskim Oto¢jem.

Dakle, kao i sa srodnim americkim skandalima, slu¢aj Parmalat postaje sve
intrigantniji kako detalji izlaze na vidjelo. Takoder, uhi¢enja rastu dnevno i sada ukljucuju
dvoje zaposlenika Granta Thorntona, revizora Parmalata za razdoblje od 1990. do 1994.
godine. Bitni za raspravu o ovom slucaju su elementi uobiCajeni u tim ameriCkim
kompanijama koje su se uruSile na slicne nacine, koji su takoder bili prisutni u Parmalatu.
Postoje jasni, kvalitativni znakovi koji pretkazuju eticki kolaps, nakon kojeg naravno slijedi i
financijski. Prica oko Parmalata nas uci da su eticka nacela i djelovanje medunarodno jednaki
i prijeko potrebni. Mnogi europski direktori su Zestoko kritizirali americke skandale,
objasnjavaju¢i kako se takvi veliki skandali nikako ne bi mogli dogoditi u Europi. Tokom
2003. godine dogodile su se dvije financijske prevare, jedna u vrijednosti od 1.2 milijarde
dolara u kompaniji Royal Ahold te nagodba za prevaru u tvrtki Vivendi. Ispod europske
samouvjerene vanjStine kljucala je situacija s Parmalatom, danas mozda i najve¢om

financijskom prevarom u Europi. Sto je krenulo po zlu u Parmalatu?

Kao S$to je spomenuto, sluaj Parmalata nastavio se raskrinkavati, iako trenutno postoji
dovoljno informacija koje objasnjavaju nacine i motive za nestanak 9 do 12 milijardi dolara

zapravo izmisljene imovine.

Kao i, WorldCom*, ,,Enron*, ,, Adelphia*“, ,, Tyco* i ,,HealthSouth*, Parmalat je poceo kao
mala tvrtka 1 izrastao u medunarodnog giganta. Takoder, kao i spomenute americke
kompanije, Parmalat je izgledao sposobniji i uspjesniji od svojih konkurenata te je stoga
uzivao hvalospjeve financijskih analitiCara 1 medija. Pocevsi kao mala mljekara u Italiji,

tvrtka je narasla u najvec¢u prehrambenu tvrtku u Italiji sa 36 000 zaposlenika. Tvrtka je
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narasla u bitni dio talijanske kulture sa svojim donacijama Vatikanu kao i vlasniStvom

nogometnog kluba Parma Calcio A.C. kojem je time podigla ugled.

Razlozi za njezine financijske poteSkoce su i dalje nejasne. Jedna teorija kaze da je obitelj
Tanzi koristila tvrtku kao potporu za svoje investicije. Jedna druga teorija kaze da je slojevita
struktura tvrtke favorizirala obiteljsko vlasniStvo i obiteljski menadzment i time doprinijela
gubitcima. Jo§ jedna teorija je da je tvrtka pocela biljeziti velike gubitke u Latinskoj Americi

koje je trebalo sakriti kako bi se drzala visoka cijena dionica.

Koje god bile motivacije, rezultat je takav da je, poput Enrona, Parmalat izgradio glomaznu i
kompliciranu strukturu prikrivenih entiteta i, koriste¢i obvezu kolateraliziranog duga, stvorio
financijska izvjeS¢a koja nisu odrazavala naslagane koli¢ine dugova 1 obveza pa ¢ak ni
imovine koja je bila daleko ispod vrijednosti prikazane u krivotvorenim bankovnim
dokumentima. Parmalatu je trebao novac da otplati dugove te je stoga poceo izmiSljati
imovinu da bi nastavio posudivati novac za placanje obveza koje su pristizale. Takoder,
prebacio je novac iz tvrtke u kompliciranu strukturu prikrivenih entiteta da bi time stvorio
dodatne nacine za prikupljanje potrebnog novca. Ta imovina je bila upisana dva i ¢ak tri puta,
te se za njih posudivalo isto toliko puta. Naposljetku, viSe nije bilo imovine za transferirati i,
prema preliminarnim izvjeS¢ima suca za prekrSaje koji je istrazivao tvrtku, sluzbenici tvrtke
su krivotvorili potpis zaposlenika Bank Of America da bi potvrdili racun od 4.9 milijardi

dolara.

3.1. Financijska prijevara parmalata (2002- 2005)

Parmalat se 1997. godine S§irio na gospodarska trziSta financiraju¢i dugom nekoliko
medunarodnih akvizicija, posebno na zapadnoj hemisferi. No do 2001. godine mnogi su novi
odjeli stvarali gubitke, a financiranje poduze¢a uglavnom se preusmjerilo na
upotrebu izvedenica, o€ito barem dijelom s namjerom da sakrije opseg svojih gubitaka i
duga. U veljaci 2003. glavni financijski direktor Fausto Tonna neoc¢ekivano je najavio novo
izdanje obveznica u iznosu od 300 milijuna eura. To je iznenadilo trziSte i1 izvrSnog
direktora Calista Tanzija.Tanzi je natjerao Tonnu da podnese ostavku 1 zamijenio
ga Albertom Ferrarisom . Prema intervjuu koji je kasnije dao 7TimeuFerraris se iznenadio kad
je otkrio da, iako sada financijski direktor, jo§ uvijek nije imao pristup nekim korporativnim

knjigama, kojima je upravljao glavni racunovodstveni direktor Luciano Del Soldato . Zapoceo
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je s nekoliko istraga i po¢eo sumnjati da je ukupan dug tvrtke vise nego dvostruko vec¢i od

bilance.

Plan za prikupljanje sredstava u iznosu od 300 milijuna eura otkazan je u rujnu 2003.
godine, a dionice tvrtke znatno su se amortizirale kao rezultat objavljenih zabrinutosti zbog
transakcija s uzajamnim fondom Epicurum , Kajmanskom tvrtkom koja je do studenog bila
povezana s Parmalatom. Ferraris je dao ostavku manje od tjedan dana nakon pada javnosti, a
zamijenio ga je Del Soldato. Del Soldato dao je ostavku sljedeéeg mjeseca, jer nije mogao
dobiti novac iz fonda Epicurum, potreban za pla¢anje dugova i uplatu obveznica u ukupnom
iznosu od najmanje 150 milijuna eura. Bonlat je bila podruznica Parmalata osnovanog na
Kajmanskim otocima. Bonlatova banka, Bank of America, zatim je objavio dokument koji
pokazuje 3,95 milijardi eura na bankovnom racunu Parmalata kao krivotvorenje. Tanzi je dao
ostavku na mjesto predsjednika i izvrSnog direktora. Stotine tisuca investitora izgubilo je

novac i nikada ga ne bi vratilo.

Premijer Silvio Berlusconi dekretom je izmijenio zakone o ste¢aju kako bi omogucio tvrtki da
trazi ubrzanu zaStitu od vjerovnika davanjem izvanrednih ovlasti administratoru za

imenovanje u vladi ( Commissario ). Enrico Bondi imenovan je povjerenikom .

Calisto Tanzi zadrzan je nekoliko sati nakon Sto je tvrtka krajem prosinca proglasena sluzbeno
nesolventnom i priznao je da je na raCunima Parmalata postojala rupa od 8 milijardi eura, ali

odbio je bilo kakvo zataSkavanje. Uslijedilo je uhi¢enje jo§ petorice rukovoditelja.

Revizori uprave na kraju su utvrdili da dugovi iznose 14,3 milijarde eura, §to je gotovo osam
puta viSe od prvotno iskazane svote. Nekoliko podruznica tvrtke nakon toga je bankrotiralo,

ukljucujuéi brazilsko, argentinsko i americko poslovanje i nogometni klub u Parmi .

Tanzi je na kraju optuZzen za financijsku prijevaru ipranje novca.Medu sumnjivim
racunovodstvenim praksama koje je Parmalat koristio bila je prodaja biljeski vezanih uz
kredit, zapravo kladenje na vlastitu kreditnu sposobnost kako bi docarala imovinu iz
ni¢ega. Nakon uhi¢enja, Tanzi je navodno tijekom ispitivanja u milanskom zatvoru San
Vittore priznao da  je  sredstva iz  Parmalata  preusmjerio u  Parmatour i
drugdje. Obiteljska nogometna i turisticka poduzeca takoder su bila financijska katastrofa,
dok je Tanzi pokusavao konkurirati Berlusconiju kupnjom Odeon TV-a, da bi ga prodao s
gubitkom od oko 45 milijuna eura. Tanzi je osuden na 10 godina zatvora zbog prijevare
povezane s krahom mljekarske skupine. Ostalih sedam optuzenika, ukljucujuci rukovoditelje i

bankare, oslobodeno je. Jo§ se osam optuzenika nagodilo izvan suda u rujnu 2008. Novo
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vodstvo Parmalata pocelo je istrazivati i1 tuziti Bank of America, Deloitte 1 Grant Thornton
International - banku i revizorske kuce koje su navodno pomogle u nastavljanju prijevare

ranijeg menadZzmenta u Parmalatu.

2007. godine Deloitte se nagodio s placanjem 149 milijuna dolara Parmalatu. Bank of
America , Parmalatova banka u mnogim organizacijama s posebnom namjenom , nagodila se
za placanje 100 milijuna dolara Parmalatu 2009. Grant Thornton International , revizorska
tvrtka Parmalata, namirila se nakon ponovljenih tuzbi za 4,4 milijuna dolara s
Parmalatom. Nova uprava Parmalata povratila je otprilike 700 milijuna dolara od banaka i
revizorskih kuca koje je tuzila zbog nemara 1 pomaganja u prijevari bivSeg vodstva

Parmalata.

3.2. Kronoloski aspekt ste¢aja ,,Parmalata*

2003. godine multinacionalna talijanska korporacija za mlijecne proizvode i hranu Parmalat
bankrotirana je s otvorom na raCunima od 14 milijardi eura, Sto je i dalje najgolemiji europski
bankrot. Stecaj Parmalata snaZzno je snaSao nogometnu momcad AC Parma , u kojoj je

Parmalat bio najgolemiji dionicar.

3.2.1. Prosinac 2003.

19. prosinca - Bank of America iskazuje da Parmalat ne drzi likvidn imetak za gotovo 5
milijardi dolara za firmu, kako je Parmalat priop¢io u rujnu 2003. Bank of America suzbija
dokument koji je priop¢ila Parmalatova jedinica Bonlat Financing Corp konstatiraju¢i da
preko 4 milijarde eura Cuva pridruzeno drustvo na Kajmanskim otocima. Banka smjesta
izvjeStava Grant Thornton da takav raun ne postoji. U Milanu burze obustavlja trgovanje

obveznicama Parmalat.

23. prosinca - Odvjetnici Bank of America tvrde da je dokument kojim Banka Amerike drzi

imetak Parmalata falsificiran.

24. prosinca - Parmalat priop¢io steaj. S&P je izlozenost Banke Amerike ocijenio
"znaCajnom, ali upravljivom". Istrazitelji su Parmalatove dugovanja polozili na ¢ak 12,8

milijardi dolara.
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3.2.2. Sije¢anj 2004.

12. sijecnja - Luca Sala, nekadasnji nacelnik talijanskog odjela za korporativne financije,
opovrgava nepravde i tvrdi da nije pomogao rukovoditeljima Parmalata u izvodenju cijene
vrijednosnih papira Parmalata, premda je znao stanje njegovih financija. Tuzitelji vjeruju da
su rukovoditelji stvorili niz firmi koje su granate 1 primjenjivali krivotvorene dokaze kako bi
pritajili propasti i preorijentirali novac. Sala je bila povezana s 500 milijjuna dolara

dragocjenom dionicom Parmalata koju su ispostavile Bank of America i druge banke.

26. sijecnja - Dick Bove, analiticar dionica Hoefera i Arneta, dionice Bank of America
ocjenjuje Zestokom kupovinom, ali opominje da '"nastaju vrlo alarmantni znakovi da je
unutarnja stega Bank of America oborena". Nada se da je prosudena podvrgnutost banke
skandalu od 274 milijuna dolara, od ¢ega je 244 milijuna dolara zaklju¢ano u zajmovima i

akreditivima, mogla biti sprijeena.

29. sijecnja - Bank of America podnaSa peticiju za zatvaranje irske financijske jedinice
Parmalat, znane kao Eurofood IFSC Ltd., "radi zastite svojih interesa kao vjerovnika
Eurofooda". Momentalno je Eurofood duzan Bank of America-u vise od 3,5 milijuna

americ¢kih dolara.

3.2.3. Veljace 2004.
24. veljace - Prvi puta Bank of America, zajedno s Citigroupom , Morganom Stanleyem ,
Deutsche Bank , UBS AG i1 par talijanskih banaka, nastaje sluzbena meta talijanske istrage

oko propasti Parmalata.

24. veljace - Tri americke poslovnice Parmalata, Parmalat USA Corp., Farmland Dairies 1
Milk Products iz Alabame, podnijele su zahtjev za zastitu od propasti s slozenim imetkom od

414,4 milijuna USD i1 kombiniranim dugom od 316,5 milijuna USD.

27. veljace - Luca Sala priznaje 1 nudi da napusti glavninu od 27 milijuna dolara koje je
otudio u shemi povratnog udara u Parmalatu, ali 1 dalje tvrdi da banka nije bila svjesna
njegovih neto¢nosti. SEC krece u Italiju kako bi pomogao talijanskim duznosnicima u

razjasnjavanju americke ukljucenosti u kolaps Parmalata.

Stranica | 11



Josip Zivkovi¢, ,PARMALAT* kao primjer poslovne afere u kontekstu etickog vrednovanja i promisljanja
(struéni zavrsni rad)

3.2.4. Ozujka 2004.

5. ozujka - Parmalat trazi od americkih banaka 618 milijuna dolara za povrat imetka od jamca
prema talijanskom zakonu o povratu povlastice poznate kao "revocatoria". Taj zakon dopusta
nesolventnim poduze¢ima da oduzmu odgovarajuc¢i imetak usvojen procesom transakcija s
njima, unatrag pet godina. U ovom se momentu vjeruje da je dug Parmalata ve¢i od 17

milijardi dolara.

18. ozujka - Tuzitelji traze od talijanskog suca da zapovjedi 29 rukovoditelja i tri poduzec¢a da
im se sudi po Cetiri odijeljene tuzbe. Trojica nacelnika iz Bank of America, Luca Sala, Luis
Moncada i Antonio Luzi, ukljuceni su u nalog. Uz Bank of America, talijanske podruznice
Deloitte & Touche 1 Grant Thornton ujedno posjeduju nalog za sud. Tuzitelji vjeruju da je
Bank of America morala biti svjesna financijskih pitanja u Parmalatu ¢im je u provizornih
sedam godina izdala 1,2 milijarde eura, odnosno gotovo 1,5 milijardi dolara, u dionicama

Parmalata. Trazeno je ubrzano sudenje, ali talijanski je sud odbio ubrzanje Cina.

3.2.5. Svibanj 2004.

24. svibnja - Vjerovnici predlazu kolektivnu tuzbu protiv prethodnih revizora i banaka
Parmalat na americkom okruznom sudu na Manhattanu u svoti od 10 milijardi dolara.
Optuzbe ukljucuju "prijevarne radnje i davanje obmanjuju¢ih podataka". Tuzbu su poticali
Hermes, britanski mirovinski fond koji drzi viSe od 2% dijela Parmalata 1 Deminor, europska

grupa za prava dionicara koja zastupa vlasnike dionica Parmalata.

3.2.6. Listopada 2004.

7. listopada - Parmalat optuzuje Bank of America za naknadu od 10 milijardi dolara, kao Sto
je to bilo u srpnju 2004. protiv Citigroupa i u kolovozu 2004. protiv Deloitte & Touchea i

Granta Thorntona.

19. listopada - Investitori Parmalata proglaSavali su Bank of America kao optuzenika u
zajednic¢koj tuzbi dragocjenoj 8 milijardi dolara u New Yorku. Prethodna masovna tuzba

podnijeta u ime investitora Parmalat pridruZena je ovoj svjezoj optuzbi.

Stranica | 12



Josip Zivkovi¢, ,PARMALAT* kao primjer poslovne afere u kontekstu etickog vrednovanja i promisljanja
(struéni zavrsni rad)

29. listopada - Bank of America trazi od talijanskog suda da se ukomponira kao sutuzitelj u
slu¢aju protiv 32 rukovoditelja, revizora i zajmodavca u sudnici u Milanu, usprkos istrazi koja
je u procesu o upetljanosti Bank of America u kolaps Parmalata. Bank of America opovrgava
bilo kakve povrede u vezi s tim pitanjem i analizira pokretanje svoje optuzbe protiv

Parmalata.

3.2.7. Prosinac 2004.

17. prosinca - Bank of America, koju Parmalat i njegovi investitori jo§ uvijek tuze za
kombiniranih 18 milijardi dolara, imenovan je jednim od vjerovnika Parmalata u iznosu od
163 milijuna dolara. To govori da Bank of America moZze asistirati, kao Sto to mogu svi
vjerovnici, u nadomjesku duga za dionicki kapital naprema Parmalatovu planu

restrukturiranja. To Bank of America radi sudionikom poduzeca kad izade iz propasti.

3.2.8. Sije¢anj 2005.

25. sije¢nja - Talijanski sud otudio je Bank of America da trazi nadoknadu Stete koja je
nastala radi propasti Parmalata. Banka joS uvijek moze podnijeti oSte¢enu gradansku stranku

ako se desi naredno procesuiranje.

3.2.9. Srpanj 2005.

14. srpnja - Suzbija se zajednicka tuzba u iznosu od 8 milijardi americkih dolara provedena
ispred saveznog sudom na Manhattanu u ime investitora Parmalat. Konstatacija suca Lewisa
Kaplana na 74 stranice tvrdi da Bank of America nije znala da je Parmalat u financijskim
problemima 1 davse dakle ne moze okoristiti od propasti poduzeca. Sudac nije suzbio zahtjeve
ukomponirane u parnicu protiv Citigroupa , Banca Nazionale del Lavoro SpA ili Credit Suisse

First Boston.
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3.2.10. Kolovoz 2005.

2. kolovoza - Talijanske vlasti pritvorile su Lucu Salu zbog asistencije u propasti kada je bio
nacelnik talijanskog odjela za bankarstvo korporacija Bank of America 1 poslije Sto je 2003.

postao savjetnik u Parmalatu.

9. kolovoza - Americki sudac presudio je da Parmalat moze potegnuti tuzbu protiv Bank of
America u vrijednosti od 10 milijardi dolara radi optuzbi za asistenciju i podupiranje prekida
fiducijarne funkcije i pljacku poduzeéa. Tuzba je porovedena usprkos protestu Bank of
America da poduzeca koja su napravila odredenu prijevaru ne moze tuziti poduzeée za
namjestaljku. Sudac Lewis Kaplan odbio je prosvjed jer je presedan doveden u pitanje

provedba zakona iz New Yorka.

18. kolovoza - Poslije 16 dana, Luca Sala otpusten je iz istraznog pritvora u Italiji nakon §to je
utemeljeno da se vise ne moze uplitati u dokaze. Momentalne optuzbe protiv njega proistjecu
iz 63,5 milijuna dolara sakupljenih sredstava iz Parmalata na privatne racune. Sala opovrgava
lopovluk novca, namjesto da tvrdi da je dio novca zavrijedio provizijama od ugovora o

osiguranju i privatnom aranzmanu koje je vodio za Parmalat.

3.2.11. Studeni 2005S.

28. studenog - Tri poduzeca sa centralom na Kajmanskim otocima tuze Bank of America radi
njezine funkcije u propasti Parmalata. Odstete ukljuCuju financijske netoCnosti, ubrajajuci
namjestaljku, neiskreno prikazivanje iz nehata i krSenje fiducijarne funkcije. Optuzba tvrdi da
je Bank of America generirala milijune dolara naknada i kamata kada je oblikovala
financijske transakcije smisljene kako bi zatajila Parmalatovu nesolventnost. Potrazivanjem se
trazi gotovo milijardu dolara od Bank of America , Deloitte Touche Tohmatsu i Grant

Thornton.

3.2.12. Prosinac 2005.

20. prosinca - Bank of America je izvukla moguénost da se sastavi sa ostalim tuziteljima u
talijanskoj parnici protiv Parmalata. To je moguce zbog okolnosti da Bank of America
posjeduje pravo na postupanje s osteCenom u bilo kojoj gradanskoj parnici kako je spomenuto

25. januara 2005. godine.
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4. DEFINICIJA ETICKE ODGOVORNOSTI U FINANCIJSKOM
POSLOVANJU

Drustvena odgovornost prikazuje odnos menadzmenta prema okruzenju koji se mjeri pisanim
ili nepisanim moralnim pravilima, prema kojima se ocjenjuje postupanje menadzmenta,
odnosno tvrtke koje nosi relativno je svjezi poslovni pojam = nastaje krajem 60- tih godina
20. stoljeca, a pod tim podrazumijeva obavezu menadzmenta da vrsi odabir 1 poduzima akcije
koje ¢e pridonijeti dobrobiti i koristima drustva i poduzeéa. Menadzer je nadlezan za
poslovanje tvrtke i1 pred internim i1 pred eksternim okruZenjem opcéa podrucja aktivnosti i

drustvene odgovornosti tvrtke:

1. raspletanje i sprjeCavanje okolnih i ekoloskih pitanja

2. obogacivanje obrazovanja, zdravlja i umjetnosti zajednice

3. doprinosi rjesavanju opceljudskih i socijalnih pitanja 1 podizanja zajednice

4. podizanje vladine uprave dopusStanjem menadZerima i poznavateljima angazman na

vladinim pozicijama

tradicionalni pojam druStvene odgovornosti = maksimaliziranje profita i dugoro¢nih koristi
dioniCara pojam socijalnih grupa = obveze prema cjelovitim skupinama na koje se djeluje 1
koje djeluju na stjecanje ciljeva tvrtke. Pojam pozitivne druStvene odgovornosti = menadzeri
posjeduju obvezu napraviti svijet prikladnijim mjestom za Zivot svih. Postavlja se pitanje

vrednovanja drustvene odgovornosti pojedinaca i tvrtke.

4.1. ,Enron“: analiza slucaja I.

Najznamenitija racunovodstvena afera, slucaj ,,Enron* je istoznacnica za prijevare i laziranje
financijskih izvjes¢a. Imetak od 63,4 milijarde USD bila je najgolemiji korporativni
financijski krah u povijesti SAD-a. Propast Enrona je bio najgolemiji u americkoj povijesti
koji je djelovao na zivote tisuca zaposlenih, visSe mirovinskih fondova i potresao podloge Wall
Street-a. Enron je bila golemo americko energetsko drustvo koje je prevladavalo tim sektorom
kako na prostoru SAD-a tako i1 u svijetu. Kroz 6 uzastopnih godina americki magazin Fortune
im je distribuirao titulu “Najinovativnije americke kompanije”. Istina je bila ta, da je iznutra

sve bilo gnjilo do srzi.
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Kao 1 mnogobrojna druga poduzeca, ,,Enron* se uporabljao subjektima osebujne namjene za
pristup kapitalu, ali i za kreativho raCunovodstvo vlastitih rezultata. Naime, propasti iz
poslovnih knjiga, ,,Enron* je prenaSao u subjekte narocite namjene. SPE-evi su bili drustva s
ogranicenom odgovornoS¢u, pokrenuti da privremeno financiraju ili upravljaju rizicima
povezanim s odredenom posjedom. O tim firmama su se oglasavale minimalne obavijesti. Do
2001. godine ,,Enron je primjenjivao na stotine subjekata posebne svrhe za prikrivanje duga.

Brojni od njih bili su partnerstva neotkrivena u poreznim oazama.

Nastale su se dvojbe povodom objavljivanja transakcija s povezanim subjektima odjelite
namjene (SPE) koje je samo naknadno ukomponirao u konsolidaciju te je shodno tome, trebao
zauzimati prilagodbe iz prethodnih godina. Pretvorba financijskih izvjeStaja bila je

obiljeZzavanje kraja odnosno cijena dionica je iznenada pala i ,,Enron* je otiSao u bankrot.

Tako je Enron postao primjerom jedne od najgolemijih manipulacija financijskog izvjestaja s
pomoc¢u veoma kompleksnih transakcija koje su prikrivale goleme propasti. On je varljivo
odavao jo§ nezaradene prihode 1 dobitke te prikrivao gubitke 1 dugove njihovim

transponiranjem u povezana druStva izmicuci konsolidaciju.

Time je, uz ,,Enron®, upropasteno jos sedam velikih americkih poduzeca. Utjecajni ljudi
’ Ceni su z zli¢ita ¢ina unu uzni 1 i ica. Prij
Enrona® terec¢eni su za 53 razli¢ita ¢ina unutar optuZnice napisanoj na 65 stranica. Prije
,Enrona“ nije ,,opazen” takav djelokrug slozenih prijevara, manipulacija i namjeStanja

financijskih izvjestaja.

Revizorsko poduzece ,,Arthur Andersen®, tada jedna od pet najbogatijih 1 najpoznatijih na
svijetu (uz KPMG, PWC, Deloitte Touche Thomatsu i Ernst&Young), ispravljala je

financijske izvjestaje ,,Enrona‘“. Menadzeri ,,Enrona® potplatili su revizore s milijunima USD.

Cinjenica je i da su bitni financijski direktor (CFO) i mnogobrojni interni revizori ,,Enrona“
bili nekadasnji zaposlenici Arthur Andersen revizorskog poduzeéa. Poslije pokretanja istrage,
Arthur Andersen je eliminirala viSe tona relevantnih isprava i ponistila 30.000 e-poSte i

raCunalnih datoteka. To je dovelo do tuzbe za kamufliranje prijevare.

Neposredno prije apsolutne propasti, menadzeri su nalazili vatrene govore sugerirajuci
zaposlenike da ¢e ,,Enron uskoro biti najpoStenija tvrtka na svijetu navodeci tako djelatnike
da podizu kredite i dobavljaju dionice. Tako su mnogi potratili zivotne ustedevine i ostali

zaduzZeni.
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U priblizno vrijeme, milijunima USD honorirani su glavni direktori za skrivanje najbitnijih

informacija.

,Ali ovo nije isklju¢ivo pri¢a o znamenkama, ovo je prica o ljudima. Jeffrey Skilling se nadao
da su bogatstvo i strah jedina stvar koja potice ljude. U skupinu je uveo PRC sistem (pregled
sustava performansi) prema kojem bi djelatnici bili ocjenjivani sa ocjenom od 1 do 5. Deset
posto ljudi je trebalo dobiti ocjenu 5, nezavisno o apsolutnoj izvedbi, i tih deset posto bi dobili
otkaz. Izgradivala se macho-agresivna kultura koja se rastezala od vrha prema dnu
organizacijske formacije. Top menadZment je Cesto pohadao avanturisticke izlete koji su bili
kobni po Zivot. Tu se radilo o pretjeranim sportovima kao §to su voznja motocikala po pustinji
koja bi Cesto zavrSila sa polupanim motociklima. Na taj nacin su se osjecali dobro kao
muskarci. Djelatnici su bili vjezbani da gaze sve ispred sebe kako bi rasli. Nikakve eticke
dragocjenosti tu nisu igrale ulogu, temeljni instinkt je bila lakomost. Promatraju¢i unatrag,
tvrtka je pretrpjela divovske financijske gubitke kao efekt bahatosti, lakomosti i gluposti top
menadzmenta. Enronov moto je bio “Ask why”, ali se nitko doduSe nije usudio pitati “zasto”.

Propast korporacije se mogao izbjegnuti, samo da je netko imao hrabrosti pretrazivati dublje.*

Revizorska firma ,,Arthur Andersen* imenovana je krivom u Okruznom sudu SAD-a zbog
neadekvatnog revizorskog rada i zbog protuzakonitog uniStavanja dokumenata te joj je

likvidirana licenca, $to je dovelo do gubitka kupaca i utrnuca poslovanja.

Ova afera zapocinjala je donosSenje posebnog zakona protiv dezinformacija i lukavosti 30.
srpnja 2002. godine imenovanog Sarbanes-Oxley Act (SOX). Osim toga, afera je probudila i
ideje promjena u korporativnom upravljanju, pri ¢emu je najodgovorniji prijedlog bio da

poduzeca moraju imati glavninu nezavisnih upravitelja..
Ovaj skandal inicirao je donoSenje posebnog zakona protiv prijevara 30. srpnja 2002.
godine nazvanog Sarbanes-Oxley Act (SOX). Osim toga, skandal je potaknuo i prijedloge

promjena u korporativnom upravljanju, pri ¢emu je najvazniji prijedlog bio da tvrtke moraju

imati veéinu nezavisnih direktora. >

* Belak, V. (2008) Kreativno racunovodstvo i njegov utjecaj na financijske izvjestaje. RaCunovodstvo,
revizija i financije, XVIII, (8) str. 14.
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Slika 3. Kennth Lay izvr$ni direktor i predsjednik tvrtke ,,Enron“

Izvor: https://www.chicagotribune.com/news/sns-ap-obit-lay-story.html

Slika 4. Logotip kompanije ,,Enron*

Izvor: https://images.app.goo.gl/uX4zcQ8Ab2Vdwimr9
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4.2. ,Parmalat SPA* : analiza sluc¢aja II.

,Parmalat SPA* talijanska je viSenarodna korporacija za proizvodenje mlijeka,

mlije¢nih proizvoda i hrane. Utemeljena je od strane povjerljivog investitora, Calisto Tanzi-a,
1961. godine, kao malo postrojenje za pasteriziranje mlijeka u Parmi. Od pocetka vlasnik je
imao ambicioznu namjenu preradivati ,,Parmalat® u internacionalno poduzecée. Protjecanjem
vremena privukao je politi¢are dajuci darezljiv doprinos u fondove politickih stranaka, ¢esto
placenim faktorima poduzeca. Politi¢ari bi mu zauzvrat potpomagali u prilagodavanju zakona
koji bi konvenirali njegovim poslovima 1 upoznavali ga sa ljudima na odluc¢uju¢im pozicijama
egzistencijalnim za Sirenje poslovanja. Da bi uvecao vidljivost svoje robne oznake,
,Parmalat” je sufinancirao sportske dogadaje, kao $to su utrke Formule 1 i prvenstva skijanja.
Poput svih javnih tvrtka, ,,Parmalat® je bio pod prisilom ostvarivati dobre efekte za dionicare,
Sto ga je potaklo na joS$ kreativnije racunovodstvo od normalnog. Prije nov¢anog kraha 2002.
godine ,,Parmalar SPA* bila je osma po dimenziji talijanska, multinacionalna tvrtka sa 36.000
zaposlenih i jedan od deset najbogatijih svjetskih prehrambenih konglomerata. ,,Parmalat™ je
12 godina formulirao dobit i stalni rast prihoda. Revizijom je poslije utvrdeno da se ustvari
radilo o deficitima, koje je sakrivao dobro smisljenim racunovodstvenim rukovanjima i
korupcijom brojnih unutarnjih i vanjskih sudionika. U optuznici se citira da je poduzece
,Paramalt Finanziaria®“, odnosno njen dio u SAD-u, izvela niz dezinformacija uporabom

sljedec¢ih racunovodstvene makinacije izvrSene ,,potezom pera‘ :

* varanja ulagaca,

* trgovanje vrijednosnicama,

« sluzenje nedopustenim alatima specifi¢nim za monetarno poslovanje,’
» stvaranje fiktivnih prihoda,

* odavan je lazni prihod putem nerealnih bilanciranja,

* ratunovodstvene prijevare,

* neistinitim knjizenjima stvorena je precijenjena aktiva,

* neiskreno je iskazivan saldo novca od milijarde EUR-a na racunima ,,Bank of America“ koja

uopce nije egzistirala makinacije s uglednim bankama na Wall Streetu,

* dugoroc¢ne obveze su transferirane na kapital da se pokazu manji odnosi dugova i kapitala
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» prikrivana je visoka svota dugovanja u bilanci $to je rezultiralo propasti.*

Odlu¢ni trenutak dogodio se u studenom 2003. godine kada je revizorska firma Deloitte &
Touche odbila potpisati polugodiSnje financijske dopise ,,Parmalata“. Deloitte tada priop¢ava
kako ne mogu osvjedocCiti dobit od 135 milijuna eura na temelju ugovora koji je tvrtka
,Parmalat” navodno sacinila o izvedenicama iz ,.hedge* fonda svoje poslovnice ,,Epicurum*
na Kajmanskim Otocima. Nadalje je krajem iste godine ,,Parmalat® izostavio placanje euro
obveznice od 150 milijuna eura, iako je formulirao u svojoj bilanci 4 milijarde eura gotovine i
kratkotrajne imovine. Tada su konstatirali da ne mogu platiti obveznice jer klijent nije
podmirio svoje izracune. Poslije se ispostavlja kako je navodni klijent ustvari u vlasniStvu iste
tvrtke. Vrijednost dionica koje je ve¢ pocela padati, u tom periodu pada dodatnih 40%. U
sljede¢im danima se konacno otvoreno objavljuje da su dokumenti koji obavjeStavaju
milijarde na racunima ,,Bank of America® falsificirani 1 da novac ne postoji. Upravitelji
,Parmalata“ potom likvidiraju dokumente i dokaze, $to je Cesto prizor kada se otkrije laziranje
financijskih izvjeStaja. Navodno je minimalno 300 djelatnika tada bili svjesno sheme
knjizenja dvostrukih neistinitih raCuna . U rjeSavanje ovog financijskog spektakla morala je
intervenirati svojevremena vlada premijera Silvija Berlusconija. Talijanska je vlada donesla
,Zakon o izvanrednoj upravi“ kojim se omogucilo poduze¢ima koje se nadu u neocekivanim
problemima da im se dodijeli izvanredni direktor (krizni menadzer) koji moze doprinositi
odluke o restrukturiranju i1 sistematizaciji imovine. Poduzec¢a koja tako udu u postupak
restrukturiranja konzervirane su od vjerovnika na dvije godine. Zakon o iznimnoj upravi
davao je i mogucnost isplate jamca, kako bi se ocuvalo mati¢no poslovanje. PWC je
definitivno otkrio 15 milijardi eura duga skrivenih izuzev bilance. Istrazitelji su detektirali
nekoliko offshore-racuna obitelji Tanzi u bankama na Karipskim otocima, u Panami i
Delawareu. Cjelovito je optuzeno 62 djelatnika tvrtke, medu kojima su sin i kéer Calista
Tanzija kojima je odredena zatvorska kazna. U problemima su bile i revizorske firme koje su
okrivljene da su znale za goleme dugove i to su kamuflirale radi vlastite koristi. Deloitte &
Touche je postigla pogodbu da ,,Parmalatu financira 149 milijuna dolara odstete za ispomoc¢
krivotvorenja stvarnog stanja financija. Takoder je stecajni direktor podnio tuzbu protiv 45
banaka, konstatiraju¢i kako su te banke pomogle ,,Parmalatu‘ prikriti gubitke investitora. Niti
jedna banka nije ocitovala nikakve zlouporabe te su pretezno optuzbe odbacene. Iznimni
upravitelj pritom je pokrenuo dvogodiSnje restrukturiranje firme. U sluCaju neuspjelog
restrukturiranja, povodila bi likvidacija. Prepravljanje je u konacnici efikasno zbog oporavka

proizvodnog i trgovackog dijela poslovanja. 2011. godine. ,,Parmalat zauzima francuska
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tvrtka Lactalis, koja je danas posjednik i zagrebaCkog Dukata. ,,Parmalat“ danas radi na
trziStima 24 drzave, s godisnjim dohotkom ve¢im od Sest milijarda eura i viSe od 27 tisuca

djelatnika.’

Slika 5. Calisto Tanzi bivsi vlasnik kompanije ,,Parmalat*

Izvor: https://images.app.goo.gl/Zkdxdkw1JKWpT9ya7

4.3. ,,Agrokor® : hrvatski ,,Enron® ili ,,Parmalat* - analiza slu¢aja III.

Afera oko Agrokora je najblizi aferi u vezi s talijanskom tvrtkom Parmalat zbog priblizne
djelatnosti i utjecaja na nacionalno gospodarstvo. Naime, tvrtka Parmalat je za Italiju bila od
strateSkog karaktera kao $to je 1 Agrokor za Hrvatsku.® Glavni stvarni problem za Agrokor je
bio snazna konkurencija u aktivnosti maloprodaje. U zalaganju da poveca svoju poslovnu
jaCinu 1 osvoji nova trziSta, Agrokor je investirao golemi novac u osvajanju drugih tvrtki.
Takoder, ovdje je pitanje korporativnog upravljanja bilo takoder u prevlasti jednog covjeka.
Analiza prakti¢nih prilika pokazuje da je u tom akcidentu dokazano da je takvo
administriranje u¢inkovito do trenutka kada tijek upravljanja postane tako kompleksan da se
njim viSe ne moze razumno i efikasno manipulirati. U teoriji se to imenuje ,,problem
ogranicene racionalnosti“. Prevlast jednog Covjeka prouzrocila je probleme i u predmetima
Crazy Eddie, Parmalat, Enron, Tyko, WorldCom, Satyam, Vivendi Universal, Toshiba,
Oliympus, One-tel. Pitanja u Agrokoru su startali u trenutku kada je pocetkom 2017. godine
debitirala  nelikvidnost i kada Agrokor viSe nije mogao zadovoljavati svoje obveze.

Najkrupniji problem u vezi s poslovanjem je bio u relaciji dugova i EBITDA. Hrvatska Vlada

> Drudtvena odgovornost poduzeda, (Objavljeno: 27.11.2013.), Bilo jednom u Americi: pri¢a o Enronu.
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donijela je Zakon o gestu izvanredne uprave u trgovackim kompanijama od sistemskog

znacaja za RH ,,Lex Agrokor®.

Lex Agrokor se u ponekim odredbama odudara od talijanskog zakona, ali u osnovici ima isti
cilj i vrlo je priblizan tom zakonu. Ste€ajna zaStita nad firmom po odluci suda nije niSta novo.
Ona egzistira u americkom zakonu i Cesto se obiljezava kao “steCajna zastita po ¢lanku 11.
Zakona”. Ta zapovijed omogucava firmama koje dodu u teSkoc¢e da po odluci suda budu
konzervirane od vjerovnika na ustanovljeni rok kako bi dobili priliku da se ojacaju. Buduci
da vecina europskih zakona nema propise kakve imaju Sjedinjene Americke drzave, moraju
donositi narocite zakone ili uredbe. Izvanredni delegat je u listopadu 2017. godine izvijestio o
brojnim racunovodstvenim abnormalnostima prema nalazu istrazivacke revizije. Reduciranje
ukupnog kapitala Agrokor grupe u razdoblju od 31. prosinca 2014. do 31. prosinca 2016.
godine priopcavalo je 21,7 milijardi kuna. Deficit u 2016. godini iznosio je 11 milijardi kuna
te je gubitak u 2015. godini nakon svih adaptiranja iznosio 3,6 milijarde kuna, u usporedbi s
1,2 milijarde kuna dobiti koju je prethodna Uprava bila iskazala u 2015. godini. Kod izrade i
revizije financijskih izvjesStaja Agrokor grupe za 2016. godinu odredene su sljedece kljucne

racunovodstvene nedozvoljenosti:
* neprezentirano je 3,9 milijardi kuna obaveza,

* nedocarano je 2,2 milijarde kuna operativnih i financijskih izdataka u razdoblju od 2010. do

2015. godine,
* pogresno je prikazana 2,1 milijarda kuna novca i novcanih ekvivalenata,

* neto¢no koriStenje tzv. metode dioniStva u Agrokoru d.d. u periodu od 2006. do 2011.
godine je ishodilo ispravkom vrijednosti udjela u iznosu od 3,5 milijardi kuna, odnosno
precijenjenim prihodima u prijaSnjim razdobljima. Glavni ¢imbenici koji su djelovali na tako
zna€ajnu promjenu u konsolidiranom kapitalu, kada se u njega integrira i gubitak iz 2016.
godine, manji je na kraju 2016. godine u omjeru na stanje koje je prije bilo prikazano u 2015.

godini za 22 milijarde kuna:

* neprikazivanje djelatnih i financijskih troskova u izracunu dobiti i gubitka,

* neadekvatna klasifikacija kredita kao kapitala,

* neumjesna klasifikacija zahtijevanja od zajmova kao novac i nov€ani ekvivalenti,

* nenapravljena konsolidacija AdriaticaNet,
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* vrijednosna harmonizacija: nematerijalnih i materijalnih imetaka i zaliha, te
» ostali utjecaji na kapital u 2015. 1 2016. godini kao ishod reklasifikacije
operativnog najma u novc¢ani najam te ja¢anja troskova i pada prihoda u 2016. godini.

Sto se radunovodstvenih abnormalnosti tide, transakcije popravljanja rezultata izvedene su

putem:
* tajenja raznih operativnih 1 financijskih izdataka,
* neiskazivanja ili krivog razvrstavanja obveza po kreditima,
* krivog razvrstavanja danih uzajmica kao novca i novcanih ekvivalenata.

U kombinaciji revizije financijskih izvjestaja za 2016. godinu odredeno je da su, zajedno s
odsustvom konsolidacije druStva AdriaticaNet, gore navedene netocnosti rezultirale
obvezama vec¢im u iznosu 3,9 milijardi kuna, operativnim i financijskim izdatcima veé¢im za
2,3 milijarde kuna, manjim iznosom novca za 2,1 milijardu kuna te neiskazivim danim
kreditima i potraZivanja u iznosu od 2 milijarde kuna. Sto se popravljanja rezultata, kroz
neiskazivanje operativnih i financijskih izdataka u financijskim izvjes¢ima proteklih godina,
ti¢e prikazivano je da u razdoblju od 2010. do 2015. godine nije demonstrirano ukupno 2,265
milijardi kuna takvih troSkova. ObjaSnjeno je da je vlasnik Ivica Todori¢ bio sklopio s
Agrokorom d.d. kompromis prema kojem se reguliraju troSkovi povezani s inicijalnom
javnom licitacijom (IPO) drustva i/ili dijela druStva Agrokor, a koji se prema tom dogovoru
odnose na trosSkove raznih konzultanta 1 ostale troskove povezane s navedenom prijenosom.
Navedenim sporazumom je pogodeno da c¢e Ivica Todori¢ nadoknaditi navedene troSkove u
prilici da se IPO dogodi, a u suprotnom ¢e troSkove snositi Agrokor. Dogovorom o raskidu
Sporazuma o odnosu mogucih negativnih efekata IPO Agrokora d.d., ¢iji je period realizacije
bio 30. prosinca 2018. godine, od 14. prosinca 2016. godine izmedu Ivice Todoric¢a i
Agrokora d.d., navodi se da osnovom analize svih dostupnih podataka 1 ¢injenica da do
realizacije odredenog projekta ,,nije i niti ¢e do¢i* stranke Sporazum prekidaju s danom 14.
prosinca 2016. godine. Ovaj Sporazum o raskidu izri¢ito potvrduje da su se Agrokor d.d. i
Ivica Todori¢ 14. prosinca 2016. godine usuglasili da do IPO Agrokora ,,nije i niti ¢e doci* te
su svi izdatci navodno asocirani s ovim projektom, a koji nisu bili prikazivani niti knjizeni od
2010. do 2015. godine, postali troSak 2016. godine. U sklopu provjere utvrdeno je da se samo
dio tih izdataka odnosi na IPO.
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Sto se neiskazivanja ili krivog razvrstavanja obveza ti¢e, utvrdeno je da su cjelokupni
neiskazani krediti iznosili 2,9 milijardi kuna te pogresno klasificirane obveze (po kreditu
Adrisa) jednu milijardu kuna, S§to rezultira neiskazivim i/ili krivo klasificiranim obavezama
po kreditima u iznosu od 3,9 milijardi kuna. Neto¢no klasificiranje danih pozajmica i depozita
kao novca ili nov€anih ekvivalenata rezultiralo je time da je kao novac prikazano 2,6
milijardi kuna umjesto 573 milijuna kuna, odnosno 2,1 milijarda kuna viSe. Provedena su i

sljedeca vrijednosna uskladenja:

* na nematerijalnoj imovini u iznosu od 1,5 milijardu kuna u 2015. Godini (vezano uz

Konzum Sarajevo) i 2,1 milijarda kuna u 2016. godini (pretezno Mercator brand),
* na zalihama u iznosu od 2,8 milijarde kuna u 2015. 1 2,1 milijarde kuna u 2016. godini,

* na zajmovima i potrazivanjima u iznosu od 0,4 milijarde kuna u 2015. 1 1,9 milijardu kuna

u 2016. godini,

* na konferenciji za medije receno je i da u ovom trenutku gubitak iznad vrijednosti kapitala
iznosi 14 milijjardi kuna te ako su izvjeStaji pripremljeni po nacelu neogranienosti
poslovanja, jedini nacin da Agrokor grupa nastavi poslovati je kroz sklapanje nagodbe.“15
Ubrzo nakon istrage uhi¢eno je 12 osoba koje su bile na rukovode¢im funkcijama Agrokora i
dvoje revizora iz tvrtke Baker Tilly, koji su pusteni da se brane sa slobode. Vlasnik i bivsi
predsjednik tvrtke do studenog 2018. godine se nalazio u inozemstvu, braneci svoje stavove
putem medija i vlastitog bloga te aktiviraju¢i razne protutuzbe. U studenom 2018. godine
donesena je odluka o njegovom izrucenju RH te se trenutno nalazi u istraznom zatvoru. Na
rodistu na Zupanijskom sudu u Zagrebu odlu¢eno je da ostaje u pritvoru. ,, Todori¢ bi se,
naime, mogao braniti sa slobode ako plati oko 7,5 milijuna kuna jamcevine, s time da ta
jamcevina mora biti placena u novcu, a ne u nekretninama, kako je to bio obic¢aj u nekim
drugim slucajevima.* Istraga za aferu Agrokor treba biti okon¢ana do travnja 2019. nakon
Cega tuziteljstvo treba odluciti hoce 1i protiv Todoric¢a i ostalih podignuti optuznicu. ,,Nakon
Sto rijesi prijepore oko svojega pritvorskog statusa, Todori¢a ocekuje i ispitivanje na
tuziteljstvu. Kada Ce to biti, za sada nije poznato, jer on svoj iskaz moze dati sve do okoncanja
istrage. A rok za okoncanje istrage je travanj iduc¢e godine, nakon ¢ega bi tuziteljstvo trebalo
odlu¢iti hoée li protiv Todoriéa i ostalih podignuti optuznicu. Sto se tie istrage, prema
dostupnim informacijama u tijeku je izrada kompliciranog financijskog vjestacenja koje je
povjereno stranoj tvrtki, a jo§ se treba ispitati i svjedok iz Svicarske Hans Christian Jacobsen,

do kojeg se za sada ne moze do¢i.
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Inace, osim Todori¢a, u aferi Agrokor osumnjiceno je jo§S 14 osoba, medu kojima su i
njegovi sinovi Ivan i Ante te zet Hrvoje Balent. Osim njih Cetvorice, pod istragom su jos
Tomislav Luci¢, Ljerka Pulji¢, Damir Kustrak, Piruska Canjuga, Ivan Crnjac, Mislav Gali¢,
se za niz zloporaba kojima je Agrokor oStecen za oko 1,1 milijardu kuna, a medu krimenima
koji im se stavljaju na teret su i namjeStanje financijskih izvjeS¢a Agrokora, davanje
protuzakonitih zajmova, izvlacenje novca... Sve te kritike u proteklih godinu dana Ivica
Todori¢ negirao je ¢lancima na svojem blogu uporno navodeci da je zrtva politickog izgona.*
Ivica Todori¢ je 20.11.2018. godine, nakon namirene jamc¢evine od 7,5 milijuna kuna, pusten
na slobodu uz sudske mjere opreza i uz priopcéenje: "lzaéi ¢u na izbore i osvojiti vlast.

Pokrenut ¢éu Hrvatsku na pravi na¢in." °

Slika 6. Logo Agrokora

Izvor: https://images.app.goo.gl/GyudKoY55qiUxPFL9

® Belak, V. (2017). Laziranje financijskih izvjestaja, prijevare i raCunovodstvena forenzika, Zagreb, Belak
Excellens d.o.o0., str. 649.
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Slika 7. Ivica Todori¢ bivsi predsjednik Uprave koncerna Agrokor

Izvor: https://images.app.200.2l/rDfAqAc29doZzvpCo

5. MORALNO DJELOVANJE I VAZNOST MORALNOG DJELOVANJA
U POSLOVNOM SVIJETU UTEMELJENOM NA PRINCIPU
ODGOVORNOSTI

Etimoloski, shvacanje odgovornosti u hrvatskom jeziku je izvedenica glagolske imenice
razuvjeravanje koja stize od glagola odgovarati. Covjek pristaje pred samim sobom pred
vlastitom eticnos¢u. Sloboda, kao hipoteza moralnog utjecaja, pruza covjeku mogucnost
izbora izmedu dobra i zla. Najprikladniji primjer slobode izbora, a time i njezine realizacije,
smatramo u kr§¢anskom svijetonazoru. Prema krS¢anskom svijetonazoru sloboda izbora je
percipirana kao iskusenje koji je covjeku dar takoder kao breme. S jedne strane, covjek je po
prirodi slobodan, a, s druge strane, taman ga sloboda nosi ka krizanju putova od kojih je samo
jedna pravi, a njega vrijedi znati izabrati. Ljudi se uzajamno razlikuju te ne bivaju dva ista
covjeka. Usprkos tome, biva za sve samo jedan cilj: bit mjerodavan Covjek. Promatrano u
perspektivi razliitosti pristupa, etika, kada pokusSava utvrditi Covjeka, ne daje finalan
izjaSnjenje na pitanje o ,,pravome putu®, ve¢ poti¢e svojevrsni, metodi-cki sistematiziran
recept po kojemu ¢ovjek moze utjecati na mogucnost da se njegovo djelovanje vrednuje i

procjenjuje kao moralo, pravilno i odgovorno.
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5.1. Tipologija odgovornosti obzirom na kontekst odgovornog djelovanja

Prema teoriji odgovornosti diferenciramo idu¢e nacine ili tipove odgovornosti:

e moralna odgovornost

e zakonska ili legalna odgovornost

e prirodna odgovornost

e dogovorena ili intuirana odgovornost

¢ slobodno izabrana odgovornost

Covjek moralnu odgovornost snosi tako §to je utjecajan za vlastita djela ako je spreman

neovisno prosudivati i zakljucivati.

Zakonska ili legala odgovornost — izvrSilac mora jamciti za svoj €in jer se zauzima za njegove

efekte. Stoga, odgovornost u toj prilici ne dobiva moralni, nego pravni smisao.

Prirodna odgovornost odgovornosti roditelja koja se joS imenuje tzv. praodgovornoscu ili
prauzorom odgovornosti. Za roditeljsku odgovornost reknemo da je prirodna jer se ne moze

ponistiti ni odustati. Sluc¢aj ove odgovornosti je dijete. Roditeljska odgovornost upetljava:

e autoritet
e zaStitu (djeteta)

e Jjubav

Dogovorena ili intuirana odgovornost — odgovornost koja se temelji na ugovoru ili

sporazumu, a osebujna je za javne drzavne sluzbe i1 poslovanje generalno.

Slobodno odabrana odgovornost — odgovornost koja proizlazi iz htijenja za mo¢i koja stvara
odgovornost. Najprikladniji primjer za ovaj model odgovornosti jest drzavnik. Stoga ovu
odgovornost jo§ imenujemo i odgovornoscu politicara. Drzavnik je zaduzen voditi brigu o

vlastitom kolektivu jer bez tog kolektiva ne bi egzistirao.
Posrijedi roditeljske, drzavnicke i politicke odgovornosti bivaju i pokoje dodirne tocke:
odgovornost ¢ovjeka za covjeka — objekt odgovornosti je Covjek

prezivljavanje ¢ovjeCanstva, Sto ukljucuje dvije osnovne zadace: a) da ljudi Zive i da b) Zive

dobro

ljubav roditelja prema djeci, a solidarnost drzavnika prema kolektivu.

Stranica | 27



Josip Zivkovi¢, ,PARMALAT* kao primjer poslovne afere u kontekstu etickog vrednovanja i promisljanja
(struéni zavrsni rad)

5.2. Odgovornost i poslovanje obzirom na Jonasovu kritiku tehnicke
civilizacije

Ovaj dio rada prikazati ¢u kroz prizmu filozofijske kritike tehnicke civilizacije
novovjekovnog mislioca Hansa Jonasa, koji je o tome puno pisao u knjizi ,,Princip:

odgovornost®.

Znanstvena 1 tehnicka ostvarenja stavila su svijet u djelokrug ljudske dostupnosti pa se tako
c¢ovjek nasao u funkciji Boga. Ponekada je ¢ovjek davao racune, tj. moralno odgovarao pred
vi§im autoritetom, a u moderno vrijeme, glumeci autora vlastitog zivota 1 svijeta, zauzima na
sebe odgovornost, a ne samo za sebe, ve¢ za drugoga, i opcenito, za svijet u cjelini. Za
odrzavanje svijeta nije zadovoljavajuéa odgovornost iskljucivo jednog covjeka, ve¢ svih ljudi,

a ta se skupna odgovornost imenuje suodgovornoscu.

Biti suodgovoran simbolizira biti svjestan Cinjenice da je ¢ovjekova mo¢ toliko golema, da
jednim pritiskom na dugme moze oboriti cijeli svijet. Medutim, sve se ¢eS¢e sastajemo s
golom istinom da se teorija i praksa u ovom slucaju ne poklapaju. Trka u naoruzanju,
teroristicki napadi, znanstveno tehnoloski pokusi 1 sl. idu u dodatak podatku da je covjekovu
intenzitet nemoguce provjeravat. Ljudi postaju sve viSe svjesni neizvjesnosti svojeg
prezivljavanja. No, treba primijetiti i ono ne manje vazno — da je ¢ovjekova neodgovornost
prema prirodi dokaz da se gazi osnovno pravilo: prirodu pobjedujemo, ako joj se

podlijezemo.’

” Vidanec, Dafne. Uvod u etiku poslovanja : prirucnik. Zapresic : Visoka Skola za poslovanje i upravljanje, s
pravom javnosti "Baltazar Adam Krceli¢", 2011.
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5.3. Odgovornost u poslovanju i upravljanju

Neodgovornost u poslovanju moze se manifestirati na gomilu drugacijih nacina. No, isprva
trebamo primijetiti tko je sve nosilac odgovornosti u poslovanju i upravljanju. U poslovanju
bivaju tzv. unutarnje i izvanjske formacije. Unutarnje formacije c¢ine svi djelatnici
opredijeljenog drustva. Izvanjske formacije Cine kooperanti i komitenti dodiruju drustva.
Utjecanje obiju formacija pociva na odredenim zakonskim djelima. Ako ekonomska politika
unutar druStva slijedi zakonske akte koje odreduje drzavno gospodarstveno — ekonomski
sustav i ako su poslovanje i upravljanje susljedni tom sustavu — govorimo o poslovanju koje
pociva na zakonskoj ili legalnoj odgovornosti. Racionalizirano, odgovornost upravitelja —
menadzera jest viSestruka: legalna, moralna, dogovorena, ali ne uvijek i1 slobodna jer bivaju
sluzbe koje Covjek ne bira po svojoj volji, ve¢ mu budu oktroirane, bilo po ustanovljenim

zaslugama ili po nekom drugom odabiru.
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6. ZAKLJUCAK

U radu sam se bavio bankrotom talijanske kompanije ,,Parmalat. Smatram da je u
suvremenom, poslovnom svijetu upoznavanje rada i bankrota ,,Parmalata® od neizostavne
vaznosti za razumijevanje upravljanja u poduzetni¢kom sektoru. Stovie, moja je teza, koja je
impcicite elaborirana u radu da bi ,,Parmalat®, zajedno s ,,Agrokorom* trebao biti predmet

izuCavanja ekonomista — u znanosti, akademskim krugovima, kao i u poslovnoj praksi*

Bitan segment trzista u kojima djeluje lokalna podruZznica su:

e UHT mlijeko

e Pasterizirano mlijeko
e UHT krema

e Jogurt

e Vo¢ni napitci

e Sir

e Desert

U Italiji su glavni brendovi: Parmalat, Zymil, Centrale del Latte di Roma, Santal, Berna, Chef,

Sole, Puro Blu i Carnini.

Podruznica upravlja s 9 proizvodnih pogona. Cjelokupno trziSte mlijecnih proizvoda otkriva
smanjenje potros$nje u paraleli s prethodnom godinom, zbog negativnog trenda koji djeluje na
sve segmente sektora, posebice u kategorije mlijeka i vrhnja. Kategorija mlijeka evidentirala
je negativne performanse volumenski u glavnim segmentima pasteriziranog i UHT mlijeka,
ali Parmalat je, usprkos izazovnim trziSnim uvjetima, zadrzao glavnu ulogu u oba segmenta,
zahvaljuju¢i doprinosu marke Zymil. Koli¢ine su u odnosu na isto razdoblje prosle godine
pale u kategoriji UHT krema, ali smanjenje je bilo manje zna¢ajno na vrijednosnoj osnovi,
pomocu porasta cijena za cijelu kategoriju. Premda su trziSne okolnosti 1 dalje bile teske u
tom periodu, Parmalat je mogao dodatno upotpuniti svoj trzisni udio, potvrdujuéi svoju
poziciju lidera u kategoriji. Ujedno je dragocjeno navesti uspjeh proizvoda "Lagana" i "Mala
veli¢ina", koji nastavljaju rasti hitrim tempom. Potro$nja se smanjila u kategoriji jogurta u
paraleli s prethodnom godinom, zbog negativnog trenda za konvencionalni jogurt, dok su
grcke vrste bez jogurta i1 bez laktoze imale stalan rast. Lokalna podruznica obavijestila je o

blagom smanjenju trzi$nih udjela, usprkos pozitivnim rezultatima marke Zymil, koja je
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ujedno dobro poslovala u ovoj kategoriji. Na teritoriju Vo¢énih napitaka trend je bio pozitivan,
uz omasSan porast volumena trziSta, dijelom i zbog optimalne sezonalnosti koja inspirira
konzumaciju osvjezavajucih pi¢a. U tom okruzenju, Parmalat je priCuvao svoj trziSni polozaj

neizmijenjenom.
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7. 1ZJAVA

Izjava o autorstvu zavrSnog rada i akademskoj Cestitosti

Ime i prezime studenta: Josip Zivkovié
Maticni broj studenta:1-141/17 PEF

Naslov rada: ,PARMALAT* KAO PRIMJER POSLOVNE AFERE U KONTEKSTU
ETICKOG VREDNOVANJA I PROMISLJANJA

Pod punom odgovornoséu potvrdujem da je ovo moj autorski rad ¢iji niti jedan dio nije nastao
kopiranjem ili plagiranjem tudeg sadrzaja. Prilikom izrade rada koristila sam tude materijale
navedene u popisu literature, ali nisam kopirala niti jedan njihov dio, osim citata za koje sam
navela autora i izvor te ih jasno oznacila znakovima navodnika. U slucaju da se u bilo kojem
trenutku dokaze suprotno, spremna sam snositi sve posljedice uklju¢ivo i ponistenje javne

isprave stecene dijelom 1 na temelju ovoga rada.

Potvrdujem da je elektronicka verzija rada identi¢na onoj tiskanoj te da je to verzija rada koju

je odobrio mentor.

Datum Potpis studenta
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Govorna interakciia
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