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SAZETAK

Bitni elementi svake organizacije su ciljevi koje svaka organizacija mora postaviti i
nastoji postiéi, jer su ciljevi razlog postojanja svake organizacije. Uz ciljeve kao bitni element
svakako jesu sredstva odnosno ljudski potencijali kojima ¢e se postavljeni ciljevi realizirati.
Medutim, odnose izmedu zaposlenika odnosno ljudskih potencijala u svakoj organizaciji

potrebno je urediti kroz optimalnu organizacijsku strukturu.

Naprijed iznijeto ne odnosi se samo na gospodarske i trgovacke organizacije koje
prodaju proizvode i pruzaju usluge gradanima, to isto vrijedi i za organizacije koje standardno
svrstavamo u javni sektor u koji spada i policijska organizacija. lako nije na trziStu, policijska
organizacija ima postavljene ciljeve koje tezi ostavriti, ima odredena sredstva koja se
Osiguravaju iz proracuna te primjeren ljudski potencijal. Na kraju, dakako, ima svoju
organizacijsku strukturu, koja je u velikoj mjeri determinirana normativno, ali to ne smije biti

prepreka za policijski menadzment da se organiziraju na najbolji mogucéi nacin.

Kljuéne rije¢i: organizacijska struktura, Ministarstvo unutarnjih poslova, policija, policijska

organizacija.
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ABSTRACT

The essential elements of any organization are the goals that every organization must
set and strive to achieve, because goals are the reason for the existence of every organization.
In addition to the goals, as an important element, there are certainly the means or human
resources by which the set goals will be realized. However, the relationships between
employees and human potential in each organization need to be regulated through an optimal

organizational structure.

The above does not only apply to economic and trade organizations that sell products and
provide services to citizens, the same applies to organizations that are standardly classified in
the public sector, which includes the police organization. Although it is not on the market, the
police organization has set goals that it strives to achieve, it has certain funds that are
provided from the budget and adequate human potential. In the end, of course, it has its own
organizational structure, which is largely determined by the normative, but this should not be

an obstacle for police management to organize in the best possible way.

Key words: organizational structure, Ministry of Interior, police, police organization.
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1. uvoD

Od kada postoje ljudi postoji potreba za organizacijom i organiziranjem odnosno
kvalitetnom organizacijskom strukturom. Uobi¢ajeno kazemo da je dobra organizacija
(struktura) ne samo garant uspjeha u svakom poslu, to je preduvjet da bi uopée mogli razmisljati
o bilo kakvom rezultatu u poslu. Zivimo u vrijeme informati¢ke revolucije koja u velikoj mjeri
pridonosi kvalitetnijem obavljanju poslova, ali s druge strane, ona sa sobom nosi brze i ucestale
promjene koje svaka organizacija mora pratiti i implementirati u svoju praksu. Promjene koje
se deSavaju u svakoj organizaciji neminovno se odrazavaju i na organizacijske strukture svake
organizacije. Svi ti ¢imbenici koji se moraju uzeti u obzir jednako vrijede za profitne i

neprofitne organizacije poput policije.

Policijska organizacija u Hrvatskoj za podlogu ima linijski organizacijsku strukturu s

elementima funkcionalne i matri¢ne organizacijske strukture.

Rad se nac¢elno moze podijeliti u dva dijela. U prvom se dijelu o organizacijskoj strukturi,
vrstama organizacijske struktura, dimenzijama i elementima organizacijske strukture govori s
teoretskog stajaliSta. U drugom dijelu rada opisuje se konkretna policijska organizacijska

struktura sa bitnim karakteristikama.

Za pisanje rada koriStena je literatura iz podrucaja organizacije i menadZmenta, te s obzirom
na specificnost policijske organizacije, zakonski i podzakonski akti koji ureduju ovu materiju.

KoriStene su metode kompilacije, sinteze 1 analize.
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2. ORGANIZACIJSKA STRUKTURA

Svaka organizacija ima svoju strukturu odnosno sastav, tj. svoj sustav unutarnjih veza i
odnosa. ,,Vaznost strukture za organizaciju jednaka je vaznosti anatomije za ljudski ili neki
drugi zivi organizam pa se ona ¢esto naziva i anatomijom organizacije. Organizacijska struktura
nije samo nuzan temelj nego je i sastavni i najvazniji dio svake organizacije. Zbog toga je svakoj
organizaciji najvaznija uspostava odgovarajuce organizacijske strukture.“ (Sikavica, P.(2011:

333)

2.1  Definicija organizacijske strukture

Profesor Jurina piSe da teoretiari organizacije definiraju organizacijske strukture na

razlicite nacine. Evo nekih definicija:

J. Kralj: ,,Strukture su raznovrsne kombinacije sastavih dijelova koji povezani tvore organsku

cjelinu u kojoj su medusobno ovisni.*

C. Chandler: ,,Struktura je organizacijsko sredstvo za integralnu uporabu postojecih resursa

organizacije.*

S. Ivanko: ,,Struktura je rezultat organiziranja i odrazava staticki aspekt odnosa izmedu nositelja

organizacijskih zadaca.*

D. W. Owen: ,Struktura objasnjava dimenzije organizacije ,,TKO?* (je kome podreden ili

nadreden), ali nedovoljno pokazuje dimenziju ,,STO? (tko radi).

M. Novak: ,,Organizacijska struktura je sveukupnost veza i odnosa izmedu organizacijskih

¢imbenika i unutar njih.“ (Jurina, M. (2011:36.)

,Organizacijska struktura je raspored organizacijskih ¢imbenika tako da resursi pomocu
kojih ostvarujem ciljeve determiniraju zadace, nositelje 1 njihove odnose, $to se moze prikazati
shemom organizacijske strukture ili konkretnoga ustrojstva organizacije.” (Jurina, M.( 2011:
37.)

,Organizacijska struktura prikazuje se organizacijskom shemom (engl. Organizational
chart) odnosno organigramom. Dok je organizacijska struktura slojevita i viSedimenzionalna, a
organizacijska shema plosna, razumljivo je da ona ne odrazava sve dimenzije organizacijske

strukture, ve¢ samo neke, premda je jo§ uvijek najbolji nacin prikazivanja organizacije.
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Organizacijska struktura slijedi ciljeve organizacije, a oni proizlaze iz strategije njezina
razvoja. Utjecaj Cimbenika organizacije, i unutarnjih i vanjskih, neobi¢no je vaZan za
oblikovanje organizacijske strukture jer ako organizacija djeluje u nemirnoj, nestabilnoj
odnosno turbulentnoj okolini, mnogo ¢e ¢eS¢e biti prisiljena mijenjati svoju organizacijsku

strukturu, nego kada je okolina stabilna odnosno mirna.* (Sikavica, P.(2011: 336.)

2.2 Vrste organizacijskih struktura

,unutarnje ustrojstvo organizacije svodi se na izbor odgovarajuce vrste organizacijske
strukture. Svaka organizacijska struktura rezultat je procesa oblikovanja organizacije odnosno
organizacijskog dizajna. Sve poznate vrste organizacijskih struktura mogu se grupirati u dvije
osnovne skupine. Jedne su tradicionalne, klasi¢ne, mehanicisti¢ke odnosno birokratske, a druge
su organske odnosno adaptivne i prilagodljive organizacijske strukture. Svaka od ovih grupacija

ima vedi broj razlicitih organizacijskih struktura.” (Sikavica, P.(2011: 375.)

,Ne postoji jedan odredeni najbolji nacin organiziranja, o raznim ¢imbenicima u danoj
situaciji ovisi koji ¢e obrazac biti najprikladniji. Medu tim su ¢imbenicima, vrsta posla koji
valja obaviti, na¢in na koji ga se mora obaviri, vrste ukljucenih ljudi, tehnologija, ljudi koje se
opsluzuju, te druge unutarnje i vanjske okolnosti. U svakom sluéaju, izbor odredenog obrasca
podjele treba izvrsiti tako da se ciljevi organizacije 1 pojedinaca mogu ostvariti u€inkovito 1
djelotvorno. Da bi se to postiglo, Cesto je potrebno koristiti istodobno razne oblike

organizacijske strukture. (Jurina, M.“( 2011: 40.)

2.2.1 Klasi¢ne organizacijske strukture

Profesor Sikavica piSe da su birokratske (klasi¢ne) organizacije strukture temelj za
izgradnju organskih struktura, odnosno ,klasi¢na birokratska struktura Cesto se predstavlja i
kao mehanicisticka odnosno tradicionalna struktura, poput bilo kojega drugog podrucja rada i
zivota, kao primjerice umjetnosti ili znanosti, te nezaobilazna je ne samo u povijesnom slijedu
te se smatra da je osnovni gradevni materijal na kojemu se temelje i izgraduju sve organske

strukture.“ (Sikavica, P. (2011:379.)
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,Birokratsku organizaciju obiljezava duboka i detaljna podjela rada te visoka
specijalizacija radnika pa je za rad na pojedinim radnim mjestima potrebno malo izobrazbe, a

ne zahtjeva se ni neko posebno radno iskustvo.* (Sikavica, P. (2011:379.)

,Klasi¢ne odnosno birokratske organizacije uvelike su slozene i formalizirane, sa
strogim pravilima i procedurama koje se moraju postovati, kao $to su 1 naglaseno centralizirane.
Birokratsku organizaciju obiljezava duboka i detaljna podjela rada te visoka specijalizacija
radnika pa za rad na pojedinim radnim mjestima potrebno malo izobrazbe, a ne zahtijeva se ni
neko posebno radno iskustvo. Ba§ zbog duboke i detaljne podjele podjele rada birokratsku
organizaciju obiljeZava Sirok raspon kontrole te veci broj suradnika ¢iji posao koordinira jedan
pretpostavljeni menadZer. S obzirom na centralizaciju, kao dominantan nacin organizacije,
komuniciranje je u birokratskoj organizaciji vertikalno, tj. Odozgo prema dolje i iskljucivo je u
pisanoj formi.* (Sikavica, P.(2011: 379.)

»lemeljne vrste klasi¢nih odnosno birokratskih organizacijskih struktura, na kojima
pocivaju sve organizacije, jesu funkcijske i divizijske organizacijske strukture.* (Sikavica, P.(
2011: 380.)

2.2.1.1  Funkcijska organizacijska struktura

,,Funkcijska organizacijska struktura vrsta je organizacijske strukture u kojoj se podjela
rada u organizaciji te grupiranje i povezivanje poslova, kao i formiranje organizacijskih

jedinica, obavljaju prema odgovaraju¢im poslovnim funkcijama.

Temeljne su poslovne funkcije svake organizacije istrazivanje 1 studij proizvoda, razvoj,

nabava, upravljanje ljudskim potencijalima, proizvodnja, prodaja i financije. “(Sikavica, P.
(2011: 380.)

,»Sa stajaliSta broja funkcijskih organizacijskih jedinica moze se govoriti o poCetnome,

standardnome i razvijenom obliku funkcijske organizacijske strukture.

Pocetni oblik funkcijske organizacijske strukture obiljezava to da je broj formiranih funkcijskih

organizacijskih jedinica u toj organizaciji manji od broja poslovnih funkcija. “(Sikavica, P.

(2011: 381.-382.)
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Slika 1.: Pocetni oblik funkcijske organizacijske strukture.

a) Prvafaza
direktor ogranizacije
I
b) Drugafaza
direktor
ogranizacije
|
| 1
irvodni ostale poslovne
proizvodnja funkdije
c) Trecafaza
direktor
ogranizacije
1
[ I I
e e financije i ostali strucni
racunovodstvo poslovi

Izvor : Sikavica, P. (2011.) Organizacija. Zagreb: Skolska knjiga. Strana 382.

,Standardni oblik funkcijske organizacijske strukture obiljeZava to da je u njemu broj

formiranih funkcijskih organizacijskih jedinica jednak broju poslovnih funkcija.« (Sikavica, P.

(2011: 383)

Slika 2.: Standardni oblik funkcijske organizacijske strukture

direktor
ogranizacije
I T T T T T 1
: istrazivanje i . . : . "

Izvor : Sikavica, P. (2011.) Organizacija. Zagreb: Skolska knjiga. Strana 382.
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»Razvijeni oblik funkcijske organizacijske strukture obiljezava to da je u njemu broj
formiranih funkcijskih organizacijskih jedinica veci od broja poslovnih funkcija.“ (Sikavica,
P.(2011: 383)

Slika 3.: Razvijeni oblik funkcijske organizacijske strukture

direktor
ogranizacije
L
r T T T T T T 1
. istrazivanje i priprema proizvodni odrzavanije i q . . , .
razvoj S nabava 5 . . domaca prodaja izvoz financije
tudij proizvodal proizvodnje pogon energetika

Izvor : Sikavica, P. (2011.) Organizacija. Zagreb: Skolska knjiga. Strana 382.

2.2.1.2  Divizijska organizacijska struktura

,Divizijska organizacijska struktura posljedica je rasta i razvoja organizacije koja je
zbog diversifikacije proizvodnje i Sirenja asortimana proizvoda te ekspanzijom na nova trzista
i usmjeravanjem na odredene kategorije kupaca bila prisiljena zamijeniti svoju staru,
tradicionalnu funkcijsku organizacijsku strukturu novim oblicima i modelima organizacije. .
(Sikavica, P.(2011: 387.)

,»Moze se govoriti o tri osnovna oblika odnosno brste podjele organizacije na divizije i
to: o podjeli prema proizvodima, o podjeli prema teritoriju i o podjeli prema
korisnicima/kupcima/potrosac¢ima. Iz tih osnovnih oblika divizijske podjele organizacije
proizlaze i tri osnove vrste divizijskih organizacijskih struktura kao §to su: predmetna,

teritorijalna i organizacijska struktura prema kupcima. (Sikavica, P.( 2011: 388.)

,Predmetna organizacijska struktura vrsta je organizacijske strukture ili neke druge
organizacije u kojoj se podjela rada te grupiranje srodnih i sli¢nih poslova i formiranje nizih
organizacijskih jedinica obavljaju prema proizvodima koje organizacija proizvodi ili uslugama

koje organizacija pruza kupcima.* (Sikavica, P.( 2011: 390.)

. leritorijalna organizacijska struktura vrsta je divizijske organizacijske strukture u
kojoj se podjela rada u organizaciji, grupiranje i povezivanje srodnih ili sli€nih poslova te
osnivanje nizih organizacijskih jedinica obavljaju prema geografskim podru¢jima ili teritoriju.*

(Sikavica, P.(2011: 394.)
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,Organizacijska struktura orijentirana kupcima, odnosno klijentima i potrosa¢ima vrsta
je organizacijske strukture u kojoj se podjela rada u organizaciji i grupiranje te povezivanje
srodnih ili sli¢nih poslova i formiranje uzih organizacijskih jedinica obavljaju prema skupinama

potro$aca odnosno kategorijama kupaca ili klijenteli.“ (Sikavica, P.( 2011: 397.)

2.2.1.3  Hibridna organizacijska struktura

,Hibridna organizacijska struktura oblik je organizacije u kojem se na istoj
organizacijskoj razini kombiniraju funkcijske i multidivizijske komponente. U tome modelu
organizacije postize se ravnoteza izmedu centralizacije i decentralizacije obavljanja pojedinih
poslovnih funkcija. Sve poslovne funkcije ili bolje re¢eno poslovi odredenih poslovnih funkcija
obavljaju se zajedni¢ki, objedinjeno na razini organizacije za potrebe svih njezinih dijelova, a
ostali se poslovi tih istih funkcija, uz preostale poslovne funkcije, obavljaju unutar pojedine
divizijske jedinice.” (Sikavica, P.(2011: 401.)

2.2.1.4  Front /back organizacijska struktura

,,U ovom modelu organizacije organizacija prve linije, tj. Fronte provedena je po jednom
nacelu strukturiranja organizacijskih jedinica, najée$¢e prema kupcima, trzistima odnosno
prema geografskom obiljezju, a druga je dimenzija organizacije pozadina (engl. Back),
organizirana prema nekom drugom nacelu, najces¢e prema provodima ili uslugama odnosno
tehnologiji. Front/back je, kako istice J. R. Galbraith, kombinacija trziSne i proizvodne
strukture. Ta se struktura sastoji, dakle, od prednjeg dijela, koji je usredotocen na trzi$ne
segmente 1/ili geografska podrucja, 1 od straznjeg dijela, koji se usredotoCuje na proizvode i

tehnologiju.« (Sikavica, P.( 2011: 402.)

2.2.2 Organske organizacijske strukture

,»Organska je struktura plitka organizacija, s blagom podjelom rada 1 Sirokim
djelokrugom poslova koje obavlja pojedinac, pa je u tom obliku organizacije potrebna
kvalitetna izobrazba zaposlenih i odgovarajuce radno iskustvo. Te suvremene organizacijske
strukture temelje se na autonomnim organizacijskim jedinicama, timskom radu i poStovanju
ljudi u organizaciji. Organizacije buduénosti imat ¢e razvijenu korporativnu kulturu 1 bit ¢e
spremne za provodenje organizacijskih promjena. U nastavku slijede najvaznije vrste organskih

struktura.« (Sikavica, P.( 2011: 420.)
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2.2.2.1  Projektna organizacijska struktura

»Projektna organizacija promatra svaki radni zadatak kao projekt za ¢iju izvedbu
odreduje tim stru¢njaka na ¢ijem je ¢elu koordinator. Priroda projekta odreduje veli¢inu tima i
njegovu profesionalnu strukturu. Svaki projekt je definiran svrhom i ciljevima, trajanjem
projekta i1 utvrdenim potrebnim materijalima i financijskim sredstvima za njegovu realizaciju.
Nakon zavrSenog projekta tim prestaje djelovati, ciljni proizvod prelazi u fazu koriStenja i

glavne aktivnosti su na njegovu odgovaraju¢em odrzavanju.“ (Zugaj, M.( 2004: 228.)

2.2.2.2  Matri¢na organizacijska struktura

,U matri¢noj organizaciji, na jednoj strani matrice postoji projektna organizacijska
struktura, a na drugoj funkcijska, Njithovom krizanjem dobivamo matricu pa otud i naziv
matri¢na organizacija za taj oblik organizacije. Matri¢na organizacija, kao vrsta organizacijske
strukture, prikladna je za organizacije koje istodobno rade na vise projekata. U matri¢noj se
organizacijskoj strukturi funkcijske organizacijske jedinice formiraju za obavljanje osnovne
djelatnosti, ali zaposleni u njima istodobno rade i za potrebe pojedinih projekata pa su tako
funkcijske organizacijske jedinice u servisnom odnosu prema projektnoj organizaciji.«
(Sikavica, P.( 2011: 429.)

2.2.2.3  Procesna organizacijska struktura

,Procesna organizacijska struktura temelji se na tijeku radnog ili poslovnog procesa
umjesto na poslovnim funkcijama. Ona ne uklanja funkcijsku organizacijsku strukturu ve¢
unutar nje formira procesne timove koji se javljaju kao struktura u strukturi. Procesna se
organizacija, zbog djelovanja medu funkcijskih timova, naziva i horizontalnom odnosno
lateralnom organizacijom, Sto sugerira da zaposleni iz svake pojedine poslovne funkcije, koji
rade u sklopu odredenog poslovnog procesa, ¢ine procesni tim koji je odgovoran za njega. Tako
procesna organizacija, putem medu funkcijskih timova rusi barijere rigidne funkcijske

organizacijske strukture.« (Sikavica, P.( 2011: 433.)

2.2.2.4  Timska organizacija

,» 1imska je organizacija nehijerarhijska, bez obzira na to jesu li u timu ljudi iz razli¢itih
organizacijskih jedinica na istoj razini organizacijske hijerarhije ili zaposleni iz iste

organizacijske jedinice koja je hijerarhijski strukturirana.* (Sikavica, P.( 2011: 438.)
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2.2.25  Mrezna organizacija

»Mrezna organizacija novi je oblik organizacije koji je u najuzoj vezi s virtualnom
organizacijom. Mrezna organizacija u pravilu nema strukture, zbog ¢ega se i naziva mrezna
organizacija, a ne mrezna organizacijska struktura premda ¢lanice mreze putem razlicitih oblika
partnerstva mogu biti strukturirane s veoma nisko ili blagom hijerarhijom, odnosno plitkom
organizacijskom strukturom. No za ve¢inu mreza najvaznije je da nisu formalizirane i da su u

osnovi nehijerarhijske i bez formalne organizacijske strukture.« (Sikavica, P.( 2011: 441.)

2.2.2.6  Virtualna organizacija

,,Virtualna organizacija nije stvarna organizacija. Ona, u pravilu, nema svoju strukturu,
zbog Cega se 1 govori o virtualnoj organizaciji, a ne o virtualnoj organizacijskoj strukturi.
Virtualna je organizacija nehijerarhijska organizacija nezavisnih kompanija koje samostalno
odlucuju o ulasku u mrezu virtualne organizacije s drugim kompanijama s kojima razmjenjuju
sirovine, materijale, informacije, znanje, tehnologiju, istrazivanje i razvoj, proizvode i usluge.*

(Sikavica, P.(2011: 446.)

2.2.2.7  Modularna organizacija

»Modularna organizacija ili modularna struktura jedna je od vrsta virtualne, mrezZne ili
horizontalne organizacije. Zapravo, moze se reci da je modularna organizacija isto §to 1 mreZna
odnosno virtualna organizacija, a sve one zajedno istodobno su i horizontalne odnosno
nehijerarhijske organizacije. Modularna organizacija razlikuje se od ostalih mreznih odnosno
virtualnih organizacija po konfiguraciji ¢lanica mreZe. U njoj su ¢lanice mreZe moduli od kojih

se ili pomocu kojih se mogu proizvoditi razli¢iti finalni proizvodi ili usluge.“ (Sikavica, P.
(2011: 453))

2.2.2.8  Organizacija paukove mreze

,Organizacija paukove mreze takoder je jedna od vrsta mrezne organizacije, a 0SNnovno
joj je obiljezje da su to nehijerarhijske, horizontalne organizacije. Sve ono §to odreduje svaku
mreZznu organizaciju odnosi se i na organizaciju paukove mreze. Jedina razlika izmedu razlicitih
vrsta mreZza odnosno mreZnih organizacija odnosi se na izgled mreZe, tj. Nafin povezivanja
Clanica u njoj. Po tome se i razlikuje i organizacija paukove mreZe od ostalih mreza.* (Sikavica,

P.(2011: 455.)
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2.2.2.9 Organizacija ribarske mreze

»Organizacija ribarske mreze jedna je od vrsta mrezne organizacije. Upravo po nacinu
funkcioniranja hijerarhije u mrezi, organizacija ribarske mreze bitno se razlikuje od ostalih
mreza. Ribarske su mreze fleksibilne i1 oblik su organizacije koji ¢e drzati mrezu zajedno. U
ribarskoj mrezi stalno se mogu stvarati razli¢iti modeli povezivanja pa je ona mnogo

fleksibilnija od klasi¢ne mrezne organizacije.” (Sikavica, P.( 2011: 457.)

2.2.2.10 Ameba organizacija

»Ameba organizacija je organizacija koja se temelji na autonomiji i fleksibilnosti
samoupravljanih timova od strane zaposlenih u organizaciji. Ameba organizacije su bez
hijerarhije jer ih ¢ine samoupravljani timovi, pa se moze re¢i da su one, sa stajalista dubine

organizacije, jednorazinske organizacije.« (Sikavica, P.( 2011: 459.)

2.2.3 Ostale vrste organizacijskih struktura
Pored naprijed opisanih vrsta organizacijskih struktura u teoriji se zanimljive opisuju

dvije strukture i to su ad hoc struktura i T-oblik organizacije.

,,»Ad hoc struktura ili ad hoc organizacija je privremena organizacija koja se uspostavlja
da bi se postigao odredeni cilj ili viSe ciljeva, a raspusta se kada se cilj odnosno ciljevi ostvare.
Ah hoc struktura je opéim+, genericki pojam koji se pridodaje uz neku konkretnu vrstu
organizacije, zbog ¢ega je nemoguce graficki prikazati ad hoc strukturu a da joj ne dodamo i
konkretan naziv, tj. Koja je ona konkretna struktura, jer ona moze biti bilo koja konkretna

struktura.” (Sikavica, P.(2011: 462.)

» 1-oblik organizacije nije neka posebna vrsta organizacije, ve¢ se samo tim nazivom
zeli istaknuti izrazito velik utjecaj informacijske tehnologije na oblikovanje organizacije.
Uporaba informacijske tehnologije potpomognuta telekomunikacijama otvara nesluc¢ene
mogucénosti organizacijama za medusobna povezivanja, a to onda utjece i na promjene u
njihovoj organizaciji. U T-obliku organizacije razvijaju se virtualne komponente organizacije,
uspostavljaju privremeni projektni timovi, afirmira se matricni menadZzment, organizacije se
udruzuju u strateSke saveze s ostalim organizacijama, uspostavlja se elektronicka komunikacija
i nadgledanje zaposlenih na daljinu, tehnologija zamjenjuje neke razine menadZzmenta i pomaze
u rjeSavanju zadataka, otvaraju se satelitski uredi i1 pruzaju moguénosti za rad kod kuce,

razvijaju se unutarnji organizacijski sustavi.” (Sikavica, P.( 2011: 464.)
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2.3 Elementi organizacijske strukture

»lz razliitih poimanja odnosno definiranja organizacijske strukture organizacije
proizlaze i razliciti elementi koji je ¢ine. Organizacijsku strukturu bilo koje organizacije ¢ine
sljede¢i elementi: organizacija materijalnih ¢imbenika, organizacija ljudskog c¢imbenika,
organizacija ras¢lanjivanja i grupiranja zadataka, organizacija upravljanja i menadzmenta te

organizacija vremenskog redoslijeda poslova.* (Sikavica, P.( 2011: 341.)

»Moderno shvacanje organizacijske strukture u klasi¢no 1 fleksibilno ustrojenim
organizacijama prikazat ¢emo prema Henry Mintzbergu, koji takoder tvrdi da organizacijska
struktura ima pet elemenata, ali su oni postavljeni prema drugim kriterijima.“ (Jurina, M.
(2011:39))

Dakle, Mintzberg, za razliku od veéine teoreti¢ara organizacije drugacije vidi elemente
organizacijske strukture. Po Mintzbergu organizacijska struktura takoder ima pet elementa, ali

su oni postavljeni prema drugim kriterijima. ,,To su:

e strategijski vrh — ¢ine ga vlasnici, i to menadzment i njihovi stozeri, odnosno radi se
vrhovnom, glavnom menadZmentu u organizaciji,

e operativne jezgre — ¢ine ih svi djelatnici u organizacijskim jedinicama koje izvode radne
naloge, to su najjednostavnije reCeno neposredni izvrSitelji kojima menadzeri daju
naloge i nadziru njihov rad,

e srednja linija — povezuje strategijski vrh i neposredno izvr$no rukovodstvo, a ¢ine ju
menadzeri srednje razine, to je kicma odnosno okosnica svake uspjeSne organizacije,

e tehnostruktura — ¢ine ju stru¢njaci vrhunskog znanja i autoriteta koji standardiziraju
radne operacije i propisuju $to i kako radi operativna jezgra, odnosno radi se o
zaposlenicima koji izraduju tzv. standardne operativne postupke i procedure koje se
primjenjuju u obavljanju operativnih poslova,

e stozer za potporu — koji ¢ini logisticki dio, odrzavanje, sigurnost, energetika itd., a u
ve¢im organizacijama kadrovska i opca sluzba, obrazovanje, odnosi s javnoScu,

istrazivanje i razvoj. (Jurina, M.(2011:40.)
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2.4  Dimenzije organizacijske strukture

Svaka organizacijska struktura ima tri prepoznatljive dimenzije bez obzira na veli¢inu
organizacije odnosno vrstu djelatnosti. Svaka organizacijska struktura prepoznatljiva je po
kompleksnosti odnosno slozenosti, koli¢ini propisa koji ureduju odnose unutar organizacije

(formalizacija) i stupnju centralizacije odnosno decentralizacije organizacijske strukture.

,Kompleksnost organizacijske strukture jest razvijanje i uskladivanje organizacijske
strukture po visini i §irini na temelju postavljenih kriterija. Horizontalna diferencijacija je
podjela zadataka u organizaciji na razlicite podzadatke na istoj organizacijskoj razini, tj. podjela
zadataka po Sirini organizacije. Horizontalna diferencijacija moze biti uza ili Sira, ovisno o tome
je li uspostavljen manji ili veéi broj organizacijskih jedinica na istoj organizacijskoj razini. Sto
je horizontalna diferencijacija veca, i organizacija slozenija i obrnuto, $to je horizontalna

diferencijacija manja, to je slozenost organizacije manja.“ (Sikavica, P.( 2011: 362.)

»Vertikalna diferencijacija je podjela organizacije po dubini, tj. Po razinama
menadzmenta u njoj. Dublja je organizacija ona koja ima vise razine menadzmenta, od top
menadzmenta do najniZe razine, za razliku od pli¢e organizacije koja ima mnogo manji broj
razina menadZmenta. Jasno da je dublja organizacija i sloZenija, za razliku od pli¢e koju ¢e biti

mnogo lakse i jednostavnije organizirati.” (Sikavica, P.( 2011: 362.)

»~Formalizacija je dimenzija organizacijske strukture koja se odnosi na koli¢inu propisa
nacina izvrSenja poslova i1 zadataka i koja istovremeno sadrzi 1 diskrecijsko pravo menadzera
ili rukovoditelja da konkretizira normu i odredi na¢in organizacijskog ponaSanja. Formalizacija
znali propisivanje: pravila po kojima se odvijaju radni postupci i radne operacije, procedure
kao redoslijed medusobno povezanih postupaka za uredno odvijanje procesa, politike kao
granice u kojoj menadzeri, rukovoditelji izvrSitelji mogu donositi odluke.* (Jurina, M.( 2011:
42)) Ovdje mozemo istaknuti da organizacije u sustavu javnog sektora odnosno drzavne
upravne organizacije u koje spada i policija, imaju daleko veéi stupanj formalizacije
(normiranja) organizacijske strukture nego organizacije u realnom sektoru. Radi se 0 zakonskim
1 podzakonskim aktima kojima se propisuju nacela organiziranja u drzavnim 1 javnim sluzbama,
ali 1 o konkretnim organizacijskim rjesenjima putem uredbi koje donosi Vlada republike

Hrvatske.

»Formalizacija organizacije u uskoj je vezi s Cimbenicima organizacija posebno s

veli¢inom kao ¢imbenikom organizacije. Velike organizacije formaliziranije su od manjih.
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Takoder, organizacije u kojima prevladava masovna proizvodnja, a uz to posluju u uvjetima
stabilne 1 predvidive okoline, formaliziranije su od drugih organizacija koje obiljezava

tehnologija pojedinacne ili procesne proizvodnje, a osim toga posluju u nestabilnoj okolini.*

(Sikavica, P.(2011: 363.)

,Centralizacija — decentralizacija kao dimenzija organizacijske strukture znaé¢i odredeni
stupanj koncentracije ili distribucije oblasti za donoSenje odluka. Ako su te ovlasti
koncentrirane u nekoj organizacijskoj jedinici (npr. glavnoj upravi) ili pri jednoj funkciji
(predsjednik uprave i sl.), onda govorimo o centralizaciji. Suprotna tendencija — da se ovlasti
za donoSenje odredenih vrsta odluka delegiraju nizim organizacijskim razinama sve do
rukovoditelja ili istaknutih izvrsSitelja naziva se decentralizacija.“ (Jurina, M.( 2011: 42.) | kod
ove dimenzije organizacijske strukture vrijedi isto pravilo kao i kod prethodne u odnosu realnog
i javnog sektora. Javno pravni subjekti u pravilu su viSe centralizirani sa viSe razina u

organizaciji.
Naravno da i centralizacija odnosno decentralizacija imaju svoje prednosti i nedostatke.

Kao prednosti centralizacije mozemo navesti: ,koriStenje vjeStinama centra i
specijaliziranih eksperata; naglasena kontrola operacija iz centra; postojanost s obzirom na to
da se organizacija vodi iz jednog centra; sposobnost najefikasnijeg rasporedivanja resursa.*

(Sikavica, P. (2011:365.)

Kao nedostaci centralizacije isticu se: ,,uniformirane politike i akcije te pogreske

podredeni jer im nedostaju informacije.” (Sikavica, P.( 2011: 365)

Nastavno, mozemo reci da su ,,prednosti decentralizacije sljedece: decentralizacija je
nuzna mjera organizacije ekstremno velikih organizacija kojima se ne moZe upravljati
centralno; ona daje ovlast odlucivanja upravo onim razinama u organizaciji koje s najbolje
upoznate sa situacijom 1 koje zbog toga i najviSe znaju o njoj; stimulira inicijativu i
identifikaciju s organizacijom; pruza pomo¢ u obucavanju mladih menadzera izlazu¢i ih
donosenju vaznih odluka u njihovoj karijeri, ¢ime se povecava broj odluka u njihovoj karijeri,
¢ime se povecava broj potencijalnih kandidata za najvisa menadZerska mjesta u organizaciji.*

(Sikavica, P. (2011:366.)

S druge strane kao nedostatak decentralizacije mozemo navesti da: ,,prema Heckescheru

decentralizacija i druge popularne tehnike guse organizaciju birokracijom. On smatra da je
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klju¢na pretpostavka prave poslije birokratske organizacije povecanje dijaloga izmedu razlicitih

dijelova organizacije.” (Sikavica, P.( 2011: 366.)

Stoga zakljucno mozemo konstatirati da ,,Centraliziran nacin obavljanja poslova viSe
odgovara funkcijskoj nego predmetnoj ili teritorijalnoj organizacijskoj strukturi. Centralizacija,
kao naCin obavljanja poslova, takoder viSe odgovara stabilnim uvjetima poslovanja, a u
turbulentnoj okolini primjerenije je decentralizirano obavljanje poslova. Time i decentralizirana
organizacija postaje fleksibilnija i sposobnija brze odgovarati na promijenjene uvjete okoline.*
(Sikavica, P.( 2011: 366.-367.)
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3. ORGANIZACIJSKA STRUKTURA HRVATSKE POLICIJE

U uvodu rada smo istaknuli da je potreba za organizacijom jedna od najstarijih ljudskih
potreba. S druge strane policijska organizacija jedna je od najstarijih organizacija u povijesti
Covjecanstva. Potreba za redom u drustvu i odrzavanjem reda te sankcioniranje onih Koji se ne
drze reda je primarna ljudska potreba. A upravo je odrzavanje reda u drustvu i nadzor nad
postivanjem pisanih ili nepisanih pravila konstanta koja se pojavljuje kao razlog za postojanje

policije u drustvu. Odrzavanje reda je misija policijske organizacije.

Istaknuli smo kako je policijska organizacijska struktura u velikoj mjeri formalizirana s
visokim stupnjem centralizacije u odnosu na organizacije u realnom sektoru. Takva
organizacijska rjesenja treba gledati kao nastojanje ,,poslodavca®, a kada su u pitanju drzavne
upravne organizacije to je onda drzava, da se unificira organiziranje javno pravnih subjekata.
Medutim, sve te cimbenike koji normativno ureduju organizaciju i funkcioniranje policije ne
treba uzimati kao nesto $to je zadano 1 ne moze se mijenjati. Na menadzmentu je odgovornost
da upozori vise instance na probleme u funkcioniranju pojedinog organizacijskog subjekta

odnosno policijske organizacije u cjelini.

3.1  Djelokrug rada Ministarstva

Djelokrug rada pojedinih tijela u sustave drzavnih sluzbi, odnosno drzavne uprave
ureden je Zakonom o ustrojstvu i djelokrugu tijela drzavne uprave®. Nastavno, u tome je
Zakonu, clankom 6. definiran i djelokrug rada Ministarstva unutarnjih poslova. Zakon

propisuje da:

»Ministarstvo unutarnjih poslova obavlja upravne i druge poslove koji se odnose na:
poslove policije 1 kriminalisticke policije, 1 to zastitu zivota 1 osobnu sigurnost ljudi 1 imovine,
sprjeCavanje i otkrivanje kaznenih djela; pronalaZenje i hvatanje pocinitelja kaznenih djela i
njihovo privodenje nadleznim tijelima; odrzavanje javnog reda i mira te zastitu odredenih
osoba, gradevina i prostora; obavljanje kriminalisti¢ko-tehnickih poslova i vjeStacenja; poslove
sigurnosti prometa na cestama; nadzor drzavne granice; kretanje i boravak stranaca te njihova

prihvata.” Ovaj dio poslova koji je u djelokrugu Ministarstva unutarnjih poslova mozemo

1 Zakon je na snazi od 23.07.2020. godine. Zagreb. Narodne novine. Broj 85/20.
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nazvati klasi¢nim policijskim poslovima u svim demokratskim drzavama. To je onaj dio
poslova koji utjeCe na stanje sigurnosti u drzavi i za koji su gradani najviSe zainteresirani. Fokus
javnosti usmjeren je upravo na policijske poslove, odnosno koliko je policija uspjesna u

obavljanju tih poslova i jamcenju sigurnosti gradanima.

U nastavku se kao djelokrug rada Ministarstva unutarnjih poslova navode poslovi koji
se odnose na ,,putne isprave za prelazak preko drZzavne granice; odrZavanje javnih okupljanja;
drzavljanstvo; izdavanje osobnih iskaznica, prijavljivanje prebivaliSta i boraviSta gradana;
izdavanje vozackih dozvola i registracije motornih vozila; nabavu, drzanje i noSenje oruzja i
streljiva; poslove zastite od pozara, privatne zastite, privatnih detektiva, zastite novcarskih
institucija, protuminskog djelovanja te poslove vezane uz eksplozivne tvari i proizvodnju i
promet oruzja; poslove specijalne policije.“ Ti se poslovi uobi¢ajeno nazivaju upravnim

poslovima a odnose na ostvarivanje pravnih interesa i obveza gradana.

Promjenama u organizaciji drzavne uprave pod mjerodavnost ministarstva unutarnjih
poslova spadaju i poslovi civilne zastite i spaSavanja. Stoga se u zakonu u nastavku kao poslovi
u djelokrugu rada Ministarstva unutarnjih poslova navodi da ,,Ministarstvo obavlja upravne i
strucne poslove koji se odnose na: uspostavu sustava civilne zaStite, spaSavanja gradana,
materijalnih dobara i drugih dobara u velikim nesre¢ama 1 katastrofama; organizira sudionike,
operativne snage 1 gradane za ostvarivanje zastite i spasavanja ljudi, Zivotinja, materijalnih 1
kulturnih dobara i okoli$a u velikim nesre¢ama i katastrofama i otklanjanja posljedica terorizma
1 ratnih razaranja; osposobljava i1 usavrsava sudionike zastite 1 spaSavanja, pruza nuznu pomo¢
radi otklanjanja posljedica u sluc¢aju opée opasnosti prouzrocene elementarnim nepogodama,
epidemijama i drugim katastrofama; provodi poslove, mjere i aktivnosti civilne zastite; upravlja
sustavom uzbunjivanja i obavje$¢ivanja te obavlja medunarodnu suradnju u podrucju civilne

zaStite.

Dio poslova koji su u djelokrugu Ministarstva unutarnjih poslova jesu inspekcijski
poslovi koje obavljaju sva tijela drzavne uprave. U Zakonu se navodi da ,,Ministarstvo obavlja
inspekcijske poslove u podrucju civilne zastite, zaStite od pozara, proizvodnje i1 prometa
eksplozivnih tvari i oruzja, privatne zastite i detektivskih poslova, radioloske i nuklearne

sigurnosti te protuminskog djelovanja.«

Postoji u navedenom ¢lanku i ¢itav niz drugih poslova koje u ovome radu nije potrebno
elaborirati, a radi se o specifiénim poslovima koji pridonose sigurnosti gradana na razli¢itim

podrucjima.
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Za kraj navest ¢emo da se u Zakonu nalaze poslovi Ministarstva koji su povezani sa
ulaskom Republike Hrvatske u Eu, te u tom smislu se kaze da ,,Ministarstvo obavlja poslove
koji se odnose na sudjelovanje Republike Hrvatske u radu tijela Europske unije u podrucjima

iz njegove nadleZznosti.*

Razvidno je, da se zakonsko odredenje djelokruga rada Ministarstva unutarnjih poslova
u velikoj mjeri razilazi sa poimanjem klasi¢nih policijskih poslova. Naime, ve¢ina gradana na
spomen Ministarstva unutarnjih poslova prvenstveno misli na policijske sluzbenike u odori koji
primarno odrzavaju javni red i upravljaju prometom na cestama. Ministarstvo je puno vise od
toga a sukladno pripadanju Ministarstva u sredisnja tijela drzavne uprave koja pored primjene

zakona i drugih propisa obavljaju upravne i inspekcijske poslove.

Policija nastaje zajedno sa drzavom i oduvijek je bila dio upravnog aparata na dispoziciji
vlasti, kako bi osigurala dominirajuée koncepcije javnog reda. ,,O0dnos policije i uprave je odnos
dijela prema cjelini. Medutim, u pocecima kada nastaje u druStvu organizirana skupina sa
zada¢om da osigura red, to su dakle poceci nastanka policije koja je u tom trenutku predstavljala
sve ono S§to danas podrazumijevamo pod upravnim aparatom u drzavi. Razvitkom drustva
posljedi¢no se i iz tog aparata prisile razvijaju zasebne funkcije 1 sluzbe na dobrobit drustva i

zajednice.«?

2 Pugelji¢, M., Magusi¢, F. (2008). Uprava i policija (stru¢ni ¢lanak). Policija i sigurnost. Zagreb. Ministarstvo
unutarnjih poslova RH.
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3.2  Dimenzije policijske organizacijske strukture

Sli¢no kao i1 kod organizacija koje se bave gospodarskim aktivnostima na trzistu koje

imaju prepoznatljive strukture s obzirom na dimenzije, isto tako se moze promatrati i policijsku

organizaciju. ,,Policijska organizacija u Hrvatskoj za podlogu ima linijski organizacijsku

strukturu s elementima funkcionalne i matricne organizacijske strukture. Ova struktura je

odredena pravom izdavanja naloga nadredenog i obvezom izvrSenja podredenog. Pravo

odlucivanja i zapocinjanja samostalnih akcija u okviru organizacijske politike ima rukovoditel;.

Taj odnos je jednostavan i izravan i te¢e od najvise do najniZe razine u organizaciji.

Slika 4.: Linijska organizacijska struktura u sustavu Ravnateljstva policije
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Izvor: Puselji¢, M., Orlovi¢, A. (2010). Dimenzije policijske organizacijske strukture. Policija

i sigurnost. Zagreb. Ministarstvo unutarnjih poslova RH.

3 Puselji¢, M., Orlovi¢, A. (2010). Dimenzije policijske organizacijske strukture. Policija i sigurnost. Zagreb.

Ministarstvo unutarnjih poslova RH.
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,Hijerarhijski odnosi jedna su od glavnih znacajki ucinkovitog funkcioniranja
policijskih organizacija. Polaze¢i od sustava drzavne uprave u Republici Hrvatskoj, a to znaci
cjelovite drzave koju Cini dvadeset zupanija i Grad Zagreb, kompleksnost ili vertikalna i
horizontalna diferencijacija policijske organizacijske strukture zasniva se na modelu tzv.
divergentnog ustroja. Takav pristup podrazumijeva, da pojedina ustrojstvena jedinica pokriva
odredeni teritorij, a sve zajedno cjelokupni drzavni teritorij. Medutim kompleksnost ujedno
znaci nepodijeljenu odgovornost za ukupno stanje sigurnosti na odredenom teritoriju, izmedu
ustrojstvenih jedinica Ministarstva koje su nadlezne za taj teritorij. Nepodijeljena odgovornost

najvise se manifestira kada su u pitanju najteza kaznena djela.**

4 Puselji¢, M., Orlovié, A. (2010). Dimenzije policijske organizacijske strukture. Policija i sigurnost. Zagreb.
Ministarstvo unutarnjih poslova RH.
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3.3. Ustroj sjedista Ministarstva unutarnjih poslova

Organizacijska struktura Ministarstva unutarnjih poslova moze se promatrati kroz tri
razine: srediSnja uprava — sjediSte Ministarstva unutarnjih poslova, koju mozemo oznaciti kao
nacionalnu razinu, zatim policijske uprave koje mozemo oznaciti kao regionalnu razinu te
policijske postaje kao lokalnu razinu organizacijske strukture. U Ministarstvu unutarnjih
poslova, kao uostalom i svim drugim tijelima u sustavu drzavnih i javnih sluzbi umjesto izraza
organizacijska struktura uobicajeno se koristi termin ustroj (Uredba o unutarnjem ustrojstvu

Ministarstva unutarnjih poslova).

Medutim, ,,iako je organizacijski ustroj istoznacnica, odnosno sinonim organizacijske
strukture, ustroj Ministarstva unutarnjih poslova u potpunosti obuhvaca sve elemente

organizacijske strukture, a to su:

e ciljevi Ministarstva unutarnjih poslova u cjelini i pojedinih ustrojbenih jedinica,

e kadrovska struktura, sistematizacija sluzbenickih i namjestenickih mjesta,

e ustrojstvene jedinice Ministarstva i njihov djelokrug,

e komunikacijski putovi i mreze povezivanja,

e programi i planovi djelovanja i razvitka — sredstva za aktivnost i funkcioniranje, sustav
rukovodenja.” (Jurina, M. (1999:114.)
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Slika 5.: Ustroj sjedista MUP-a RH
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Izvor: https://mup.gov.hr/ustroj/201

,»Temeljem Zakona unutarnji ustroj Ministarstva ureduje Vlada Republike Hrvatske Uredbom
0 unutarnjem ustrojstvu Ministarstva unutarnjih poslova. Uredbom su utvrdeni nazivi
unutarnjih ustrojstvenih jedinica Ministarstva 1 njihov djelokrug, nacin rukovodenja i
upravljanja tim jedinicama, nacin planiranja poslova te okvirni broj potrebitih drZavnih
sluzbenika i namjestenika za obavljanje poslova iz djelokruga tih jedinica. Ministarstvo
unutarnjih poslova Republike Hrvatske spada u centralizirane jedinstvene policijske

organizacije §to se vidi na shemi ustroja.*® (Puselji¢, M. Jelenski, M. ( 2007:12)

Temeljem Uredbe o unutarnjem ustrojstvu Ministarstva unutarnjih poslova® u
»,Ministarstvu u sjedistu ustrojene su sljedece ustrojstvene jedinice:
1. Kabinet ministra,
2. Samostalna sluzba za unutarnju reviziju,
3. Samostalna sluzba za suradnju s Vojnim ordinarijatom u Republici Hrvatskoj,

4. Samostalna sluzba za informacijsku sigurnost,

5 Puselji¢, M. Jelenski, M. ( 2007.) Realizacija policijske funkcije kroz ustroj. Policija i sigurnost. Zagreb:

Ministarstvo unutarnjih poslova.

¢ Uredba o unutarnjem ustrojstvu Ministarstva unutarnjih poslova. Clanak 2.
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5. Samostalni sektor za informacijske i komunikacijske sustave

6. Samostalna sluzba za nadzor zastite podataka

7. Centar za forenzic¢na ispitivanja, istrazivanja i vjestacenja »Ivan Vucetic«,

8. Ravnateljstvo policije,

9. Ravnateljstvo civilne zastite

10. Glavno tajnistvo,

11. Uprava za europske poslove, medunarodne odnose i fondove Europske unije
12. Uprava za ljudske potencijale

13. Uprava za materijalno-financijske poslove,

14. Uprava za imigraciju, drzavljanstvo i upravne poslove.*

3.3.1. Ravnateljstvo policije

Prema Uredbi’ Ravnateljstvo policije ,,Analizira i procjenjuje opée stanje sigurnosti, te
stanje i kretanje kriminaliteta, predvida vjerojatni razvoj sigurnosne situacije, procjenjuje
rizike, organizira poduzimanje mjera i aktivnosti iz nadleznosti policije; uskladuje rad
ustrojstvenih jedinica u sastavu Ravnateljstva; usmjerava i nadzire rad policijskih uprava;
ispituje prituzbe i predstavke na rad policije; izravno sudjeluje u obavljanju sloZenijih poslova
iz djelokruga rada policijskih uprava; provodi obveze utvrdene medunarodnim ugovorima;
osigurava djelovanje policije u izvanrednim uvjetima; sudjeluje u izradi normativnih akata i
izvjesc¢a; definira strateSke ciljeve, izraduje 1 prati pokazatelje rezultata rada i uspjesnosti,
utvrduje rizike, nadzire postavljene posebne ciljeve u strateSkim planovima, izvjeScuje o
realizaciji postavljenih ciljeva, koordinira izradu strateskih planova na nivou Ravnateljstva
policije; obavlja i druge poslove u skladu sa zakonom.

»Za obavljanje poslova iz djelokruga rada Ravnateljstva policije ustrojavaju se sljedece
ustrojstvene jedinice:

e Ured glavnog ravnatelja policije,

e Uprava policije,

e Uprava kriminalisti¢ke policije,

e Uprava za granicu,

e Uprava za posebne poslove sigurnosti,

e Operativno-komunikacijski centar policije,

7 Uredba o unutarnjem ustrojstvu Ministarstva unutarnjih poslova. Clanak 15.
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e ZapovjedniStvo specijalne policije,

e Policijska akademija.*®

3.3.2. Ustroj policijskih uprava

U radu je istaknuto kako se policijske uprave srednja razina organizacijske strukture
hrvatske policije. Tako su ustrojene identicno kao 1 Zupanije, policijske uprave nisu
organizacijske jedince podrucne (regionalne) samouprave nego su ustrojstvene jedinice

Ministarstva unutarnjih poslova u sjedistu.

,»Radi obavljanja policijskih i drugih poslova, na podru¢ju Republike Hrvatske osnivaju
se policijske uprave. Podrugje i sjediste pojedine policijske uprave utvrduje Vlada Republike
Hrvatske uredbom na temelju pokazatelja o veli¢ini podrucja, broju stanovniStva, broju
kaznenih djela i prekrSaja, znacajkama prometnih pravaca i zemljopisnom polozaju te drugih

sigurnosno znacajnih pokazatelja.«®

Temeljem tako definiranog zakonskog rjesenje policijske uprave svrstane su u Cetiri

kategorije.

»Na podru¢ju Republike Hrvatske osniva se dvadeset policijskih uprava, s utvrdenim

kategorijama, kako slijedi:
. . kategorija — Policijska uprava zagrebacka,

. Il. kategorija — policijske uprave Splitsko-dalmatinska, Primorsko-goranska, Osjecko-

baranjska i Istarska,

. I1l. kategorija — policijske uprave dubrovacko-neretvanska, karlovacka, Sisacko-

moslavacka, Sibensko-kninska, Vukovarsko-srijemska i Zadarska, i

. IV. kategorija — policijske uprave Bjelovarsko-bilogorska, Brodsko-posavska,

Koprivni¢ko-krizevacka, Krapinsko-zagorska, Licko-senjska, Medimurska, Pozesko-

slavonska, Varazdinska i Viroviti¢ko-podravska .*1°

8 Uredba o unutarnjem ustrojstvu Ministarstva unutarnjih poslova. Clanak 15.

9 Zakon o policiji. Clanak 10. Stavak 1. i 2. https://www.zakon.hr/z/282/Zakon-o-policiji. (pristupio01.09.2020.)
10 Uredba o podrugjima, sjedistima, vrstama i kategorijama policijskih uprava i policijskih postaja. Clanak 3.
Zagreb. Narodne novine. Broj 117/11.
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,Policijska uprava na podrucju za koje je osnovana:

1. procjenjuje stanje sigurnosti, predvida vjerojatni razvoj sigurnosne situacije, procjenjuje
rizike, definira prioritete postupanja te planira mjere i radnje, kao i potrebne resurse, na temelju

¢ega donosi Stratesku procjenu kao temeljni dokument iz djelokruga policije na regionalnoj

razini,
2. na temelju StrateSke procjene donosi Strateski plan rada policijske uprave,
3. uskladuje, koordinira, usmjerava i nadzire rad policijskih postaja,

4. izravno obavlja policijske poslove iz svog djelokruga i sudjeluje u obavljanju sloZenijih

poslova iz djelokruga policijskih postaja,

5. obavlja druge poslove utvrdene posebnim propisima.*!

11 7akon o policiji. Clanak 11. https://www.zakon.hr/z/282/Zakon-o-policiji. (pristupio01.09.2020)
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Slika 6.: Policijske uprave RH
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Izvor: https://policija.gov.hr/policijske-uprave/104 (pristupio 01.09.2020.)

,Policijskom upravom upravlja nacelnik policijske uprave koji je odgovoran za stanje

sigurnosti na podrucju nadleZnosti policijske uprave. Za stanje u podru€ju suzbijanja

organiziranog kriminaliteta i zaStiti drZzavne granice odgovoran je glavni ravnatelj policije i

nacelnik policijske uprave.” (Puselji¢, M. (2008:155.)

U svakoj policijskoj upravi postoji odredeni broj policijskih postaja koje mogu biti: opée

(temeljne) 1 mjeSovite, odnosno specijalizirane za poslove granice 1 prometa.
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3.3.3. Ustroj policijske postaje Zapresic

Policijske postaje u organizacijskoj strukturi Ministarstva unutarnjih poslova predstavljaju
najniZzu organizacijsku razinu i organizacijsku su subjekti pojedine policijske uprave. Sam
djelokrug rada i organizacijsku strukturu policijskih postaje zorno ¢u prikazati na primjeru
postaje u kojoj sam zaposlen.

Djelokrug rada policijske postaje Zapresi¢ ureden je Uredbom o unutarnjem ustrojstvu
Ministarstva unutarnjih poslova. Prema Uredbi'? , Policijska postaja Zapresi¢ ustrojena je kao
mjeSovita policijska postaja koja u svom djelokrugu rada ima temeljne policijske poslove,
poslove prometne policije i poslove grani¢ne policije.*

Policijska postaja Zapresic ,,Ustrojava se kao policijska postaja II. kategorije radi obavljanja
sljedec¢ih poslova: zastite Zivota, slobode, sigurnosti i nepovredivosti osoba, zaStite imovine,
spreCavanja i otkrivanja kaznenih djela i prekrSaja, traganja za pociniteljima kaznenih djela i
prekrsaja i njihovog dovodenja nadleznim tijelima, odrZzavanja povoljnog stanja javnog reda,
pruzanja potrebite pomoci tijelima drzavne vlasti te pravnim osobama koje imaju javne ovlasti
radi osiguranja njihovih izvr$nih odluka, izrade cjelovite sigurnosne prosudbe, vodenja
kaznenog upisnika i ostalih propisanih evidencija, poslova u svezi izravnog ostvarivanja prava,
obveza i pravnih interesa gradana, pravnih osoba, drzavnih i drugih tijela u podru¢ju unutarnjih
poslova, poslova sigurnosti cestovnog prometa, poslova zastite i prelaska drzavne granice 1

suzbijanja nezakonitih migracija.«3

12 Uredba o unutarnjem ustrojstvu Ministarstva unutarnjih poslova. Clanak 263.
3 Uredba o unutarnjem ustrojstvu Ministarstva unutarnjih poslova. Clanak 263.
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Slika 7.: Organizacijska struktura Policijske postaje Zapresi¢
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4. ZAKLJUCAK

Ono §to u bitnome obiljeZzava organizacijske strukture, poglavito strukture koje su bile
predmet ovoga rada, je dinamicnost odnosno permanentna podloznost promjenama koje se u

praksi razli¢ito komentiraju, ali to nije predmet ovoga rada.

Sama policijska organizacija u Republici Hrvatskoj od pocetka stvaranja hrvatske
policije nakon prvih viSestranackih izbora u Republici Hrvatskoj do danas dozivjela je vise
desetaka puta promjene u organizacijskog strukturi. Te promjene, dakako, nisu bile istog
intenziteta, neku su bile manje a neke sveobuhvatne tako da smo mogli govoriti prakticki o

novoj organizacijskoj strukturi.

Prve znacajne i opsezne promjene u organizacijskog strukturi hrvatske policije u¢injene
su po zavrSetku Domovinskog rata, u kojemu je hrvatska policija ostavila znaCajan trag,

poglavito specijalna policija.

Druga znaCajna promjena deSava se pocetkom 2000. -tih kada se ustrojava

Ravnateljstvo policije, a na tragu modernih policijskih organizacija.

I nakraju, kratko saZete u zakljucku, treca organizacijska primjena determinirana je

ulaskom Republike Hrvatske u EU.

I dana s su aktualne promjene u organizacijskoj strukturi o koji se piSe po medijima, ali

I unutar interne javnosti.
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5. 1ZJAVA

Izjava o autorstvu zavrSnog rada i akademskoj Cestitosti

Ime i prezime studenta: Leo Trgovec
Mati¢ni broj studenta: 1-057/17-PEI

Naslov rada: Organizacijska struktura Hrvatske policije

Pod punom odgovorno$¢u potvrdujem da je ovo moj autorski rad ¢iji niti jedan dio nije nastao
kopiranjem ili plagiranjem tudeg sadrzaja. Prilikom izrade rada koristio sam tude materijale
navedene u popisu literature, ali nisam kopirao niti jedan njihov dio, osim citata za koje sam
naveo autora i izvor te ih jasno oznacio znakovima navodnika. U slucaju da se u bilo kojem
trenutku dokaze suprotno, spreman sam snositi sve posljedice ukljucivo i poniStenje javne

isprave steCene dijelom i na temelju ovoga rada.

Potvrdujem da je elektronicka verzija rada identi¢na onoj tiskanoj te da je to verzija rada koju

je odobrio mentor.

Datum Potpis studenta
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@ Golubovetka ulica 13A, 42240 Donja Stubica, Hrvatska.

@ +385 989697633

I leo.ltrgovec@gmail.com

(&
®

Spol Musko | Datum rodenja 29/03/1986 | Drzavljanstvo Hrvatsko

01.06.2015.- RH MUP- PUZ- policijski sluzbenik

OBRAZOVANJE |
OSPOSOBLJAVANJE

OSOBNE VJESTINE

Materinski jezik

Ostali jezici

Engleski jezik

|
|
2000.-2004. Srednja $kola Augusta Senoe u Zaboku- smjer prirodoslovno - matemati¢ka gimnazija
|
[
Hrvatski
RAZUMIJEVANJE GOVOR PISANJE
SluSanje Citanje Govorna interakcija | Govorna produkcija
B2 B1 B2 B2 B1
Zamijenite nazivom jezine potvrde. UpiSite stupanj ako je primjenjivo.
A2 A1 A2 A1 A1

Njemacki jezik

Digitalne vjestine

Zamijenite nazivom jezi¢ne potvrde. UpiSite stupanj ako je primjenjivo.

Stupnjevi: A1/2: Temeljni korisnik - B1/B2: Samostalni korisnik - C1/C2 Iskusni korisnik
Zajednicki europski referentni okvir za jezike

SAMOPROCJENA
Obrada I Stvaranje . Rjesavanje
. . Komunikacija N Sigurnost
informacija sadrzaja problema

Temeljni korisnik | Samostalni korisnik| Samostalni korisnik Samostalni korisnik,  Temeljni korisnik

Stupnjevi: Temeljni korisnik - Samostalni korisnik - Iskusni korisnik

Digitalne vijestine - tablica za samoprocjenu
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Zamijenite nazivom potvrde o informatickoj kompetenciji.
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