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Petar Tomi¢: Agilni projektni menadZzment u solarnoj industriji

SAZETAK

Tvrtke se nastavljaju mijenjati brzim tempom. Usred smo kaoti¢nog poslovnog okruzenja u
kojem agilni menadzment ima najvecu stopu efikasnosti. Organizacije se oslanjaju na sve
dostupne alate kako bi bile konkurentne i uspjesne. Solarna industrija je u porastu generalno,
specificno uzima zamah i u Hrvatskoj. U tako brzorastu¢em poslu nece biti puno mjesta za
tradicionalne nacine menadZzmenta, jer ¢e se pojacavati kvaliteta i kvantiteta konkurencije te
¢e samo fluidne organizacije biti uspjesne. No napravit ¢e se analiza tradicionalnog, agilnog i

hibridnog menadzmenta.

Svrha istrazivanja agilnog pristupa u brzo rastu¢oj solarnoj industriji je detektiranje
problematike koje ¢eka organizaciju kao cjelinu, na svim svojim razinama. Kroz analizu
unutarnjih 1 vanjskih ¢imbenika detektirat ¢e se specifi¢ni problemi s kojima se organizacija u
solarnoj industriji suo¢ava kako bi se uspostavilo optimalno rjeSenje. Analizirat ¢e se
pojmovi agilnog projektnog menadzmenta te pojasniti njegova uporaba u solarnoj industriji te
pojasniti situacije utjecaja tradicionalnog, agilnog i hibridnog menadzmenta. Pro¢i ¢emo
proces projekta u kulturi organizacije kroz solarnu industriju te predociti primjenjivost
projektnog menadZzmenta. Projicirati ¢e se problematika u solarnoj industriji do 2030.
sukladno novoj energetskoj strategiji Republike Hrvatske. kako bi se efikasno putem agilnog

projektnog menadZmenta rijesila.

Agilni projektni menadzment je najoptimalniji za efikasnost organizacije u solarnoj industriji
kako bi bila otvorena prema promjenama i izazovima uzrokovanim raznim vanjskim
¢imbenicima (rast poduzeca, jacanje konkurencije, dinamicno trziste, razvoj novih
tehnologija), ali i unutarnjim ¢imbenicima (konflikt medu zaposlenicima, kreiranje
jedinstvene kulture organizacije i sl.). Poanta je u kreiranju fleksibilne organizacijske kulture
koja ¢e za temeljnu vrijednost imati agilni pristup prema nadolaze¢im promjenama i novim
izazovima. Takoder, uvidjeti ¢emo iskoristivost hibridnog menadzmenta koji je sve

popularniji.

Metode koriStene u ovome istrazivanju su; analiza, komparacija, statisticke metode, metode

indukcije i dedukcije.

Kljucne rijeci: Agilni projektni menadzment, metodologija, solarna industrija.
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ABSTRACT

Businesses continue to change at a rapid pace. We are in the middle of a chaotic business
environment in which agile management has the highest rate of efficiency. Organizations rely
on all available tools to be competitive and successful. The solar industry is growing in
general, and is gaining momentum in Croatia as well. In such a fast-growing business, there
will not be much room for traditional ways of management, because the quality and quantity
of competition will increase and only fluid organizations will be successful. An analysis of

traditional, agile and hybrid management will be made.

The purpose of researching an agile approach in the fast-growing solar industry is to detect
the issues that await the organization as a whole, at all its levels. Through the analysis of
internal and external factors, the specific problems faced by the organization in the solar
industry will be detected in order to establish an optimal solution. The concepts of agile
project management will be analyzed and its use in the solar industry will be clarified, as well
as the situations of influence of traditional, agile and hybrid management. We will go through
the project process in the culture of the organization through the solar industry and present
the applicability of project management. Problems in the solar industry will be projected until
2030, in accordance with the new energy strategy of the Republic of Croatia, to be addressed

effectively through agile project management.

Agile project management is the most optimal for the efficiency of the organization in the
solar industry to be open to changes and challenges caused by various external factors
(company growth, strengthening competition, dynamic market, development of new
technologies), but also internal factors (conflict among employees, creating a unique culture
organizations, etc.). The point is to create a flexible organizational culture that will have an
agile approach to upcoming changes and new challenges as its core value. We will also see

the usability of hybrid management that is becoming increasingly popular.

The methods used in this research are; analysis, comparison, statistical methods, induction

and deduction methods.

Keywords: Agile project management, methodology, solar industry.
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1. Uvod

Tvrtke se nastavljaju mijenjati brzim tempom. Usred smo kaoti¢nog poslovnog okruzenja u
kojem agilni menadZzment ima najvecu stopu efikasnosti. Organizacije se oslanjaju na sve
dostupne alate kako bi bile konkurentne i uspjesne. Solarna industrija je u porastu generalno,
specificno uzima zamah i u Hrvatskoj. U tako brzorastu¢em poslu nece biti puno mjesta za
tradicionalne nac¢ine menadzmenta, jer ¢e se pojacavati kvaliteta 1 kvantiteta konkurencije te
¢e samo fluidne organizacije biti uspjesne. No napravit ¢e se analiza tradicionalnog, agilnog i

hibridnog menadzmenta.

Svrha istrazivanja agilnog pristupa u brzo rastucoj solarnoj industriji je detektiranje
problematike koje ¢eka organizaciju kao cjelinu, na svim svojim razinama. Kroz analizu
unutarnjih i vanjskih ¢imbenika detektirat ¢e se specifi¢ni problemi s kojima se organizacija u
solarnoj industriji suoava kako bi se uspostavilo optimalno rjeSenje. Analizirat e se
pojmovi agilnog projektnog menadzmenta te pojasniti njegova uporaba u solarnoj industriji te
pojasniti situacije utjecaja tradicionalnog, agilnog i hibridnog menadzmenta. Pro¢i ¢emo
proces projekta u kulturi organizacije kroz solarnu industriju te predociti primjenjivost
projektnog menadzmenta. Projicirati ¢e se problematika u solarnoj industriji do 2030.
sukladno novoj energetskoj strategiji Republike Hrvatske kako bi se efikasno putem agilnog

projektnog menadZmenta rijesila.

Agilni projektni menadZment je najoptimalniji za efikasnost organizacije u solarnoj industriji
kako bi bila otvorena prema promjenama i izazovima uzrokovanim raznim vanjskim
¢imbenicima (rast poduzeca, jacanje konkurencije, dinami¢no trziSte, razvoj novih
tehnologija), ali 1 unutarnjim c¢imbenicima (konflikt medu zaposlenicima, kreiranje
jedinstvene kulture organizacije i sl.). Poanta je u kreiranju fleksibilne organizacijske kulture
koja ¢e za temeljnu vrijednost imati agilni pristup prema nadolaze¢im promjenama i novim
izazovima. Takoder, uvidjeti ¢emo iskoristivost hibridnog menadzmenta koji je sve

popularniji.
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2. Agilni projektni menadzment

Kako bismo definirali pojam projektni menadzment, neophodno je prije definirati njegov
izvorni pojam projekt. Projekt je trenutni proces koji rezultira proizvodom ili uslugom.
Projekt ne sli¢i na druge pothvate, te poput proizvodnje, nizom simbola se razlikuje od kojih
je primarni onaj da je projekt trenutan. Projekt je stvoren sa ciljem ispunjenja neke svrhe u
determiniranom vremenskom periodu i s determiniranim prorac¢unom. Sukladno navedenom,

projekt mozemo definirati kroz niz znacajki:

,Projekt je privremen - Privremenost projekta ne oznacuje i kratko¢u njegovog trajanja,
projekt moze trajati 1 niz godina. Znacajka privremenosti se ne odnosi i na rezultate projekta,
projekti najcesce nastaju s ciljem da donesu dugorocne ishode i rezultate. Primjerice, projekt
kreiranja nekog softvera, kao rezultat ima novi softver koji bi svoju svrhu trebao ispunjavati
dugi niz godina ili dokle god postoji potreba za njim. Projekti mogu imati i socijalne,

ekonomske i ekologke utjecaje koji mogu nadié¢i sam projekt u vaznosti i trajanju.

Takoder, poznato je kako projekt ima specifi¢an rezultat koji putem svog vijeka moZe imati
neke repetitivne elemente, sam projekt za cilj ima unikatan rezultat. Ako je cilj nekog
projekta sagraditi fotonaponsku elektranu, kroz projekt ¢e se koristiti neke od prije poznate
metode, ali sam ishod projekta, elektrana, kao i njen dizajn, njena lokacija i ostale

informacije, bit ¢e u potpunosti unikatne.

Mozemo reci kako projekt nije rutinski proces jer ima kontinuiran vijek trajanja te se provodi
kroz sve organizacijske razine. Svaki potez u nekom projektu je sasvim nov za one koji u
njemu sudjeluju bez obzira na koliko projekta sudjelovali do tada jer je rezultat uvijek

specifi¢no jedinstven.

Projekt ima determinran pocetak i1 kraj. Po¢etkom projekta se odreduju smjernice dok kraj
projekta ide kada se jedinstveni ciljevi projekta ispune, kada se projekt prekida zato $to se
ciljevi ne mogu dosegnuti ili ako sama potreba za provodenjem projekta i ispunjavanjem

njegovih ciljeva vise ne postoji.

! Project Management Institute: Project Management Body of Knowledge, 4. izdanje, Project Management
Institute, Pennsylvania, SAD, 2004., str. 5
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Projekt ima jasno definiran budzet i to je jedna od osnovnih stavki prije starta bilo kojeg
projekta. U projekt se ulazi s prili¢no tocnim budzetom i svaka stavka proracuna je planirana
u Sto sitniji detalj. Svako iskakanje iz previdenih okvira proracuna znaci dodatne analize,

nepredvidene troSkovi te se pojavljuje potencijal usporavanja projekta.

,Projektni menadzment opisuje se kao primjena znanja, vjeStina i tehnika na projektne
aktivnosti zbog postizanja ciljeva. Projektni menadZzment podrazumijeva upravljanje
projektom, odnosno ,,planiranje, organizaciju, pra¢enje i kontrolu svih aspekata projekta, te
motiviranje svih ukljuenih za postizanje projektnih ciljeva na siguran nacin, unutar
planiranih troskova, vremena i prema zadanim performansama®. Upravljanje projektom je
balansiranje ravnoteze izmedu projektnih ciljeva, plana i resursa. Upravljanje projektom je

kontinuirana aktivnosti koja traje od pocetka do kraja samog projekta, kroz pet procesnih

grupa:

e Inicijacija projekta

e Planiranje projekta

e Provodenje projekta

e Monitoring i kontrola kroz projekt

e Zatvaranje projekta.”?

Faze inicijacije, planiranja, provodenja, monitoring te zatvaranje projekta podrazumijevaju
balansiranje izmedu detektiranje i1 rjeSavanje potreba, ocekivanja i1 briga dionika, izmedu
razli¢itih simbola projekta kao Sto su opseg, kalendar aktivnosti, kvaliteta, proracun, resursi,

rizici, kadroviranje projektnog tima.

2 Project Management Institute: Project Management Body of Knowledge, 4. izdanje, Project Management
Institute, Pennsylvania, SAD, 2004., str. 6
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2.1. Unutarnje organizacijske strukture

Unutarnje organizacijske strukture su srz poslovanja neke organizacije. One moraju biti
poslozene tako da su optimalne za procese koje prolaze u svojem trzisSnom djelovanju jer

postoje radi postizanja odredenog postavljenog cilja.

,wProjektni tim je grupa struc¢nih ljudi koja zajednicki radi na ostvarenju nekog cilja.
Sastavljen je od voditelja projekta, odnosno projektnog menadzera te ostalih ¢lanova. Project
Management Institute u svojoj definiciji projektnog tima kaze da projektni tim Cine svi
njegovi ¢lanovi, zajedno s timom za upravljanje, dok je u neke projekte ukljucen 1 projektni

sponzor.* 3

,Uspjesan tim ima nekoliko zajednickih znacajki:

¢ Uspjesan tim ima potpunu slobodu, samostalnost 1 autoritet, a sukladno tome odgovornost
za rezultate vlastitih odluka

e Uspjesnost tima ovisi i o slobodnom protoku informacija. Clanovi moraju biti spremni na
dijeljenje informacija, te jedan drugog dobrovoljno obogacivati svojim spoznajama,
stvarajuci inventivnu i inovativnu atmosferu

e Uspjesan tim ostvaruje i stvarni sinergijski efekt. Clanovi tima svoju energiju usmjeruju ka
zajednickom cilju koji moraju ostvariti

e Uspjesni tim je voden mentorom i motivatorom ¢iji se interes poklapa s onima iz tima

e Cilj ne opravdava sredstvo. lako je svrha tima da ostvari projektni cilj, uspjeSan projektni
tim ¢e osigurati da se to ucini u skladu s opceprihva¢enim vrijednostima, normama i
pravilima

e Uspjesni timovi donose odluke i razrjeSavaju sukobe uz dogovor, a ne nametanjem volje
vecine ili nadglasavanjem. Na taj ¢lanovi tima se ne osjecaju podcinjeno, iskoriSteno ili
zanemareno, vec se uistinu osjecaju kao tima

¢ Uspjesni timovi dijele sva postignuca, kako uspone tako i padove. Dok je poZeljno istaknuti

individualne doprinose zajedni¢kom cilju, u timu se nikad ne trazi krivac.“*

3 Project Management Institute: Vodi¢ kroz znanje o upravljanju projektima - Vodi¢ kroz PMBOK, 4. izdanje.
Zagreb: Mate d.0.0., 2011., str. 215
4 Omazi¢, M. A., Baljkas, S.: Projektni menadZment, Sinergija nakladnistvo, Zagreb, 2005., str. 130
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Prema Omazi¢u, uspjeSan tim je simbioza individualnosti usmjerene na zajednicki cilj. Tim
mora imati slobodu, protok informacija, donose odluke u dogovoru, dijele postignuéa ali i
padove. Sto je tim sinergijski bliZi, on ée imati &évriée zajedni¢ko kretanje prema zacrtanom

cilju.

,Unutarnji ¢imbenici organizacije, isto kao i vanjski, povezani su tako da utjecaj jednog
¢imbenika automatski provocira promjene 1 na drugim c¢imbenicima te u samoj
organizacijskoj strukturi organizacije. U najvaznije unutarnje ¢imbenike organizacije, koji
znatno utjeu na oblikovanje organizacije spadaju: vizija, misija i ciljevi organizacije,
strategija organizacije, tehnologija, veli¢ina organizacije, zZivotni ciklus organizacije, ljudi u
organizaciji, proizvodi organizacije i njezina lokacija. Najprije ¢e se pisati o unutarnjim pa o
vanjskim ¢imbenicima organizacije, ne zato Sto bi jedni bili vazniji od drugih, ve¢ zato Sto se
smatra da menadzment svake organizacije bitno moze utjecati na unutarnje ¢imbenike koji su

pod njegovom Kontrolom, za razliku od vanjskih ¢imbenika kojima se mora prilagodavati.*®

Unutarnji ¢imbenici sve do jednoga utjecu na promjene. Oni se medusobno oblikuju ali i
organizaciju u cjelini te utjeCu na cikluse 1 procese koje organizacija prolazi. U Zivotnoj
sredini bilo koje organizacije na unutarnje ¢cimbenike se treba utjecati na nacin koji ¢e davati
najbolje rezultate kojima organizacija moze stremiti dok se ipak mora prilagodavati vanjskim

¢imbenicima. Promjeni §to mozes, §to ne mozes — prilagodi se.

,»Moze se shvatiti kako je liderstvo vjesStina usmjeravanja grupe prema cilju. UspjeSan voda
znali 1 uspjesSan projekt. Odgovornost voditelja projekta, odnosno projektnog menadzera je
da stvori i odrzava kvalitetan projektni tim. On usmjerava energiju i angazman tima prema
zajedni¢kom cilju. Ovisno o tipu organizacije, kulturi, tradiciji, vrsti 1 veli€ini projekta,

projektni menadzer tim moze voditi tim na tri Stila:

e autokratski
e demokratski ili participativni

e birokratski i laissez faire stil

5 Sikavica P.: Organizacija, Skolska knjiga, Zagreb, 2011, str. 216.
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Stil vodenja projektnog tima se mijenja tijekom zivotnog vijeka projekta, zbog razvoja i
napredovanja zaposlenika, zelje za odgovornosti, iskustva i Zelje za uspjehom. Na
projektnom menadZeru je zadatak da odabere odgovarajuci stil kako bi motivirao 1 stimulirao
timski rad 1 kreativnost. Stil koji najviSe potiCe kreativnost i produktivnost je zasigurno

demokratski, dok je autokratski stil onaj koji bi trebalo izbjegavati kad god je to moguce.*®

Projektna organizacijska struktura ¢ini trenutnu organizacijsku formu, jer poslovne aktivnosti
imaju svoj start i zavrSetak te se ona iz tog razloga spaja s postojeCom organizacijskom
strukturom. Menadzment mora odabrati odgovarajucu strukturu koja ¢e optimizirati poslovne

procese kako materijalne tako i kadrovske.

Suradnici koji su ukljuceni u ostvarenju projekta su inferiorni projektnom menadzeru, ali
njihov odnos nije fiksno hijerarhijski, ve¢ je matri¢ni jer se zadatci moraju brzo delegirati i
rjeSavati te pratiti. Projektna organizacijska struktura ublazava hijerarhiju, vodstvo je
demokratsko te ne bi trebala postojati zapovjedna nota. Projektni menadZer ima izrazen
stupanj autoriteta $to mu omogucuje brzinu odluka, on upravlja resursima, te ima ulogu

odgovornosti glavnog menadZera u projektu.

Ideja projektne organizacijske forme je da se u jednu grupu okupe Sto kvalitetniji ljudski
resursi kako bi se rijeSio odredeni sloZeni zadatak. U doba sve vece pojave 1 koristi od raznih
fondova u svrhu sufinanciranja projekata, posebice popularnih fondova Europske Unije,
projektni menadZment dobiva sve bolje reference ali 1 odgovornosti te se sukladno tome vrlo

brzo razvija.

Svaki zaposlenik neke organizacije ima postavljene zadatke a zadatci su definirani funkcijom
koju zaposlenik obavlja i naj¢eS¢e su repetitivni. Pojava potrebe za izvrSenjem nekog
trenutnog zadatka, mozemo govoriti u smislu projekta. Taj projekt moze biti organiziranje
sufinanciranja fotonaponske elektrane prema investitoru. Zbog cilja rjeSavanja tog procesa,
odnosno projekta, stvara se grupa ljudi koje se smatra najsposobnijima za uspjeSan zavrsetak
ciljanog projekta. Organizacija se zbog izvrSenja tog projekta naziva projektnom
organizacijskom strukturom 1 ona sluzi toj odredenoj svrsi kao §to ¢emo vidjeti u sljedecoj

slici.

6 Omazi¢, M. A., Baljkas, S.: Projektni menadzment, Sinergija nakladnistvo, Zagreb, 2005., str. 111.
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I_l_l

ciljevi i strategija
tehnologija
— veli¢ina organizacije
ljudski potencijali
zivotni ciklus organizacije

okolina

Slika 1. Odnos unutarnje organizacije i okoline (Pristupljeno 20.10.2020.RaspoloZzivo na:
https://www.researchgate.net/publication/282349287 Unutarnji_cimbenici _organizacije

Vidljivo je iz slike kako unutarnje ¢imbenike organizacije stvaraju nizovi elemenata na koje
se organizacija treba fokusirati te mijenjati ih prema svojim potrebama. Iznimno je bitna
njihova prava detekcija kako bi se povecanim aktivnostima na unutarnje ¢imbenika umanjilo
moguce negativno djelovanje vanjskih ¢imbenika na koje poduzeée ponekad nema nikakvog

utjecaja.

Zato su unutarnji ¢imbenici organizacije bitni za organizaciju zbog ¢ega im se daje najveci
fokus kako bi se njihovo aktiviranje planski optimiziralo te iskoristilo na najoptimalniji na¢in
radi poboljSanja u nekoj organizaciji. Unutarnji ¢imbenici nisu izolirani jedan od drugoga vec
su medusobno povezani, dok vanjski mogu biti povezani ali ve¢inom su individualni uz

moguce ispreplitanje.
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2.3. Utjecaj interesnih skupina

U svakoj sferi zZivota pa tako neminovno 1 poslovanja djeluju interesne skupine. Na trzistu
solarne industrije, kako ¢emo vidjeti dalje u ovom radu, djeluje velik broj dionika. Neki od
najbitnijih vanjskih ¢imbenika organizacije su: ekonomska okolina, tehnoloSka okolina,
drustvena okolina, demografska okolina, politicka okolina, pravna okolina, kulturna okolina,

medunarodna okolina, integracijski procesi, kupci, konkurencija, dobavljaci 1 trziste rada.

,,U danasnje vrijeme odnos izmedu strategije, poslovnih procesa i organizacijske strukture
obiljezen je snaznom i neprestanom interakcijom pri ¢emu je iznimno vazno ostvariti njihov
medusobni sklad. Vanjski nositelji interesa obuhvacaju mnogo razgranatiju lepezu subjekata,
zavisno o veli¢ini 1 kompleksnosti poslovanja drustva, ali taj krug uvijek ukljucuje najmanje

slijedece skupine:

e kupce i njihove udruge;

e dobavljace robe i usluga;

e financijske organizacije i institucije;

e konkurenciju i potencijalne preuzimace;

e lokalnu zajednicu i javnu upravu; - organe vanjskog nadzora i izvrSne vlasti;

¢ medije i udruge civilnog drustva.”’

Promatraju¢i gore spomenuti popis, mozemo zakljuciti veli¢inu opsega raznih vanjskih
utjecaja i skupina na poslovanje organizacije. Sigurno je da utjecaj pojedinih skupina, pa i
individua u navedenim skupinama, nije isti prema samim poslovnim aktivnostima i internim
dionicima, ali skupa predstavljaju poslovnu okolinu u kojoj organizacija egzistira. Uvjeti koji
se javljaju u mikro okolini poslovnih aktivnosti organizacije, ve¢im dijelom predstavljaju
presliku uvjeta na globalnim trziStima. Tako je primjerice utjecaj trziSnih institucija
elektricnom energijom odreden gore spomenutim globalnim utjecajima; ponudom novca,
likvidnos$¢u, ali i regulatornim dijelom u kojem zakonske institucije takoder mogu utjecati na
izvore sredstava i troSak poslovanja te trziSta. Konkurencija, kupci, 1 ostali dionici zahtijevaju

da se poslovni procesi provode §to ekonomicnije, da proizvod ili usluga imaju kvalitetu i

7 Barbi¢, J., Colakovié, E., Paraé, B., Vuji¢, V. (2008): Korporativno upravljanje-osnove dobre prakse vodenja
drustva kapitala, CROMA, Zagreb, str.36
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konkurentnost na trzistu, te da se uz sam proizvod, uslugu ili aktivnost nikako ne asociraju

etikete poput poput: Stetan za okolis, izrabljivanje radne snage, nezdrava atmosfera.

,Razdioba interesnih skupina na interne i vanjske, su prili¢no rigidne i ve¢im dijelom nebitne
sa stajaliSta same tocnosti podjele i tko je u kojoj kategoriji. Freeman je u svojim
predavanjima cesto govori o tzv. primarnim dionicima: kupcima, dobavlja¢ima, radnicima,
drustvu 1 investitorima te sekundarnima: drzavi, medijima, pobornicima zasStite okolisa,

kriticarima kao Sto ¢emo vidjeti u sljedecoj slici;*

. Competitors
Shareholders | +—, . _‘,__-4-.
i
L

N

Employees

Slika 2. Teorijski dijagram vanjskih c¢imbenika (Pristupljeno: 20.10.2020. Raspolozivo na:

https://www.researchqgate.net/figure/The-original-stakeholder-model-Freeman-1984 figl 259186795
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Utjecaj makro-okoline u smislu ekonomskog, ekoloskog, pravnog, tehnoloskog utjecaja,
djeluje na sve vanjske dionike, koji zatim djeluju na poslovanje same organizacije u mikro-
okolini. Sigurno je da razli¢iti ¢imbenici unutar makro-okoline ne utjeCu jednako na razne
dionike pa i samo poslovanje organizacije jer uostalom, ni svi dionici nemaju jednak utjecaj
na poslovanje organizacije. Zbog spomenutog, analiza utjecaja pojedinih skupina prepoznaje

i utjecaj okoline, te potrebe da se ispita znacaj iste na poslovanje organizacije.

Po prilikama u Republici Hrvatskoj, izrazen slucaj je efekt lokalne zajednice, koja pri
pokretanju odredenih poslovnih procesa treba dati odredene suglasnosti. Tuzno je reéi ali
nazalost, mo¢ koju tada imaju, rijetko odgovara trazenim odgovornostima i svijesti 0 vaznosti
odluka lokalne zajednice i utjecaja na samu organizaciju, poslovne aktivnosti, Siru drustvenu

korist.

,Pojam niski utjecaj i visoka vaznost odreduje skupine dionika koji imaju zanemariv utjecaj
na samo poslovanje organizacije, ali su s druge strane vazni za samo egzistencijalno
djelovanje organizacije. Radi pojaSnjenja navesti ¢u primjer potrosaca elektri¢ne energije u
Hrvatskoj. I danas nakon otvaranja trziSta, realno imamo evidentan monopol od strane jednog
drzavnog distributera koji se ponaSa poput drzave u drzavi. Utjecaj potroSaca na poslovanje
distributera je mali ali je ¢injenica kako organizacija egzistira zahvaljujuci koriStenju usluga
od strane navedene interesne skupine. Za menadzment, potrosaci nisu u fokusu odlucivanja,
ali su u fokusu samog poslovanja organizacije. Zaklju¢ak koji se nameée nakon ovog

poglavlja predstavlja bitan element teorije dionika a odnosi se na

e prepoznavanje situacije i potencijalnih prijetnji u okruZenju i utjecaja na poslovanje
e potrebe kvalificiranog menadZmenta koji je u stanju provoditi ciljane aktivnosti u

svim okruzenjima*“

Konkretno, u solarnoj industriji kao $to ¢emo vidjeti dalje u ovom zavrSnom radu, utjecaj
vanjskih &imbenika na organizaciju je sustinski relevantan za funkcioniranje u poslu. Sto
¢vr§¢a simbioza svih dionika u poslu je nuzna radi efektivnog i pravovremenog izvrSenja
poslovnih procesa u kojima dominiraju rokovi. Prvenstveno, solarna industrija je regulirana
zakonom koji izvrSava HERA (Hrvatska energetska regulatorna agencija), Hrvatska
elektroprivreda (HEP grupa) je nacionalna energetska tvrtka koja se bavi proizvodnjom,
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distribucijom 1 opskrbom elektricnom energijom, a u posljednjih nekoliko desetlje¢a i
distribucijom i opskrbom kupaca toplinskom energijom i prirodnim plinom te HROTE
(Hrvatska operator trziSta energijom) koji obavlja djelatnost organiziranja trzista elektri¢ne
energije 1 trziSta plina kao javnu uslugu, pod nadzorom Hrvatske energetske regulatorne
agencije. Takoder, temeljne djelatnosti tvrtke su i poticanje proizvodnje elektricne energije iz

obnovljivih izvora energije i kogeneracije.
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3. Solarna industrija

U danasnje doba sve vise se naginje ekoloski proizvedenoj energiji koja potice iz obnovljivih
izvora. NajceS¢e se koriste energija Sunca, vjetra i vode i ti su izvori najveéi fokus u
istrazivanju prirodne obnovljivosti. Svijet je prepoznao potrebu za promjenom s fosilnih
izvora na obnovljive, prije svega zbog efektivnosti koju imaju a tek poslije zbog brige o
ekologiji. Trziste je u kontinuiranom uzletu i ne namjerava se zasititi dok se sve strategije ne

ispune, kako ¢emo i vidjeti u nastavku ovog rada.

,Postoje dva osnovna principa upotrebe sunceve energije: prvi je pretvorba u toplinsku
energiju, a drugi je pretvorba u elektricnu. Sunceva energija se moze na vise nac¢ina pretvoriti
u elektri¢nu energiju a najjednostavnija je izravna pretvorba pomocu suncevih fotonaponskih
¢elijja. Princip rada suncevih fotonaponskih c¢elija temelji se na fotonaponskom efektu.
KoriStenjem energije obnovljivih izvora energije smanjuje se potreba za fosilnim gorivima,
kao 1 oneciS¢enje okolisa prouzroceno njihovim izgaranjem. Tehnologija koriStenja sunceve
energije ne proizvodi staklenicke plinove koji uzrokuju globalno zatopljenje i ne proizvodi
radioaktivni otpad. Svi su izvori energije, osobito obnovljivi, samo razli¢ite pretvorbe 1 oblici

energije sunceva zracenja.*

Posljednjih godina postoji sve veci interes za obnovljive energetske izvore, osobito za
suncevu energiju koji ¢e progresivno rasti kako ¢emo dalje vidjeti u ovom zavr§nom radu.
Energetska tranzicija je otpocela u duhu 4 industrijske revolucije koja ¢e prije svega biti
zelena, obnovljiva 1 Cista. Solarna industrija je ve¢ u ogromnom zamahu te uz projicirano
povecanje potraznje struje od ¢ak 40% u sljede¢ih 10 godina, zbog elektrifikacije svijeta,

buduénost je neminovno svijetla ali i Cista.
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3.1. Solarna industrija u svijetu

Solarna industrija je zapocela svoj uzlet na globalnom trzistu te uz ostale obnovljive izvore
energije, preuzet ¢e trziSte snabdijevanja elektricnom energijom. Predvida se isto tako kako
¢e solarna energija dominirati u tom pogledu. Dalje ¢emo vidjeti neke statisticke podatke te

projekcije razvoja solarne industrije u svijetu.

"Prema izvjesc¢u ,,Future of Solar Photovoltaic* navodi se da ¢e se globalni solarni kapacitet
povecati s 480 GW iz 2018. na preko 8.000 GW do 2050. godine. Kako se Sirom svijeta
pojavljuju nova trziSta, IRENA (International Renewable Energy Agency) predvida da ce
solarna energija do 2050. pokriti etvrtinu globalne potraznje za energijom. Takoder, o¢ekuje
se da ¢e do tada trziSte Juzne Amerike i Kariba porasti vise od 40 puta. Naime, godis$nja
ulaganja ve¢a od sedam milijardi americkih dolara dovest ¢e do toga da ¢e se kapaciteti

fotonaponskih sustava povecati s danasnjih 7 GW na viSe od 280 GW do sredine stolje¢a.*

,IRENA takoder navodi da ubrzani rast solarne energije moze smanjiti emisiju ugljikovog
dioksida povezane s energijom 1 to za 20 % u 2050. Azijske zemlje raspolagat ¢e s preko 50
% globalno instaliranog solarnog kapaciteta, zemlje Sjeverne Amerike s 20 %, a europske
zemlje s 10 %. Kako bi se postigla navedena ocekivanja, godiSnja se ulaganja u solarnu
energiju trebaju povecati sa 114 milijardi americ¢kih dolara u 2018. godini na 192 milijarde do
2050. godine. ,,

,»Globalno izjednaceni troskovi elektricne energije (LCOE) za fotonaponske sustave nastavit
¢e padati s prosjecnih 85 centa USD po kWh u 2018. godini na 5-14 centi USD po kWh do
2050. godine. IRENA navodi kako je trziste solarne energije i dalje industrija koja se brzo
razvija zahvaljujuéi inovacijama. Takoder, ova ¢e industrija do 2050. godine osigurati preko
18 milijuna radnih mjesta, Sto je Cetiri puta viSe od danasnjih 4,4 milijuna. U izvjeStaju se
takoder navodi kako je tijekom posljednjeg desetljeCa instalirani kapacitet off-grid
fotonaponskih sustava diljem svijeta porastao viSe od deset puta, odnosno s oko 0,25 GW u

2008. na gotovo 3 GW u 2018. godini.
«8

8 https://www.ekovjesnik.hr/clanak/2312/solarna-energija-ce-do-2050-pokrivati-cetvrtinu-globalne-potraznije-
za-energijom
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Obnovljivi izvori energije su ekonomicni, prakti¢ni te Stite klimu. Oni su kljuéni za odrzivi
razvoj jer osiguravaju pristup energiji, generiraju ekonomski rast, stvaranje novih radnih
mjesta te utjeCu na poboljsanje zdravlja okoliSa. Solarna energija ¢e svakako postati jedan od
najvaznijih izvora energije do 2050. Godine jer projicirane stope rasta na trziStima poput
Latinske Amerike ili Afrike dokazuju kako se energetska tranzicija moze prosiriti na sve

zemlje svijeta koje imaju tako izraZen solarni potencijal.

,U izvjestaju World Energy Outlook 2020 usredotocuju se na klju¢no razdoblje u sljedec¢ih

10 godina, istrazujuci razli¢ite puteve izlaska iz krize. IzvjeS¢e pruza najnoviju analizu
utjecaja pandemije: globalna potraznja za energijom trebala bi pasti za pet posto u 2020.
godini, emisije CO2 povezane s energijom za sedam posto, a ulaganja u energiju za 18 posto.
Potraznja za naftom trebala bi pasti za osam posto, a za ugljenom za sedam posto, dok ¢e

obnovljivi izvori zabiljeziti blagi rast.

IEA je predstavila nekoliko scenarija koji pokazuju kako bi se energetski sektor mogao
razvijati. No, obnovljivi izvori igraju glavnu ulogu u svim scenarijima, s time da je u jednom
od njih u centru solarna energija kao glavni izvor rasta, a prate je vjetar na kopnu i moru.

Izvjestaj pokazuje da snazni rast obnovljivih izvora energije mora biti uparen sa snaznim
ulaganjem u elektricne mreze. Bez dovoljno ulaganja, mreze ¢e se pokazati kao slaba karika u
transformaciji elektroenergetskog sektora, $to ¢e utjecati na pouzdanost i sigurnost opskrbe

elektriénom energijom.

Fosilna goriva suo€avaju se s razli¢itim izazovima. Potraznja za ugljenom ne vraca se na
razinu prije krize u jednom od scenarija, s tim §to ¢e njegov udio u energetskom mixu 2040.
prvi put nakon industrijske revolucije pasti ispod 20 posto. No, potraznja za prirodnim
izvorima energije znacajno raste, uglavnom u Aziji, dok je nafta i dalje osjetljiva na glavne

ekonomske nesigurnosti koje proizlaze iz pandemije.*

Vidljivo je kako se svijet orijentirao na ulaganja u Cistu energiju i nude se nacini za jacanje
gospodarskog rasta, stvaranje radnih mjesta i smanjenje emisija kroz obnovljive izvore. U
grafikonu koji slijedi moZzemo vidjeti dio energije koriSten iz obnovljivih izvora u Europskoj

Uniji u 2018. godini te postotak koji predstavlja u bruto kona¢noj potro$nji energije te koji su

9 https://oie.hr/iea-solarna-energija-postaje-nova-kraljica-na-svjetskim-trzistima-elektricne-energije/
Stranica | 16



Petar Tomi¢: Agilni projektni menadZzment u solarnoj industriji

ciljevi za 2020. godinu. Ovaj grafikon je bitan jer ¢emo u nastavku rada pratiti ispunjenje
zacrtanih ciljeva te vidjeti koje su projekcije za godine koje slijede.
Udio energije iz obnovljivih izvora, 2018.
(% bruto konaCne potrodnje energije)
80
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Grafikon 1. Udio energije iz OIE (Pristupljeno: 20.10.2020.Raspolozivo na:

https://ec.europa.eu/eurostat/statisticsexplained/index.php?title=File:Renewable energy highlight FP
2020-HR.png

3.2. Solarna industrija u Hrvatskoj

Hrvatska je zapocela energetsku tranziciju iskljuc¢ivo putem privatnog sektora prije petnaest
godina kada smo krenuli s energetskim projektima iz obnovljivih izvora. Strategija je zacrtala
mnogo viSe megavata nego smo realno ostvarili, vjerojatno zato jer je privatni sektor bio sam

i bez pomo¢i drzave zbog monopoliziranog sustava elektri¢cnom energijom u Hrvatskoj.

NajviSe energije iz obnovljivih izvora trenutno, ¢ak 67 posto, dolazi od vjetra. Od sunca u
cijeloj je Hrvatskoj manje postavljenih solara nego u Mariboru i njegovoj okolici i laiku je
jasno kako je potencijal daleko ve¢i. Imamo nevjerojatno atraktivan teritorij, neogranic¢eno
sunca 1 kvalitetne razine insolacije, vjetra, osim pucinskih elektrana na sjevernim morima i
spadamo takoder u zemlje koje imaju najvise vjetra u godini dana a imamo 1 izraZen prirodan

potencijal geotermalnih izvora.
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Situacija u vodama nije pretjerano bistra, jer se u europskom i u svjetskom prostoru nastoje
zastiti vode, a smatra se da se podizanje razine vode u rije¢nim potencijalima, odnosno u
rijekama Cini ipak Stetan utjecaj na okoliS. Stoga, sadasnjost je u naglasku na vjetru ali

buduénost ¢e biti dominantna sa suncevim zracenjem, kako ¢emo vidjeti u nastavku rada.

Obnovljivi izvori energije, i to osim sunca i vjetra u Dalmaciji te biomase, bioplina i
geotermalne energije u kontinentalnom dijelu, prilika su da od uvoznika postanemo ako ne
izvoznici, onda barem samodostatni iako to barem zvuci porazno ako uzmemo u obzir kakav
potencijal imamo. Takva bi tranzicija u drzavi u kojoj ne postoji velika industrija i koja ima

samo jednu elektranu na ugljen, morala biti lako ostvariva.

Stvar je u proizvodnji na mjestu potroSnje, po uzoru prvenstveno na Njemacku od koje
imamo nemjerljivije veci solarni potencijal pa i Kaliforniju gdje je sada ve¢ pokrivenost
premasila 90%. Potrebno je omoguciti modele za energiju koja ¢e imati puno masovniji broj
ljudi, industrije 1 gradana u Hrvatskoj. Oni koji proizvode elektricnu energiju bi trebali biti

povlasteni poticajno i to ne vise novcano, ve¢ brze vremenski.

Obnovljivost je u Hrvatskoj bila isplanirana na papiru kada se krenulo u energetsku tranziciju
ali na tome je 1 ostalo jer od onoga S§to smo isplanirali, nismo doS$li ni do pola puta. Europa
svojim novim Zelenim planom Zeli utjecaj svih dionika u postizanju ambicioznih ciljeva
zelenog 1 odrzivog kontinenta, stoga se mijenja i njezina provedbena politika. Zemlja koja je
sposobnija imat ¢e mogucnosti da viSe proizvodi 1 to ¢e se raCunati u ukupno europsko
postignuce stoga je o€ito kako ¢e se prica obnovljivih izvora energije a pogotovo solarne u

Hrvatskoj ubrzavati.

,Osim proizvodnje energije iz obnovljivih izvora, naglasak Europa pa tako i Hrvatska
stavljaju na sigurnu i pristupa¢nu opskrbu energijom te integrirano, medusobno povezano i
digitalizirano europsko energetsko trziste. Budu¢i proces financiranja na europskoj razini
podrazumijevat ¢e sinergiju 1 javnog 1 privatnog financiranja jer je nemoguce od strane
jednog ili drugog sektora osigurati sve te izvore sredstava potrebne da bi uistinu Europa bila

Sto ¢i8¢i kontinent.*
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Obnovljivi izvori energije jesu nesto malo skuplji kratkorocno nego koristenje postojecih
izvora, takoder kratkoro¢no, no ne i koriStenje novih takvih izvora koji su sada postojeci.
Kada to uzmemo 1 kolika je moguca Steta zbog klimatskih promjena, zivotni vijek elektrane

te dugorocna isplativost, raCunica je jasno na strani fotonaponskih elektrana.

U situaciji dugorocnog neulaganja Steta bi bila ogromna, a tada i pad privatnih investitora u
¢istu energiju, koja u Hrvatskoj ¢ini udio od ¢ak 30% u bruto neposrednoj potrosnji, 12% vise
od prosjeka EU-a, jasno govori argument da od donosenja Zakona o obnovljivim izvorima
energije 2016. ¢eka se prijelaz s poticajnog na premijski model koji je ustolicen tek 2020. Na

slici koja slijedi se nalazi solarni potencijal Hrvatske kroz insolaciju.

Global horizontal irradiation Croatia
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Slika 3. Insolacija Hrvatska (Pristupljeno: 20.10.2020. Raspolozivo na:
https://hr.wikipedia.org/wiki/Insolacija

Promjena energetskog smjera Europe ka obnovljivim izvorima za Hrvatsku bi mogla biti
izrazena mogucénost da postane energetski neovisna. Za to imamo apsolutno sve preduvijete,
samo ih trebamo pametno sistemati¢no iskoristiti. S prosje¢no 2600 suncanih sati godi$nje na

obali i 2000 sati u nizinskim i planinskim dijelovima, Hrvatska ima ogroman potencijal za
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proizvodnju solarne elektri¢ne energije koji jednostavno moramo apsolvirati. Trebali bi se

zalagati za realizaciju solarnih projekata uklju¢ivanjem industrije, poduzetnika i gradana.

No, u kriznim trenucima u kojima se nasao svijet, znacaj i potencijal Hrvatske solarne
energije 1 domace industrije vazniji je viSe no ikada. Solarna energija, kao najjeftinija
tehnologija koja se lako implementira treba odigrati vaznu ulogu u oporavku u kojem

primjerice, domaca tvrtka Solvis predstavlja jednu od klju¢nih karika.

,»,S0lvis je na svjetskom trzistu prisutan od 2009. godine i od samih pocetaka usmjereni su na
proizvodnju ekoloski prihvatljivog 1 svima dostupnog izvora energije. Kako sami isticu,
njihovi proizvodi rezultat su kontinuiranog istrazivanja i razvoja te stalnog ulaganja u ljudske
resurse i opremu. Strategija tvrtke oduvijek se temeljila na ulaganjima u moderne tehnologije
I proizvodnju premium proizvoda pa tako danas proizvode standardne proizvode (obi¢no se
kre¢e od 36-72 celijskih modula), ali i modele po mjeri za nadstreSnice, fasade i druge

posebne namjene prema zahtjevima projekta i kupca.*

»Solvisove solarne palme upijaju Suncevu energiju u Dubaiju, solarna stabla postavljena su
ispred studentskog doma u Varazdinu, u Osijeku, fasadnim modulima prekrili su zgradu
Medunarodne Skole u Kopenhagenu... Njihovi solarni paneli su na brojnim kucama,
proizvode energiju Cak i1 na krovu zagrebacke lkee, a nedavno su dvije nove suncane
elektrane iz opseznog Solvisovog portfelja instalirane i na tvrtkama Pressglass (1 MW) i
Tehnix (I MW). Njihovi kupci, Sto se vidi po bogatom portfelju, vrednuje kvalitetu i
pouzdanost, a to se prelilo i na kapacitete: s pocetnih 15 MW digli su kapacitet na 30 MW pa
na 60 MW i na trenutanih 180 MW godignje.*%

Procjenjuje se kako ¢e Hrvatska do 2025. godine imati 20 mil. stranih gostiju svake godine,
uz godisnje eksponencijalno povecanje vise od 400.000 svake godine. Takoder, Hrvatska bi
po planu trebala do 2025. godine investirati 6,6 milijardi EUR, §to nam govori 0 velikom
povecanju potrebe za elektricnom energijom, koja se po predvidanjima uvecava za 30% do
2030. Godine. Da ponovimo, Hrvatska ima prosjecno 2600 suncanih sati godiSnje 1 spada u
sam vrh osuncanosti u Europi, zbog ¢ega ima izraziti potencijal da sektor turizma mozZe

dobivati 100% elektri¢ne energije iz obnovljivih izvora.

10 https://oie.hr/varazdinski-solvis-jedini-hrvatski-proizvodac-solarnih-panela-pridruzio-se-udruzenju-oieh/
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Zbog interesnih skupina prije spominjanih u ovom zavrsnom radu, Hrvatska je na europskom
dnu Sto se tice koriStenja tog suncevog potencijala (iskoriStenost manja od 1%), dok na
primjer jedna Slovenija koja je dvostruko manja od Hrvatske ima pet puta viSe solarnih

kapaciteta ili usporediva Grcka koja ima ¢ak nevjerojatnih 50 puta vise.

,»Ireba takoder spomenuti 1 da prema Greenpeac-u Hrvatska ve¢ do 2050. godine moze u
cijelosti prije¢i na obnovljive izvore energije postajuc¢i samodostatna uz vrhunsku moguénost
izvoza i pri tome stvoriti znacajne ustede te drustvene i gospodarske koristi. Uz to, istaknuto
je kako su se u posljednjih deset godina samo kapaciteti suncanih elektrana u svijetu povecali
za oko 300 GW. Takvi rezultati su razlog kontinuiranog pada cijena suncane energije (uz pad
cijena baterija), gdje su troskovi posljednjih godina pali za ¢ak 80%, a cijena se kre¢u izmedu
0.7 -1.17 EUR/KW ovisno o veli¢ini sistema, 30-40% manje od maloprodajne cijene na

mnogim trziStima elektri¢ne energije u svijetu.*

,»Kao najbolji primjer izdvojena je Australija, gdje je 1,6 milijuna krovova kucanstava
instaliralo solarne panele (5,6 GW), dok samo 496 MW Kkapaciteta Cine velike suncane
elektrane. Treba spomenuti i primjer iz SAD-a, gdje su klju¢ni ¢imbenici u Sirenju
obnovljivih izvora standardi o obnovljivim izvorima koje je skoro svaka savezna drzava
prihvatila i korporacije koje se sve vise fokusiraju na otkup 'zelene' energije, pa je tako
sukladno Ugovorima o otkupu elektricne energije 21% od 16,4 GW energije iz obnovljivih

izvora usmjereno u elektroenergetsku mrezu SAD-a uz godiSnji rast.”

Isto tako, ¢e do 2050. godine u Europi biti moguce da viSe od 45% kucanstava ima vlastitu
proizvodnju sunceve energije, odnosno otprilike 260 mil. ljudi u EU a to je i maksimum jer
realno ta brojka bi se trebala dogoditi puno prije zbog porasta potraznje elektri¢ne energije.

,Predstavnici Zelene Energetske Zadruge predstavili su inovativne poslovne modele za Sire
koriStenje obnovljivih izvora koji traze manja ili nikakva pocetna ulaganja u projekte, a
postoji uspjeh Grcke u koristenju sunceve energije. Naime, Gréka se nakon financijske krize
koja je blokirala gospodarstvo okrenula obnovljivim izvorima i investirala 5 mird. EUR, pri
¢emu je u iduc¢ih 7 godina povecala udio suncane energije u mrezi od 0,5% na 8%, uz
povecanje kapaciteta na 2600 MW, sa 6000 tvrtki koji rade u tom podrucju i 30.000 radnih

mjesta vezanih za rad suncanih elektrana.*
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,» Ireba spomenuti kako je u 2016. godini uveden zakon o virtualnom mjerenju neto potroSnje
energije, koji otvara opcije ljudima koji nemaju krovove da investiraju u solarne panele preko
onih koji ih imaju. ,,Kona¢ni zaokret u energetskoj tranziciji u Grckoj je postignut uvodenjem
zakon o energetskim zajednicama u 2017. godini, koji ¢e omoguciti obicnim gradanima da

budu predvodnici energetske tranzicije u narednim godinama.*!*

Vidljivo je kako se i zakonom pocelo regulirati trziSte, prvenstveno od strane EU, putem
efikasnije birokracije ali i sufinanciranje te stvaranjem uvjeta za osiguranje strategije. Postoje
ve¢ sada mnoge kvalitetne opcije za uspjesno provodenje projekata te bi trebalo aplicirati
najbolje od njih. Tako ¢e i biti u blizoj buduénosti, prvenstveno zbog povecane potraznje za

elektriénom energijom koja nas oc¢ekuje u kratkom roku.

11 http://www.energetika-net.com/vijesti/obnovljivi-izvori-energije/hrvatska-koristi-manje-od-jedan-posto-svog-
solarnog-potencijala-25750
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4. Agilni projektni menadzment u solarnoj industriji

Kako bismo mogli poboljsati svoju produktivnost pomocu agilnog projektnog menadzmenta
(PM) nuzno ju je definirati. Krenimo malo dublje i shvatimo kako solarni PM moze
ucinkovitije raditi koriste¢i agilni metodoloski pristup. Tvrtke se nastavljaju mijenjati brzim
tempom a usred smo kaoticnog poslovnog okruzenja. Organizacije se oslanjaju na softver
kako bi bile konkurentne i uspjeSne, i to su dobre vijesti za profesionalce u tehnologiji
softvera no kako ¢emo uvidjeti u nastavku ovog zavr$nog rada, ljudi i odnosi su krucijalni dio

organizacije.

Kako bismo isporucili bilo koji projekt, kao projektni menadzer, moramo imati uspostavljenu
metodologiju ili postupak. Metodologija je skup metoda, pravila i postulata koje koristi
disciplina: odredeni postupak ili skup postupaka. Projekti imaju svoje tipi¢ne sastavnice a
agilni projektni menadZment koji koristi odredene metode moze efikasnije ispuniti zacrtane

ciljeve koje te sastavnice trebaju osigurati.
Profil tipi¢nog danasnjeg projekta u solarnoj industriji:

e Pomaze tvrtkama u prelasku na e-poslovanje
e Kaoristi novu tehnologiju

e Istrazivacki

e Visokog rizika

e Velika nesigurnost

e Mora se razvijati brze, pametnije i jeftinije

e Veci zahtjevi

Mnoge organizacije koriste tradicionalne metodologije razvoja kao $to su Vodopad, Model
zrelosti sposobnosti i druge. Metodologija vodopada je metodologija od vrha prema dolje
koja se sastoji od niza uredenih faza, a izlazom iz svake faze prelazi se u sljedecu fazu. Zbog

prirode postupka zahtijeva se da se sve etape procesa navedu unaprijed.

Model zrelosti sposobnosti koristi okvir od 5 razina koji organizacijski proces razvoja
softvera dovodi iz nezrelog stanja u discipliniran i zreo proces razvoja. Pretpostavka tog
modela je da razina zrelosti organizacije pruza nacin predvidanja buduc¢ih performansi

organizacije. Temelji se na iskustvu da organizacije daju sve od sebe kad usredotoce svoje
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napore na poboljSanje procesa. Ove tradicionalne metodologije dobre su i potrebne za
dugoro¢ne projekte. Medutim, Cesto ne omogucéuju timovima brzu isporuku u tipi¢nom

projektu kratkog ciklusa koji su na trzistu solarne industrije. Evo popisa nekoliko razloga:
e Usredotoceni su na opsezno planiranje unaprijed.

Timovi moraju unaprijed definirati sve detalje. Mala promjena zahtjeva moZe znacajno
povecati slozenost i vremensko trajanje a jedan od najcesc¢ih uzroka bilo kakvih anomalija
projekata je loSa procjena. U teSkim procesima procjena se obi¢no dogada u pogresno
vrijeme, kada potpuni detalji uopce nisu dostupni. Stavljanje velikog naglaska na planiranje

unaprijed gotovo je nemoguce za ciljeve koji se brzo kre¢u pogotovo u solarnoj industriji.
e Predvidljivi su.

PokuSavaju sve unaprijed odrediti unaprijed kako bi stekli kontrolu. Pretpostavka se temelji
na uobicajenoj mudrosti da ¢e biti puno skuplje popraviti ako se pogreske u zahtjevu nadu u
blizini izdanja proizvoda nego unaprijed. Dakle, metode pokuSavaju dobiti sve zahtjeve na
samom pocetku projekta, prije nego zapocnu arhitektura suncanih elektrana. Kako se veliki

dizajn radi unaprijed, oni obi¢no grijese kad se stvarni zahtjevi pojave kasnije.
e  Oni namecu discipliniran i ponovljiv postupak kako bi povecali predvidljivost.

Voditeljima projekta u solarnoj industriji, poznat je pojam o trostrukom ogranic¢enju troskova,
rasporeda 1 kvalitete. Tim za razvoj elektrana suocen je i s drugacijom vrstom trostrukog
ograni¢enja a oni su metodologija poslovnih procesa, tehnologije i razvoja. Tim se mora
definitivno boriti s poslovnim 1 tehnolo$kim problemima da bi bio uspjeSan a povrh toga, tim

je prisiljen slijediti usporene postupke od strane vanjskih ¢imbenika, ovih teskih procesa.

Kao rezultat toga, nisu rijetki slucajevi da neki timovi zadovoljavaju tehnoloska 1
metodoloska ogranicenja, zanemaruju¢i najvaznija poslovna pitanja. Rezultat toga je
neuspjeli projekt, uz rasipanje resursa i gubitak povjerenja da ne spominjemo vremena.
Postoje situacije u kojima tim nije mogao razumjeti postupak, ali ga je koristio da zadovolji
menadzment. Proces nije pravilno primijenjen, iako je tim proveo znatnu koli¢inu vremena u
provedbi postupka recimo u instalaciji solarne elektrane ili u samoj pripremi dokumentacije.
Rekao bih da bi nedostatak bilo kojeg postupka bila bolja alternativa od loSe shvaéenog i

provedenog postupka.
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,Metodologija bi trebala biti jednostavna te se navodi tri stvari koje su klju¢ne za uspjeh u
danasnjem okruzenju. Oni su brzina, inteligencija i jednostavnost i oni tvore spiralu. Kad su
prisutna sva tri zna¢aja, to je spirala koja ide prema gore. Cak i ako jedan nedostaje, pretvara
se u negativnu spiralu i pada prema dolje. Odabrana metodologija mora biti dovoljno
jednostavna da pametnim ljudima omogu¢i koncentraciju na posao, tehnologiju i isporuku
proizvoda velikom brzinom. Agilna metodologija mora timu olakSati davanje rezultata u
¢estim intervalima kupcima 1 mora pruziti podrsku timu da lako uci 1 prilagodava se. Agilnost

je mindset a ne praksa.«?

MIT Sloan Research ima sljedece prakse uspjesnih projekata.

e Rano pustanje kupca u razvoj novog dizajna proizvoda.
e Svakodnevno ugradivanje novog softverskog koda i brza povratna informacija o
promjenama dizajna.

e Tim sa Sirokim iskustvom isporucuje vise projekata.

RjeSavanje razliCitih projekata u solarnoj industriji 1 problema iziskuje potrebne razlicite
vjestine 1 prakse. Upravljanje projektnom neizvjesnoS¢u znaci da se viSe solarnih projekata
suoCava s viSe vrsta nesigurnosti, poput varijacija, predvidene nesigurnosti, nepredvidene
nesigurnosti i kaosa. Kaoti¢ni solarni projekti su oni koji mogu iznova onesposobiti ciljeve
bez jasne strukture ili krajnje tocke. Predlaze se brzo u€enje i prilagodba kao primarni uvjet

za uspjeh a metodologija mora biti agilno fleksibilna.

Najbolje prakse iz ranijih desetlje¢a moraju ustupiti mjesto sljede¢im i1 najnovijim praksama
za ove rizi¢ne projekte jer oni nisu upotrebljivi u danasnjem poslovanju. Mnogi projekti e-
poslovanja slicni su istrazivackim 1 razvojnim projektima. Jedna vazna razlika je ta Sto ti

projekti ne uZivaju isti vremenski period istrazivanja i razvoja.

Postoji nekoliko popularnih laganih metodologija koje se koriste Sirom svijeta. Oni su:
e Ekstremno programiranje
e Scrum

e Razvoj voden znacajkama

e Lean razvoj

12 Jim Highsmith, Agile Project Management: Creating Innovative Products
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e Adaptivni razvoj softvera
e Kiristalna metodologija
e DSDM

Ove metodologije su pomogle da se postignu rezultati u slozenim podrucjima solarnih
projekata i putem njih, otkrivamo bolje nadine za razvoj agilne metodologije radeéi to i

pomazuéi drugima da to u¢ine. Neke od znacajki takvih projekata:

e Frekventna dostava

Agilni projekti naglasak stavljaju na ranu i kontinuiranu isporuku dragocjenog projektnog
materijala. Agilno uvjerenje u Cestu isporuku investitoru radnog projektno-tehni¢kog
materijala, od nekoliko tjedana do nekoliko mjeseci, preferiraju¢i kra¢i vremenski okvir.
Najvaznije je dostaviti dokumentaciju u ruke korisnika dok se proizvod postupno razvija i
poboljsava. Masovno planiranje unaprijed nije zavrSeno ve¢ se time kontinuirano obracéa

paznju na tehnicke detalje.

e Reagira na promjene

Promjena je dio bilo kojeg projekta i ona se uvijek mora smatrati prednoS¢u. Agilni tim
pozdravlja promjene zahtjeva, ¢ak i kasno u razvoju jer koristi promjene radi investitorove
konkurentske prednosti 1 ne pokuSava ih kontrolirati. Tim odlucuje hoce 1i ukljuciti

promjene, kada i kako.

e Poboljsana suradnja

Agilnim projektom se puno naglaSava timski rad jer investitori 1 projektni menadZeri
nastupaju u istom timu. Dakle, projektni menadZeri su investitorima uvijek na raspolaganju
za odredivanje prioriteta znacajki ili povratnih informacija o elektrani te oni medusobno

suraduju. Zbog strukture 1 okruzenja tima problemi se brze rjeSavaju.
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e Poboljsana komunikacija

Komunikacija je vrlo bitna za uspjeh bilo kojeg pothvata. Komunikacija omogucuje i prijenos
znanja a ljudi su obi¢no ucinkovitiji u neformalnim metodama. Osoba moze viSe razumjeti

razgovarajuci s drugom nego citajuci nekoliko stranica priru¢nika.

e Dobro okruZenje tima

Okolis takoder odreduje uspjeh agilnog projekta. Voditelj agilnog projekta mora imati dobre
strategije zaposljavanja i osigurano okruzenje povjerenja jer tako je tim osnazen. Dakle, oni

preuzimaju odgovornost za donosenje odluka i djeluju u istom smjeru.

e Jednostavnost

Jednostavnost je jo§ jedna bitna komponenta agilnih projekata. Jednostavnost pruza stvarnu
vrijednost u situacijama velikih promjena jer tim koristi jednostavne pristupe u dizajnu i
funkcionalnosti projekata. Agilni projekt pruza jednostavan skup pravila i tim ga je lako
slijediti. Tim koristi posrednicke artefakte, poput modela, samo kada je to apsolutno
potrebno. U bilo kojem projektu korisnici definiraju zahtjeve 1 umjesto da pisu vrlo detaljne
funkcionalne zahtjeve i specifikacije, agilni projektni menadzeri pitaju investitore Sto zele te
th odmah primjenjuju. Tim koristi specifikacije visoke razine kako bi ponudio rjeSenje a
proces nema nikakvu vrijednost od puno detaljnih specifikacija niske razine. Procesi i

postupci projekta takoder su vrlo jednostavni.

Dakle, agilni pristup projektu je postupak koji nam pruza fleksibilnu metodologiju.
Orijentiran je na ljude 1 osnazuje cijeli tim koji djeluje u brzoj i kompetitivnoj solarnoj

industriji a kako bi ispunili zahtjeve poslovnih procesa trebamo:

e Djelovati kao trener

e Zaposlite prave ljude

e Prepoznati timski napor

e Osigurati kvalitetno okruzenje
e Osmisliti mjerne podatke
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e Nastaviti isporucivati kvalitetu kupcima.

,JAko se svi kre¢u naprijed zajedno, uspjeh je zagarantiran.“*3Kako je shvatio gospodin Ford
jos u svoje vrijeme primjenu koncentriranog djelovanja svih ¢imbenika organizacije u isti

smjer.

4.1. Unutarnji cimbenici

Timovi u solarnoj industriji istovremeno rade na vise projekata razvoja solarne energije, pa se
uvijek traZze nacini za poboljSanje procesa i1 alata za koordinaciju i odredivanje prioriteta
onoga §to se radi. S rastu¢im timom i rastu¢im portfeljom projekata, po¢ne se gubiti trag $to
je bilo koji pojedina¢ni ¢lan tima, bilo koji pojedina¢ni tim ili cijela tvrtka odredila kao

prioritet ili izvrsila.

Nase poslovanje u solarnoj industriji snazno slijedi agilnu metodologiju upravljanja
projektima koriste¢i najbolje IT alate dostupne nasoj industriji. Medutim, najviSe znaci
koriStenje Microsoft alata poput Exchangea, Teamsa, One Drive zajedni¢kog servera te
programa PV SOL bez kojih bi na$§ rad bio dramati¢no usporen te jednostavno ne bi mogli
konkurirati na trzi§tu bez njih. Tim komunicira preko Microsoft Teamsa u kojem se
postavljaju ciljevi te prate njihova izvrSenja. Organiziramo se preko Microsoft One Drivea
gdje komuniciramo projektno tehniC¢ku dokumentaciju. Projekti se rade modeliraju te
izraCunavaju putem programa PV SOL koji nam omogucuje efektivnu pripremu osnovnog

projekta za modeliranje fotonaponske elektrane.

Kao projekt menadzeru s raznolikim timom koji se istovremeno bavi viSe projekata s viSe
lokacija, bilo mi je vrlo teSko osjecati da imamo kontrolu. Pravovremena implementacija
Microsoft alata omogucila je transparentnost u stvarnom vremenu tako da moram biti uvjeren
da moj tim izvrSava prave zadatke u pravo vrijeme. Osim $to smo opusteniji, proizvodnja se

povecala za preko 15%.

U solarnoj industriji paralelno se razvija viSe projekata, zahtijevaju¢i kontinuiranu

koordinaciju i odredivanje prioriteta kako bismo bili sigurni da isporucujemo s maksimalnom

13 Henry Ford
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ucinkovito$¢u. Kao tvrtka za razvoj solarne energije, potreban nam je kontinuirani tok studija
lokacije, posjeta i provjere, planiranja, pravnih dozvola, interakcije dionika, inZenjeringa,
nabave, gradnje, puStanja u pogon, rada i odrzavanja. Zatim su tu poslovni zadaci
pronalazenja investitora, odrzavanja odnosa s investitorima te potraga strateskih akcija za rast

i unapredenje naseg poslovanja.

Imamo raznolik 1 multidisciplinaran tim koji Cesto putuje, udaljen je ili se nalazi u drugoj
drzavi. Ovaj je tim sposoban paralelno izvoditi viSe solarnih projekata, tako da moraju brzo i
ucinkovito preusmjeriti fokus iz dana u dan i iz mjeseca u mjesec medu projektima kako se
prioriteti i okolnosti mijenjaju. 1z tih razloga, u razvoju solarnih projekata postoji velik posao
koordinacije i odredivanja prioriteta za projektne menadzere tvrtke. ,.Sto je buka manja,
manja je 1 neizvjesnost oko same informacije i obrnuto, povecanje buke u kanalu povecava
vjerojatnost da ¢e informacija biti prenesena samo djelomi¢no ili da ¢e biti krivo

reinterpretirana, pa se time stvara neizvjesnost oko javne informacije.**

Agilni tim projektnog menadzmenta u solarnoj industriji mora osim implementiranog
uspjesnog IT alata za vodenje poslovnih procesa, stalno gledati prema daljnjem razvoju.
Unutarnji ¢imbenici organizacije moraju biti ispravno postavljeni te fleksibilni u
organizacijskoj strukturi kako bi neometano bili u koraku s brzim promjenama koje solarna
industrija podastire. Tim se sastoji od direktora koji je ukljuéen matri¢no u strukturu,
projektno-tehnickog organizacijskog tima koji priprema projekte i dokumentaciju, te od
monterskog koji ih zavrSava. U organizaciji se nalaze jo§ inZenjeri gradevine 1
elektrotehnike, konzultanti za sufinanciranje iz domacih 1 EU fondova , dobavljaci te ostali

dionici potrebni ovisno o projektu.

,,Od agilnih metoda najviSe se koristi Scrum, koji ima za pretpostavku da je nemoguce sve
zahtjeve narucitelja shvatiti unaprijed, kao i da narucitelj moze s vremenom dok traje projekt
izmijeniti svoj zahtjev u cilju poboljsanja konacne verzije proizvoda. ,,U danasnje doba brzih
promjena, koje se najviSe ocituju u IT industriji, potreba za fleksibilnom metodologijom je
sve izrazenija. U IT industriji se nerijetko dogada da proizvod po svom zavrSetku odgovara

pocetnoj zamisli narucitelja, no zbog brzih promjena koje se svakodnevno dogadaju u tom

14 Skogié, N.: Utjecaj kulturoloskih razli¢itosti na proces komunikacije, Veleugiliste u Sibeniku, Sibenik, 2010,
str. 6.
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podrucju, jednostavno vise ne moze biti upotrebljiv u mjeri u kojoj je to pocetno bilo
zamisljeno."?® Zbog tih znacajki Scrum modela koji se mogu primijeniti u bilo kojem
poslovanju, vidimo povecanje efikasnosti djelovanja organizacija. Neke od znacajki tog

modela ¢emo vidjeti na sljedec¢oj slici.

"D serum \  Hrabrost

Fokus
Predanost
Postovanje

Otvorenost

Slika 4. 5 znacajki Scrum metoda (Pristupljeno: 20.10.2020, Raspolozivo na:
https://www.google.com/search?q=Pet+centralnih+vrijednosti+Scrum-+metodologije&source=Imns&
bih=912&biw=1920&hl=hr&sa=X&ved=2ahUKEwit39-xOMXsAhWP-aQKHZ-

2CAMQ_ AU0AHOECAEQAA

Klasi¢an pocetak svakog projekta jest inicijacija projekta, bili interna ili eksterna kada se
definiraju sami ishodi krajnjeg djela neke projektne ideje. Ako ideja zadovoljava kriterije,
slijedi planiranje projekta u kojem se postavljaju ciljevi i evidentiraju rokovi te se delegiraju
odgovornosti. Planiranje kao 1 provodenje je u biti hibridnog modela agilnog menadzmenta
budu¢i da projekt ovisi o dosta vanjskih ¢imbenika koji zahtijevaju odredenu tradicionalnu
metodologiju rada kao i rokove. Nakon implementacije projekta, iduca etapa jest monitoring
situacije koji radimo preko IT alata za pra¢enje fotonaponske elektrane ovisno o proizvodacu
invertera. Kroz program se prati proizvodnja elektrane te se detektiraju eventualne anomalije
sustava. Sustav se prati kontinuirano kao i odrzavanje elektrane no u projektno tehni¢kom

smislu, projekt je zavrSen. Sve to iziskuje simbiozu djelovanja cijele organizacije.

4.2. Vanjski Cimbenici

Dok na unutarnje ¢imbenike organizacija moZe utjecati, na vanjske ne moze. MoZe im se
jedino prilagoditi te djelovati u njihovom smjeru, a neki od njih su nam poznati: ekonomska

okolina, tehnoloska okolina, drustvena okolina, demografska okolina, politicka okolina,

15 Mi¢i¢, M., Panié. S.: Skram metodologija, Matemati¢ki fakultet, Beograd, 2015, str. 2
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pravna okolina, kulturna okolina, medunarodna okolina, integracijski procesi, kupci,

konkurencija, dobavljaci i trziSte rada.

Zbog visokog utjecaja vanjskih ¢imbenika, organizacija u solarnoj industriji mora koristiti
sve popularniji hibridni model zbog modeliranog principa na kojima zakonodavstvo u trzistu
elektricne energije pociva. Slika u nastavku prikazuje strukturu fokusa hibridnog modela

agilnog menadzmenta.
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Slika 5. Hibridni model agilnog menadzmenta (Pristupljeno: 20.10.2020. Raspolozivo na:
https://www.google.com/search?q=hibridni+model+agilnog+menad%C5%BEmenta&sxsrf=ALeKkO0
3Nlise VysPbzl 7aEP3HuUCCc3wSMQ:1603281419834&source=Inms&tbm=isch&sa=X&ved=2ahUK
EwjP84PcOMXsAhWXSXUIHUhREBHcQ AU0AXOECAWQAWS&biw=1920&hbih=912

Rezultati nekih istrazivanja su pokazali kako se danas koriste razni modeli razvoja, a ti
pristupi uglavnom su spoj tradicionalnih i agilnih. Studije demonstriraju kako se hibridni
modeli razvijaju postupno te se pristup modelu razvija iz steCenog iskustva, dok 52% tvrdi
kako tvrtka definira standardni pristup. Vise od Cetvrtine ispitanika tvrdi kako se pristup bira

individualno i prilagodava ovisno o situaciji.

»Svaka organizacija je dio gospodarstva odnosno ekonomije neke zemlje u kojoj djeluje kao
makro element. Da bi organizacije bile uspjesne, njihov menadZment mora dobro poznavati
osnovne pokazatelje u zemlji odnosno okruzenju u kojem posluju. Organizacija mora dobro
poznavati ekonomsku okolinu jer stabilnost i1 sigurnost te okoline uvelike odreduje 1 njezinu
stabilnost i1 sigurnost. Zahvaljuju¢i analizi ekonomske okoline mogu se objasniti aktivnosti

pojedinih organizacija na odredenom trzistu.*

,»lTehnoloSka okolina posebice danas zahtijeva od organizacije brzu prilagodbu ako zeli

opstati na trziStu. Kolika je vaznost tehnologije 1 pra¢enja i uvodenja novih tehnologija u
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poslovanje najbolje potvrduje to da se uz velike tehnoloske iskorake kroz povijest uz pojam
tehnologije vezivala rije¢ revolucija pa se govorilo o industrijskoj revoluciji u 18. stoljecu, a
danas o informacijskoj, kompjutorskoj i komunikacijskoj revoluciji koje su iz temelja
promijenile na¢in poslovanja u cijelom svijetu. Te nove tehnologije izazivaju promjene u

svim podru¢jima poslovanja, a ne samo u proizvodnji.*

U drustvenoj okolini apostrofiraju se potrebe, Zelje, ocekivanja, inteligencija i edukacija,
vjerovanja i navike ljudi u nekoj grupi ili drustvu generalno. Pod drustvenom okolinom misli
se na utemeljen sustav vrijednosti koji je prihva¢en u nekom drustvu. On se odrazava na sve
subjekte u drustvu tako i na organizacije. Sustav vrijednosti koji je dominantan u odredenom
drusStvu odredit ¢e okvire ponaSanja organizacije i njezina menadzmenta do mikro elemenata.
Edukacija o utjecaju i dodanoj vrijednosti solarne elektrane je elementarna za sadaSnje

razdoblje kada su poticaju za iste prili¢no veliki.

Demografska okolina je bila i ostala a 1 bit ¢e sve bitniji dio organizacije kojem menadZeri
moraju prilagodavati svoj na¢in upravljanja i vodenja organizacije. Demografska okolina na
razli¢ite nacdine kratkorocno 1 dugorocno djeluje na organizaciju. Takva okolina je
potencijalan izvor rada s jedne strane, ali i izvor potencijalnih investitora s druge strane.
Organizacije trebaju slijediti demografske trendove te preko njih planirati svoje trenutne i
buduce ciljeve prvenstveno kroz svijest o moguéim potencijalima sunfeve energije u

Hrvatskoj.

Treba govoriti 1 o politi€¢koj okolini jer je ona organski povezana s druStvenom i pravnom ali 1
ekonomskom okolinom. Solarna industrija je u Hrvatskoj tek uzela ozbiljniji zamah te po
intervenciji Europske Unije. Demokratska 1 trZiStu otvorena 1 orijentirana drustva, kao
simbole odredenog politickog sustava, pogoduju i organizacijama da se razviju i iskazu sve
svoje sposobnosti 1 kreativne potencijale kako bi u konacnici bile simbioza koja djeluje u
istom smjeru a time je ostvarenje zacrtanih ciljeva mnogo vece. Problem je bio u lobiranju
odredenih vanjskih Cimbenika na utjecaj vlade prema odredenim zakonima koji su
pogodovali odredenim interesnim skupinama navedenih u ovom zavrSnom radu. U Hrvatskoj

djeluju mnoga regulatorna tijela za elektri¢nu energiju te su ona sva uvjetovana politicki.

16 Sikavica P.: Organizacija, Skolska knjiga, Zagreb, 2011., str. 291.
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Europska unija je pokrenula proces elektrifikacije Hrvatske tamo Sto je dio Europske zelene

strategije koja je ve¢ zapocela.

Pravna okolina je umrezena s drustvenom okolinom a posebno s politickom okolinom.
Usprkos toj umrezenosti, stav je da je moguce spomenuti pravnu okolinu kao poseban
¢imbenik okoline koju organizacija mora poznavati te djelovati u suradnji s njom. Stabilna
pravna struktura osigurala bi pravnu sigurnost ne samo organizacijama u solarnoj industriji,
nego jos vise stranim investitorima, koji su nam vise nego potrebni u nastavku razvijanja

zemlje.

Kako bi organizacije bile pozitivne u djelovanju trebaju znati ne samo organizacijsku kulturu,
nego i kulturu lokalne zajednice u kojoj djeluju, nacionalnu kulturu te kulturu zemalja u
kojima posluju. Svaka kultura je zasebna i moze se definirati kao sustav vrijednosti,
shvacanja, uvjerenja, etike, navika, stilova i karaktera. Kulturne vrijednosti se od rodenja uce
cijelog zivota i1 stoga organizacije moraju poStovati vrijednosti i vrijednosne sustave razli¢itih
kultura razli¢itih zemalja u kojima posluju. Danas je gotovo svako druStvo multikulturalno,

pogotovo u zapadnim zemljama.

Investitori su najvazniji ¢imbenik vanjske okoline organizacije koji izravno utjece na nju i
njezinu strukturu. Svaka organizacija koja djeluje u solarnoj industriji, mora pristupiti
investitorima s najve¢im mogucim fokusom. Investitori su za organizaciju toliko vazni da ¢e
cijela organizacija biti strukturirana prema modelu investitorima orijentirane organizacije.
Odnos prema investitorima uvelike ovisi o odnosu ponude i potraznje pojedinih proizvoda ili
usluga. Jo$ je educiranost premala u Hrvatskoj prema potencijalima solarne energije pa je
dosta ljudi jo§ nepovjerljiva. No, rezultati pokazuju drugacije i1 ta paradigma se mijenja sve

brze.

Svaka organizacija, a pogotovo poslovna se srece s investitorima ali 1 konkurencijom pa se uz
investitore 1 konkurencija javlja kao vazan dio organizacije koji ona treba prepoznati i
prilagodavati se njezinim situacijama. Utjecaj konkurencije kao dio okoline organizacije koji
se ne moze kontrolirati se ne najavljuje nego se pojavljuje doslovno odjednom. MenadZment

mora prepoznati odgovarajuce strategije kao rjeSenje na konkurencije ali 1 edukaciju
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investitora. Konkurencija u solarnoj industriji je zasada mala ali potrebu za elektricnom

energijom su prepoznale mnoge organizacije koje su se ukljucile solarnu utrku.

Dobavljaci su neophodni za nabavljanje svega Sto je potrebno za sklapanje solarne elektrane.
Broj dobavljaca, profesionalni odnos i dinamika nabave utjecat ¢e na vremenski element
projekta koji naposljetku moze osjetiti i financijski. Odnos organizacije i dobavljaca odreden
je pregovarackom moc¢i menadzmenta, odnosno dobavljaca. Internet veze izmedu
organizacije 1 njihovih dobavljaca, najces¢e iz Kine, omogucuju da zaliha materijala bude
pravodobno isporu¢ena ili da ne padne na odredenu razinu. Zbog danasnje tehnologije

narudZzba prema dobavljacu ide brzo, kako bi on mogao opskrbi organizaciju na vrijeme.

Ljudski potencijali u vanjskoj okolini organizacije su neizostavan faktor u pravilnom
djelovanju i izvrSenju zadanih ciljeva projekata. Ljudi su jedini zivi element organizacije pa
prema tome i njezin najveci potencijal i vrijednost. Kvalitetni i sposobni zaposlenici posebno
u menadzmentu, uspjeSno ¢e odgovoriti na sve prepreke koje vanjski ¢imbenici nude. Zato je
za svaku organizaciju bitno da ima kvalitetne, obrazovane i1 sposobne zaposlenike koji ¢e

ostvariti zadane ciljeve.

Usvajanjem agilnog naina razmiSljanja i pruZanjem poboljSanih angazmana, suradnje,
transparentnosti 1 prilagodljivosti rezultati svake organizacije ¢e biti izvrsni. Brojni su vanjski
¢imbenici te svi oni zahtijevaju Sto brzu reakciju kako bi organizacija iskakala u svom
poslovanju. Naveli smo one klju¢ne elemente s kojima se generalno vecina organizacija
susrece a specificno u solarnoj industriji. Potreban je zdrav balans i sistematicna agilna

metodologija kako bi se sve te elemente odrzavalo u pogonu jednog projektnog ciklusa.

4.3. Projektni tim

Organizacijska struktura iznosi bitan element organizacije koja je dinami¢na i mijenja se u
korelaciji od bitnih ¢imbenika organizacije. Oblikovanje organizacije predstavlja jednu od
najvaznijih odluka u poduzecu jer svako poduzece ima svoju strukturu koja je sastav
unutarnjih veza i odnosa. Bazi¢na podjela svake organizacijske strukture je na formalnu i

neformalnu strukturu.
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Formalna organizacijska struktura se aplicira u procesu organizacijske izgradnje i ¢ini temelj
svake organizacije. Neformalna organizacijska struktura se fokusira za ljude i njihove
aktivnosti u organizaciji, tocnije simbolizira skup mozemo re¢i dugorocnih odnosa medu
ljudima u organizaciji koji su evolvirali tijekom njihovog skupnog djelovanja u okolini. Bitno
je naglasiti kako svako poduzeée ima drugaciju organizacijsku strukturu, a ne mogu biti iste

ni u razli¢itim fazama razvoja.

Struktura je kao i organizacija, brzo mijenjaju¢a kategorija koja se stalno mijenja,
nadopunjuje 1 samo ostvaruje. U okruzenju organizacije u solarnoj industriji, preporuca se

djelovanje formalno na vanjske ¢imbenike a neformalno na unutarnje.

Tako imamo organizacijski tim koji je zaduZen za iniciranje novih projekata te obrada
zahtjeva od strane kupaca. Tim je uskladen preko IT Microsoft alata te funkcionira kao
fluidan organizam. Sastoji se od projektno tehnickog tima, konzultantskog 1 inZenjerskog 1
svatko u timu ima odredenu ulogu. Projektno tehnicki tim je pretezno u uredu koji je open
office formata buduc¢i kako informacije moraju kolati kontinuirano bez zadrSke. Simbioza
projektanata je kljucan faktor kako bi poslovni procesi tekli nesmetano ili pojedini case study
dobio svoj primjeren brainstorming. S ostalim ¢lanovima tima poput, konzultanata i inZenjera
se komunicira naj¢esce etapno po sektorima projekta putem IT kanala. Direktor poduzeca je u

matri¢noj poziciji te je on ukljucen po potrebi u procese do najcesce visoke zahtjevne razine.

Tim djeluje prema vanjskim ¢imbenicima (HEP, HERA, HROTE) koji su elementarni za
posao u solarnoj industriji u Hrvatskoj. Putem gore navedenih tijela se donose potrebna
odobrenja i suglasnosti za instaliranje fotonaponskih elektrana sa svom popratnom
dokumentacijom. Izrade svih vrsta projekata (Izvedbeni, glavni, elektrotehnicki, gradevinski,
idejni) koji su nuzni dijelovi u procesu koji zna trajati nekoliko mjeseci do konacnog ishoda i
pokretanja suncane elektrane u pogon. Nuzna je neformalna atmosfera radi opustenog ali

fluidnog kolanja dragocjenih informacija.

,Provodenje gotovo svakog projekta u brzom okruzenju dovest ¢e do odredene promjene.
Neki ¢e tu promjenu dozivjeti pozitivno 1 objerucke ju prihvatiti, a drugi ¢e biti pomalo

skepticni ili zauzeti izrazito negativan stav. Izmedu ostalog, to se dogada zbog utjecaja na
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interese pojedinaca, zajednica ili organizacija. Vrlo je vazno biti svjestan tog utjecaja i
pokusati ga usuglasiti na §to bolji nacin. Upravljanje projektima zahtijeva od voditelja
projekta ¢itav niz znanja 1 vjeStina, a jedna od najvaznijih je upravo vjestina

komuniciranja.«!’

4.5, lzvodacki tim

Tim sastavljen od instalatera fotonaponske elektrane. Sastavni dio organizacije koja djeluje
na solarnom trZiStu. Oni su krajnja toc¢ka projekta koji ga materijaliziraju. Tim je fleksibilan
te je stalno na putu i operativan je po svim dijelovima Hrvatske. On je sastavljen takoder
matricno po nekoj definiciji organizacijske strukture gdje je informacija umreZena. Na

samom gradiliStu oni djeluju po principu delegiranja zadataka.

Direktor je poveznica instalaterskog i projektno-tehnickog tima najée$¢e buduci kako on
spaja obje organizacijske jedinice. Po potrebi instalaterski tim i projektno-tehnicki
komuniciraju brzo i efikasno putem IT tehnologije i alata koje organizacija koristi kako bi

uskladili odredene potrebne informacije projekta.

Kao prvo, direktor u suradnji s projektno tehnickim timom vrsi inspekciju mjesta na kojem su
dobili zadatak da instaliraju solarnu plocu. Zatim su izradili plan za to mjesto i suradivali s
vlasnikom u pogledu financiranja i ugradnje solarnih panela. Zadatak instalaterskog tima je
instaliranje fotonaponske elektrane. Medutim, njihove aktivnosti tu ne prestaju, jer tvrtke za
solarne panele takoder pruzaju usluge odrzavanja 1 popravka. To osigurava da klijenti dobiju
vrijednost za svaku kunu koju potrose na popravljanje ovih solarnih panela. Nadalje, u

slu¢aju nepovratnih osteéenja, tvrtke za solarne panele

Prije nego S§to zaposlimo zaposlenika, moramo pro¢i odgovaraju¢i postupak odabira i1
provjere. Potrebno je pregledati njihove kvalifikacije i iskustva, posebno kada zaposljavamo
tehnicare koji ¢e raditi elektricne radove. Takoder, moramo se pobrinuti se da idemo s
osobama koje imaju ciljeve sli¢ne ciljevima naSeg poslovanja jer postizanje uspjeha bit ¢e
manje teSko ako smo mi 1 nasi zaposlenici na istoj stranici. Posao je izuzetno dinamican i

iziskuje jacu sekvencu volje ali 1 tehnickog znanja. No, prije svega najbitnija je atmosfera

17 Lockitt, B. (2000): Practical project management for education and training. FEDA. London
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koju pojedinac moze generirati u cijelu organizaciju kako bi ona i dalje bila fluidan

organizam.

Instalateri solarnih sustava sastavljaju, instaliraju ili odrzavaju solarne fotonaponske (FN)
sustave na krovovima ili drugim konstrukcijama u skladu s procjenom mjesta i shemama.
Moze obuhvacati mjerenje, rezanje, sastavljanje i ucvrs¢ivanje vijaka strukturnih okvira i
solarnih modula. Moze izvoditi manje elektricne radove poput provjere struje. Takoder
instaliraju fotonaponske (FN) sustave u skladu s normama i standardima, koriste¢i crteze,

sheme i upute.

Ostali zadaci ukljucuju:

e Sastavljanje solarnih modula, panela ili potporne konstrukcije, kako je navedeno.

e Primjena brtve na FN niz, gradevinu ili mehanizme za podrsku.

e Odredivanje odgovarajuce veliine, ocjene i mjesta za sve nad strujne uredaje
sustava, uredaje za od spajanje, opremu za uzemljenje i opremu za suzbijanje
prenapona.

e Instaliranje ozZitenja medusobno povezanog niza modula, provodeéi mjere za
onemogucavanje nizova tijekom instalacije.

e Utvrdivanje metode postavljanja, usmjeravanja i montiranja modula ili nizova kako bi
se osigurala ucinkovita instalacija, elektri¢na konfiguracija ili odrZavanje sustava.

e Utvrduje elektricne, ekoloske i sigurnosne opasnosti povezane s fotonaponskim (FN)

instalacijama.
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5. Kreiranje agilne organizacije

Trzi$ni ciklusi danas su izrazito skraceni jer tvrtke su nekada imale i do 10 godina vremena
prilagoditi se novim trendovima i promjenama a danas govorimo o maksimalno mjesecima a
Cesto i danima. S iskustvom nestajanja s trziSta onih koji se nisu znali prilagoditi tako kratkim
trziSnim ciklusima pokusSava se doskociti primjenom nekih od agilnih metoda poslovanja.
Scrum, Kanban i ostale metode nalaze se na vidljivim mjestima i prezentacijama malih tvrtki
I startupa, ali i velikih sustava poput banaka i telekoma. Agilne metode isticu timsku
autonomiju u donoSenju odluka, efikasnost i fokus na poslovnu vrijednost kao 1 brigu za

investitorovu dodanu vrijednost.

Agilnost samo na timskom nivou nije dostatna, jer s dramaticno umanjenim trziSnim
ciklusima, za uspjeh na trzistu je viSe nego ikad bitnija organizacijska agilnost. Iskustvo u
solarnoj industriji demonstrira da je za postizanje pune organizacijske agilnosti vazno
zahvatiti 1 kulturu organizacije, buduci da jedino tako promjena postaje odrzivom. Imali smo
Sansu djelovati s razli¢itim timovima i organizacijama, od softverskih preko marketinskih do
instalaterskih timova, i zaklju€ak je uvijek isti, organizacija ima korist od agilnog pristupa

jedino ako se dosljedno drZi zadanih principa na svim razinama.

U centru spomenutog pristupa je Zelja za stvaranjem Sto vece razine fleksibilnosti
organizacije. Za kretanje prema Zeljenoj razini fleksibilnosti, organizacija za pocetak mora
biti svjesna svojeg trenutnog stanja — posebno je bitno da organizacija shvaca vlastitu kulturu
1 naine kako se donose odluke ali 1 trziSte na kojem nastupa. ,,Kontinuiranim prikupljanjem
anonimnih dojmova djelatnika, Orgscan'®na atraktivan i iznimno informativan nacin
prikazuje osnovne elemente organizacijske kulture — primjerice, stilove vodenja koji se
koriste u organizaciji, dominantne emocije zaposlenika prema odredenim odlukama (i
naCinima na koje su donesene) te vrijednosti koje cClanovi organizacije smatraju

najvaznijima.*

,Jednom kada organizacija razumije svoje trenutno stanje, moze kroz niz paralelnih
eksperimenata u sigurnom okruZenju krenuti na put prema novoj ciljanoj razini elasti¢nosti

jer organizacijska agilnost je puno vise od mehanicke primjene Scruma ili bilo koje druge

18 https://www.organic-agility.com/tools/organizational-scan/
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agilne metode jer agilnost se ne moze proglasiti ili instalirati. Usvajanjem agilnog nacina
razmis$ljanja 1 pruzanjem poboljSanih angazmana, suradnje, transparentnosti i prilagodljivosti

kroz Scrumove vrijednosti, uloge, dogadaje i artefakte, rezultati su bili izvrsni.,,'°

Poanta je postizanje istinski timskog, iterativnog i inkrementalnog razvoja, pri ¢emu se
nastoji postici teznja mnogih modernih organizacija, a to je stalno napredovanje kroz stalno
ucenje. Agilnost reklamira niz vrijednosti kao kulturoloSku komponentu medu timovima i
Ccijele organizacije neovisno o veli¢ini. ,,To ukljuCuje svakog pojedinca od visokog

menadzmenta, podrske investitorima, IT odjela, prodaje itd. Te vrijednosti su temeljene na:

e Respektu prema svakom pojedincu i ulozi koju obnasa

e Autonomnostii podrsci u donosenju odluka na najviSoj kompetencijskoj razini

e Povjerenju i pozitivnom poticaju prema kupcima, kolegama i partnerima

e Opredjeljenju-obvezi da ¢e svatko na sebe preuzeti posao u skladu  svojih
mogucnosti i sposobnosti i da ¢ée ga uistinu i napraviti

e Transparentnosti i vidljivosti svega Sto radimo u smislu oliglednog povecanja
povjerenja

e Kontinuiranoj hrabrosti da se preuzme rizik i iskorak u nesto $to nije uvijek u
potpunosti definirano

e Ucenju u cilju ostvarenja rasta pojedinca i kompanije.”

19 Scott M. Graffius, agilna transformacija
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5.1. Nacela agilnosti

Postoje agilna nacela koja su ve¢ etabilirana i1 razvijana, nazvana Agilni Manifesto gdje je
objavljen skup nacela i praksi za organizacije zeljne agilnog pristupa. Tamo se nalaze

smjernice za olakSavanje implementiranja i prac¢enje svih razina.

,Nacela - Niz etabliranih stru¢njaka utemeljio je 2001. godine Agile Manifesto?® kao temeljni
skup agilnih nacela. Ta nacela su na odredeni naCin orijentir, jer metodologija i prakse se

vremenski mogu mijenjati i prilagodavati, dok nacela ostaju trajna. Manifesto kaze:

e ,pojedinci i njihove interakcije su vrjedniji od procesa i alata
o softver koji radi je vrjedniji od detaljne dokumentacije
e suradnja s kupcem vrjednija je od pregovaranja preko ugovora

e odgovor i reakcija na promjenu vrjednija je od slijedenja plana

Kako bi se manifesto pojasnio konkretnije dan je niz smjernica koje ga podupiru:
e zadovoljiti kupca kroz rane i kontinuirane isporuke softvera
e pozdraviti promjene zahtjeva kupca pa €ak i u kasnoj razvojnoj fazi, jer stvaraju vecu
vrijednost.
e implementirati samo ono §to je neophodno i §to ¢e se uistinu primijeniti
e isporucivati Cesto i kontinuirano
e proizvod koji radi je temeljno mjerenje stvaranja vrijednosti

e kontinuirano se reflektirati na svoj rad, prilagodavati ga i u€iti kako postati

ucinkovitiji.*

Metodologija je vazan dio agilnosti koji se bazira na skupu praksi. Praksa jest agilna ako
utjelovljuje 1 podrzava agilna nacela. Metodologija je izrazito bitna na pocetku procesa nekog
projekta kako bi svi dionici u ostvarenju tog projekta razumjeli isto. Takoder treba spomenuti
da metodologije imaju naviku izrazenog definiranja svih praksi, dokumenata, dijelova
procesa, alata te znaju biti prepreka daljnjem prac¢enju navedenih postulata. Stoga, jedna od
temeljnih praksi unutar metodologije jest kontinuirano se reflektirati na istu i pratiti kako

njeni pojedini elementi reflektiraju nacela i vrijednosti agilnosti.

20 http://agilemanifesto.org
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Sve ovo postize se tranzicijom percepcije u mnogim ograncima, koje smo uzimali bez
rezervno 1 za koje se pokaze da ne podrzavaju novi smjer. Razumijevanje kao osnova
agilnosti moze pomo¢i u otkrivanju anti obrazaca do kojih dolazi u organizacijama koje kazu
da su pocele agilnu tranziciju. Posebno se ovdje treba osvrnuti na one elemente koji se ticu
nametanja agilnosti, postavljaju¢i je dijelom Sireg programa promjene kojim se mora

upravljati, ¢ime se rusi sama sustina vrijednosti i nacela agilnosti.

,,Bilo kakav model nametanja ne podrzava te vrijednosti i nacela koji su potrebni za istinsko
razumjevanje, i ¢esto uzrokuje protivljenje odustajanjem, ili u jo§ gorem slucaju, tiSinom.
Ukoliko nameéemo predefinirana rjeSenja samim time ne dopustamo da najbolja dodu od
ljudi koji prolaze kroz transformaciju, $to moze dovesti do neoptimalnih rjeSenja. S druge
strane, svjesni smo da ponekad postoji potreba da se bude izricit oko promjena te da se prati
njihovo izvrSavanje, i tu podrzavamo i poti¢emo ranije spomenuta iskustva kao podrSku
tranziciji.“%

Promjena se formira oko nacela i bazira na vrijednostima, te treba imati jasan smjer i cilj bez
potrebe da bude u formi koja ne mora ispasti onako kako je zacrtano na pocetku. Balans
izmedu forme recepta i krajnje definicije ovisi 0 povjerenju koje je organizacija razvila u
okvirima kontrole i upravljanja tranzicijom, neovisno o samom cilju promjene. Ipak premalo
rijetko se agilna tranzicija svodi na mehanicko usvajanje definicije nekih novih uloga, ili
nekih novih praksi i alata koji se neizbjezno na kraju iskoriste neadekvatno. Bez sustinskog
shvacanja toga zasto 1 kako se u agilnom projektnom menadzmentu koriste pojedine uloge 1
prakse, rizik je ogroman u uspjeSnom stvaranju okoline koja ¢e poduprijeti ona ponasanja

koja o¢ekujemo.

Ukoliko shvacamo promjene koje agilna metoda zahtijeva: u stavu, u pristupu poslu, u
fokusu, kao i u mnogim drugim dimenzijama koje su najvjerojatnije razlog zbog kojeg je
agilni projektni menadZment uopée zanimljiv organizacijama, moramo izbje¢i njegovo
prekrajanje u ono §to ve¢ postoji u okolini, prije nego Sto prvo razumijemo efekte takvog
pristupa. Ako pretpostavimo kako je potrebna hrabrost da se krene odredenim novim putem,
Cesto postoje kompromisi kako bi se udovoljilo nekim osobama u organizaciji i ta potreba zna

prevladati. Ne postoji prava sustavna samoorganizacija i individue se ne ponasaju onako kako

2L https://www.yumpu.com/xx/document/read/22799890/agilna-tranzicija-sto-trebate-znati-prije-pocetka-infoq
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bi to radili ¢lanovi tima koji je prakti¢no agilan. I dalje je veéa pozornost na uskladenost s
procesom unutar organizacije, i prilagodavanju planu a ne dodanoj vrijednosti koja se

isporucuje.

,Vodenje tvrtke prema agilnosti trazi promjenu organizacijske DNK i treba shvatiti da proces
ne zavrSava primjenom agilnih metoda i uspjeSnom implementacijom promjene u razvoju
proizvoda. Kako bi agilnost uistinu funkcionirala, potreban je snazan fokus na investitora,
brza reakcija na promjene i prikupljanje vrijednih povratnih informacija kako bi shvatili §to je
ispravno za Cinit. Shvacajuéi da se slozeni izazovi ne mogu kontrolirati strogo definiranim
centralno-procesnim pristupom i da se razvoj ne moze prognozirati pomocu procjena
vremena kad ¢e aktivnosti zavrsiti (bez ozbiljnih/opasnih pretpostavki i znatnog rizika) jest
pocetak zdravog rezoniranja u poslovnom svijetu, kao i prihvacanje ¢injenica da tradicionalne

strukture, kao $to je “Projekt” postaju suvigne.*??

Sve organizacije imaju pogodnosti od prihvac¢anja agilnog modela ovisno o tome na §to se
fokusira i na aktiviranje rjeSavanja problematike, no prilagodbe koje mora napraviti kako bi
svoj pristup i organizacijsku kulturu uparila s agilnim jedinstven je put svake organizacije.

,Neophodna transformacija za uspjesno poslovanje u digitalnoj eri podrazumijeva i temeljnu
promjenu obrazaca razmiS$ljanja te zahtjeva promjene u pristupu vodenja i organiziranja,
odnosno oblikovanju radnog okruzenja 1 iskustava zaposlenika. Osnova uspjeha su
prepoznavanje talenata, znanje i vodenje uz primjenu agilnih principa, vrijednosti i nacina

rada «23

22 Agilna tranzicija, sve $to trebate znati/
2 https://www.cx.hr/iskustvo-zaposlenika/agilna-organizacija/
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5.2. Tranzicija u agilnost

S promjenama koje se ne mogu izbjeci, bitno je da su projektni menadzeri dovoljno zreli u
svojim ulogama kako bi mogli preispitati se oko realnih stanja organizacijskih aktivnosti i
proizvoda ili usluge koje plasira. Morali bi prihvatiti da su kratkoro¢ne sfere hijerarhije koji
su bili instrumenti organizacijskog rast sada razlog mnogih situacija u organizaciji koje ne

valjaju. Takoder, morali bi shvatiti da su dosegnuli kriti¢nu tocku agilne transformacije.

Ovo nije lako za shvatiti zbog sistema unutar organizacije koji onemogucéuju primanje
feedbacka, promjenu tekucih pristupa, te ne omoguéuju potrebnu razinu financiranja za
posti¢i slijedecu razinu transformacije. Sama organizacija bi trebala razviti prihvac¢anje da
svoje trenutne metodologije i trenutne strukture kontrole ne podrzavaju poslovne ciljeve i1 da

Sse organizacija mora promijeniti.

Ovo je nuzno kako bi se dosegle Zeljene mentalne veze s individuama u organizaciji. Unutar
Clanova organizacije, neki ¢e biti zadovoljni sa statusom quo i negirati potrebu za promjenom
pozivaju¢i se na prosle uspjehe u rezultatima. Smjer prema agilnosti ¢e dodatno raSiriti
nezadovoljstvo ve¢inom zbog preraspodjele odgovornosti i veceg stupnja aktivnosti i
opredjeljenja. Gradnja struktura podrske za individue koji su sebe identificirali s agilno$¢u je
sastojak koji je neizbjezan za svaku uspjeSnu transformaciju organizacije. Ovo moze
zahtijevati znatan trud kako bi se eskivirale mnoge pretpostavke koje su utjelovljene u

strukturu, kao 1 kulturoloski aspekti koji zamagljuju jasnu sliku.

Temelj uspjeha jest odvojiti vrijeme za cijeniti 1 dati vaznost svrsi uvodenja promjene, te
uspostava temelja za mjerenje napretka kroz vremenski period. Trebalo bi razmisliti o
dovodenju profesionalne pomo¢i izvana koja moZe dati objektivnu sliku, te pomoc¢i u
preispitivanju dobrih stvari ali i nedostataka. Postavljanje zajednickog smjera tranzicije i
definiranje cilja najbolje je posti¢i kroz vizualizaciju slike buduceg stanja u cemu moze
pomoc¢i 1 osnovna vizija 1 misija organizacije. Za izbje¢i negativne elemente neprekidnog
programa stalne tranzicije, treba stvoriti strukture koje daju redovan pritok realnog

feedbacka, bez kojih bi agilna transformacija bila neu¢inkovita.
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Agilna tranzicija se ne bi trebala osloniti samo na auru individue kako bi stimulirali potrebne
tranzicije u organizaciji. Ovo vazi za sve ¢imbenike agilnosti unutar organizacije, kao i za
vanjske konzultante. ZajedniCki cilj bi trebao biti postavljen kako bi postigli agilnu
organizaciju koja ¢e objasniti, ohrabriti 1 obvezati ljude za podrsku promjeni Sirokih razmjera.
Vazno je stvoriti pravi cilj kako bi se potaknuo pomak tekuée percepcije na nain da se
rjeSenja razvijaju kroz i unutar organizacije, a ne da se organizacija stavlja pod pritisak.
Apliciranje agilnih metoda nije cilj sam za sebe te svaka organizacija ima svoj razlog i
zaseban smjer za postati agilnom. Definiranje strategije pomaze detektirati zajedniCki smjer
prema cimbenicima uspjeha, te takoder okupiti sve elemente koji organizaciju cine

uspjesnom.

Treba shvatiti da tranzicija ne znac¢i odmaknuti se od onoga §to se stvorilo kao niti nagla
promjena. Za transformaciju organizacije potreban je oprez jer se mehanizmi agilnosti lako
degradiraju i uz to stvaraju suptilne anomalije koje je teSko otkriti. Poticanje empatije pri
svakom koraku promjene je potrebno kao i izbjegavanje agresije te svakome treba dati
potrebno vrijeme za prilagodbu. Razne prepreke ¢e se stvarati putem koje ¢e otkrivati
postoje¢e anomalije koje sluze kao obrambeni mehanizam individuama koji nisu spremni
aplicirati tranziciju. U takvim situacijama postoji rizik fokusiranja na svaki mali problem koji
moZze preusmjeriti energiju na razne strane fokusiraju¢i se na pogreSne probleme. Medutim,
sluze¢i se strategijskim modelom za analizu i povezivanje svih povratnih informacija

omogucuje se fokusiranje energije 1 poboljSava donoSenje odluka.

Agilnost nema standardnu formu, ali podrazumijeva promjenu ponaSanja koje ulazi ispod
povrsine 1 trazi vrijeme 1 empatiju. Za posti¢i majstorstvo u agilnosti iziskuje dosta vremena
gdje se od dosta stvari treba odvratiti te uloziti trud za nauciti novo, kako bi se pritom
izbjegao utjecaj kontinuiranih ograni¢enja, kompromisa i navika koje su dio kulture svake
organizacije. Pomo¢ izvana u iniciranju promjene moze biti vrlo vrijedna, kao i podrska pri
ucenju novih obrazaca §to u situaciji agilnosti podrazumijeva ne samo ¢istu “mehaniku”, veé¢
potpuno razumijevanje vjeStine mehanizama. Jednom kad se ovo dobro prihvati i razumije,
stvarni proces transformacije otkriva mogucénosti uplitanja organizacijskog koda i DNK

agilnosti omogucujuci evoluciju novih vrsta organizacije.
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Primarna svrha agilnih trenera jest da olaks$aju komunikaciju i ustanove koje osnovne potrebe
agilne transformacije nisu u fokusu. Nije dovoljno zatvoriti se skupa sa svojim timom
voditelja i agilnim trenerom u prostoriju i pronaéi rjeSenje svih problema jer je to zapravo
izrazito nerealno. Ovo moze biti vrlo teSka promjena pogotovo u organizacijama sa rigidnim
strukturama zapovijedanja i kontrole. U ovakvoj situaciji se ¢lanovi tima mogu naci u odnosu

roditelj-dijete sa strogom menedzerskom kontrolom.

Agilnost bodri individue u organizaciji da oblikuju svoje potrebe za podr§kom kako bi izvrsili
svoje aktivnosti tako da traze informacije i pri tome razvijaju djelovanja koja im to
omogucuju. To zahtijeva ravnopravan odnos gdje se eclementi tranzicije i evolucije
organizacije stvaraju skupa i gdje ljudi Zele stvoriti zajedni¢ku sliku uspjeha. Kohezivnost
ciljeva, ovlastenih ljudi, povjerenja i suradnje omogucuje veliku vjerojatnost za supjeSan
doseg zadanih ciljeva. Takoder, potrebna je potpuna transparentnost u razvoju promjena kako
bi agilnost prezivjela u organizaciji, uz to nuzno je odbaciti filtriranje informacija. Problem
nastaje kada individue ne Zele preuzeti odgovornost u razvoju organizacije, ve¢ Zele biti

vodeni §to je kulturoloska norma na$e danasnje civilizacije.

Agilnost potice bas suprotno, poziva kontinuirano na zajedni¢ku odgovornost 1 angaziranost
za doseg zadanih ciljeva. Uloga menadzmenta, ili bolje reCeno menadzerskih funkcija je od
kljuéne vaznosti: simbioza vizije, podrZzavanje strategije i omogucavanje prilagodbe lokalnim
potrebama, olakSavaju¢i timovima 1 individuama prihvacanje nove paradigme a bez toga
tranzicija se ne moze smatrati uspjeSnom. Nivo promjene 1 elementi stresa koji dolazi uz istu

u organizaciju trazi podrsku iskusnih ljudi svjesnih pritisaka okoline.

5.3. Lekcije tranzicije

Uvidjeli smo da su organizacije kompleksna smjesa strukture, ljudi i ciljeva, podrzanih
strategijom, taktikom 1 tehnologijom gdje je efikasnost u dosljednoj komunikaciji medu
individuama u organizaciji. Shvacaju¢i kompleksnost najbolji nacin za poboljsati
organizaciju je pospjeSujuci ispravne, uskladene navike i reflektirati se te razumjeti kako

replicirati uspjeSne dogadaje unutar organizacije.
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Bodrenje mijenjanja je krucijalna stavka u usvajanju vece agilne kulture u organizaciji.
Istovremeno je znano da postoji linija do koje organizacija moze tolerirati status quo. Strah
od nepoznatog, pomijeSan s osjeCajem izgubljenog smjera i jasnih ciljeva moze preuzeti
mnoge organizacije tijekom tranzicije. Zato je vazno svakome omoguditi da svlada svoje
strahove s brzinom koja je optimalna za tu individuu. Jaci fokus na timove, viSe nego na
pojedince je od sustinske relevantnosti isto kao Sto je svaki ¢lan tima temeljni element u
stvaranju visoke ucinkovitosti. Balans je klju€an faktor za izbjec¢i kaos u svim dimenzijama
organizacije, pritom praveci male korake i postizu¢i potreban balans prije svakog slijedeceg
koraka. U svakoj organizaciji je bitno davanje smjera i ohrabrivanje, poticanje promjene nisu
sinonimi za nametanje i prisiljavanje trazenih oblika ponasanja. Pouceni iskustvom, najbolji
nacin za izbjeéi situacije kaosa jest uspostava kontinuiranih programa ucenja. To se moze

postic¢i vodec¢i transformaciju prema agilnosti s malim inkrementalnim koracima.

Neuspjeh u ucenju dovodi do povecanja broja disfunkcionalnih navika koje vode prije do
rjeSavanja simptoma nego do eliminacije pravih uzroka. Agilnost je sredstvo a ne cilj te nas
fokusira na posao i ono §to nas ¢ini jedinstvenima kao organizaciju. Treba shvatiti vrijednost
organizacije 1 nacine na koje treba posti¢i rast u globalnom konkurentnom svijetu. Trenutak
kad se organizacijska strategija 1 taktika apliciraju, postat ¢emo svjesni potrebnih elemenata

koje treba uzeti u obzir da agilnost bude realni poticaj aktivnostima organizacije.

Kad se ova veza stvori, organizacija kao cjelina moZe prihvatiti ideju tranzicije 1 raditi
skupno na promjenama. Trenutak ostvarenja se pojavljuje kad ve¢ spomenuti organizacijski
DNK prihvacéa segmente koji su doprinijeli uspjesima u proslosti uz to razumijevajuci da se
na njima ne mogu temeljiti uspjesi u buduénosti, te mogu vidjeti gdje su radikalne promjene

potrebne za tranziciju iz statusa quo koji sprjeava uspjeh organizacije.

Tesko je stvoriti zdravu i uspje$nu agilnu tranziciju tako da uzmemo, na primjer, neki novi
model od neke uspjeSne organizacije 1 proglasimo ga novim modelom organizacije u nasoj
tvrtki. Taj neki model je slika nacina na koji je tvrtka funkcionirala u jednom odredenom
trenutku u vremenu i do tog modela je organizacija dosla kroz niz pokusSaja i pogresaka te
prilagodbi rezultata istih. Organizacijska tranzicija je slozen poduhvat, koji neminovno
ukljucuje shvacanje trziSne pozicije, shvacanje kulture organizacije, promjenu modela

vodenja, agilni pristup poslovnoj strategiji te potvrdivanje promjena kroz pokusaje.
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6. Projekcija problematike i rjesenja u solarnoj industriji do 2030.

Energetski razvoj Republike Hrvatske usmjeren je u skladu s ciljevima EU prema strategiji
Zelene Europe. Zbog ve¢ objasnjenje potrebe za povecanjem energetskih kapaciteta,
odluceno je kako su obnovljivi izvori energije (OIE) ispravno i jedino moguce kako
kratkoro¢no tako i dugorocno rjesenje. Predstavljeni su scenariji do 2030. godine s pogledom
na 2050. godinu gdje se projiciraju energetska trzista. U tekstu koji slijedi ¢emo definirati

scenarije te analizirati projekcije.

»Scenarij 0 (S0) odnosno Scenarij razvoja uz primjenu postoje¢ih mjera, a koji predstavlja

kontinuitet sadasnje politike primjene postoje¢ih mjera u promjenama energetskog sektora.

Scenarij 1 (S1) odnosno Scenarij ubrzane energetske tranzicije, a koji kre¢e od pretpostavke
da na medunarodnoj razini, a osobito na razini zemalja ¢lanica EU-a, postoji snazna suradnja
u dostizanju ciljeva Pariskog sporazuma koja se oslikava u globalnoj raspolozivosti potrebnih
tehnologija, smanjenju specifi¢nih troskova OIE-a te upravljanju trzisnim mehanizmima u
stvaranju povoljnih uvjeta za Siroko koriStenje OIE-a i primjenu mjera energetske
ucinkovitosti. Na svim razinama proizvodnje, prijenosa/transporta, distribucije i potrosSnje
energije oCekuje se poboljSanje energetske ucinkovitosti. Prilikom koriStenja razlic¢itih oblika
energije vodilo se raCuna o nosivom kapacitetu ekosustava, razvoju kruznog gospodarstva,
povecanju konkurentnosti 1 razvoju gospodarskih grana koje izravno doprinose realizaciji

ciljeva nisko uglji¢nog razvoja.

Scenarij 2 (S2) odnosno Scenarij umjerene energetske tranzicije, a koji je po svim osnovnim
karakteristikama slican scenariju ubrzane energetske tranzicije, ali s nizim ciljevima
energetske obnove zgrada, niZom stopom rasta potroSnje elektriCne energije, neznatno
manjim portfeljem novoizgradenih vjetroelektrana, suncanih elektrana i plinskih elektrana,
sporijim promjenama u sektoru prometa i sporijom tranzicijom u gospodarstvu. Posljedi¢no,
scenarij S2 je investicijski manje zahtjevan, zahtijeva manje operativne troskove za

uravnotezenje sustava uz uvazavanje potrebe za smanjenje emisija staklenic¢kih plinova. Tako
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mozemo vidjeti na sljede¢oj tablici usporedbu glavnih odrednica promatranih scenarija od

pocetnog do projiciranog stanja.“*
Pocetno S0 S1 S2
stanje

2016./2017.* do 2030. | do 2050. | do 2030. | do 2050. do 2030. do 2050.
Ocekivano
SHSNIOMNe SIS 21,8% 32,8% 49,3% 37,5% 74,4% 35,4% 64,3%
staklenickih
plinova**
Promjena
Hepnerecne 7% 7.3% -3,8% 2,6% -28,6% 8,1% -15%
potrosnje
energije***
Energetska obnova u u

: . 3% 3% 1,6% 1,6%
fonda zgrada 0,2% sadasnjem |sadasnjem godisnje | godisnje godisnje godisnje
opsegu opsegu

Udio elektrinih i
hibridnih vozila u
ukupnoj putni¢koj
aktivnosti u
cestovnom
prometu
Udio OIE u bruto
neposrednoj 27,3% 35,7% 45,5% 36.7% 65,6% 36.6% 53,2%
potrosnji energije
Udio OIE u
proizvodniji 45% 60% 82% 66% 88% 61% 83%
. . o

elektri¢ne energije

“pocetno stanje je 2017. godine osim kod emisija stakleniCkih plinova kada je za poc€etno stanje

relevantna 2016. godina

“*u odnosu na razinu emisije iz 1990. godine

“**u odnosu na potro3nju iz 2005. godine

1% 2,5% 30% 4,5% 85% 3,5% 65%

Tablica 1. Usporedba glavnih odrednica promatranih scenarija (Pristupljeno: 20.10.2020. Raspolozivo
na: https://www.sabor.hr/sites/default/files/uploads/sabor/2019-10-
31/111602/STRATEGIJA_ENERG_RAZVOJ 2030.pdf

Vidljivo je iz tablice povecanje udjela OIE od pocetnog stanja do danasnjeg ali i projiciranog
do 2030 s pogledom na 2050. Pojava najavljivanih pametnih gradova, novih tehnologija i
elektrifikacije opcenito, ¢e iziskivati velike koli¢ine elektricne energije koja ¢e biti dobivena

putem OIE. Navedeno potvrduje i sljede¢i grafikon.

2 https://www.sabor.hr/sites/default/files/uploads/sabor/2019-10-
31/111602/STRATEGIJA ENERG RAZVOJ 2030.pdf
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Grafikon 2. Ukupna potrosnja energije S1 Scenarij iz energetske strategije RH (Pristupljeno:
20.10.2020. Raspolozivo na: https://www.sabor.hr/sites/default/files/uploads/sabor/2019-10-
31/111602/STRATEGIJA_ENERG_RAZVOJ_2030.pdf

U gledanom razdoblju ocekivano je povecanje domace proizvodnje te bitna promjena u
strukturi same proizvodnje elektri¢ne energije. Povecava se udio OIE, a smanjuje upotreba
fosilnih goriva kao i termoelektrana, toplana i industrijske kogeneracije. Na kraju
promatranog razdoblja vidljivo je da su potrebne sve vecée koli¢ine elektri¢ne energije te da ¢e
se one proizvesti iz domacih kapaciteta. ,,Prilikom postavljanje ove pretpostavke proizvodnja
NE Krsko je izuzeta iz neto uvoza s obzirom na njen poseban polozaj (isporuka energije i
snage temeljem 50% udjela u vlasniStvu). Sama realizacija prikazanih ciljeva ovisiti ¢e o

komercijalnosti pojedinih projekata.*
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Grafikon 3. Ukupna proizvodnja elektricne energije S1 (Pristupljeno: 20.10.2020. RaspoloZzivo na:
https://www.sabor.hr/sites/default/files/uploads/sabor/201931/111602/STRATEGIJA_ENERG_RAZ

VOJ_2030.pdf

Kako je vidljivo iz grafikona o ukupnoj proizvodnji elektri¢ne energije, naglasak je stavljen
na solarne elektrane i vjetroelektrane. Vidimo izuzetan rast od promatranog razdoblja u 2000.
godini do 2017. godine od preko 78 GWh snage u solarnim elektranama. Ta brojka se
eksponencijalno povecava do 2030. godine i iznosi 1371 GWh proizvedene energije dok je
projicirano 5133 GWh proizvedene elektricne energije putem solarnih elektrana u 2050.
godini.

,D0 2030. godine naglasak ¢e biti na razradi i apsorpciji regulatornog zakonskog okvira, dok
sustavnu provedbu mijera planiranih integriranim nacionalnim energetskim i klimatskim
zelenim planom. Energetsko trziste bit ¢e nosiva komponenta razvoja energetskog sustava te
je klju¢no povecavati potencijale trziSta smanjenjem administrativnih prepreka i uklanjanjem
povlastenih monopoliziranih pozicija tako §to ¢emo povezivati trziSta i razvijati nove oblike

trgovanja.*?

2 https://www.sabor.hr/sites/default/files/uploads/sabor/2019-10-
31/111602/STRATEGIJA ENERG RAZVOJ 2030.pdf
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Povecano koristenje obnovljivih izvora energije od vjetra i sunca zahtijevat ¢e povecanje
fluidnosti sustava i trziSne mehanizme koji ¢e uvaziti troskove balansiranja sustava i
zadovoljiti zahtjeve u dijelu sigurnosti opskrbe (kratkoro¢ne i dugoro¢ne). Svaki sudionik
trziSta na strani proizvodnje 1 potrosnje bit ¢e odgovoran za odstupanja i uravnotezenje.
Konkurentnost pojedinih opcija i tehnologija za postizanje potrebne fleksibilnosti sustava
odredit ¢e se putem trziSnih mehanizama poput trziSnog premijskog modela kao $to smo vec

objasnili u radu.

2016. 2020. 2030. 2040. 2050.
Bazna produktivnost
ﬁgi' stalne cijene 2010., miljarde 335902 | 373,505 | 408987 | 454,649 | 520,277
BODP, indeks, 2016. = 100 100,0 111.2 121.8 1354 154,9
BDP po stanovniku, stalne cijene
2010., tisuéa HRK 82 o4 109 129 | 158
?EDP po stanovniku, indeks 2016. = 100,0 114.4 1329 | 1571 | 1927
Broj stanovnika, u milijunima 4,099 3,984 3,755 3,532 3,295
Bm].?ap:::slenih, konstantna aktivnost, 1,550 1559 1.434 1315 1.191
u milijunima
Konvergencija produktivnosti

BDP, stalne cijene 2010, milijarde HRK | 335,802 | 373,595 | 462111 | 551,311 | 649,695
BOP, indeks 2016. = 100 100,0 111.2 137.6 164,1 1934
BDP po stanovniku, stalne cijene

' 82 94 123 156 197
2010, tisuca HRK
?E?DP po stanovniku, indeks 2016. = 1000 | 1144 | 1502 | 1905 | 2406
Broj stanovnika, u milijunima 4,099 3,984 3,755 3,532 3.295
EI‘D] zellposlenih, rastuca aktivnost, u 1550 1576 1,502 1429 1342
milijunima

Tablica2. Projekcije ekonomskih kretanja (Pristupljeno:20.10.2020. Raspolozivo na:
https://www.sabor.hr/sites/default/files/uploads/sabor/2019-10-
31/111602/STRATEGIJA ENERG RAZVO0OJ 2030.pdf

Tablica nam prikazuje ekonomska kretanja od promatranog razdoblja 2016-2020. godine pa
do projiciranih desetogodiSnjih ciklusa u Republici Hrvatskoj. Tako vidimo pad broja
stanovnika ali 1 povecanje broja zaposlenih. Povecanje broja zaposlenih ¢e ovisiti o
implementacije novih vrijednosti i zadovoljenju potreba koje stvara novo doba. Solarna

industrija u Hrvatskoj ¢e prema projekcijama potreba otvoriti i znatan broj radnih mjesta.
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Grafikon 4. Koristenje OIE prema scenariju S1 (Pristupljeno:20.10.2020. Raspolozivo na:
https://www.sabor.hr/sites/default/files/uploads/sabor/2019-10-
31/111602/STRATEGIJA_ENERG _RAZVOJ 2030.pdf

Svi pokazatelji do sada pa i ovaj grafikon apostrofiraju znatno povecanje koriStenja solarne
energije. Prema svim predvidanjima krivulja ¢e imati ogroman rast u svakom od promatranih
ciklusa te ¢e se dogoditi znafajna penetracija obnovljivih izvora na strani proizvodnje i
potrosnje. ,,U tom je smislu nuzno razviti ve¢ spomenute trziSne mehanizme (razvoj platformi
za regionalno trgovanje regulacijskim uslugama za uravnotezenje sustava, prema konceptu
aktivacije zajednickih rezervi temeljem liste ekonomskog prvenstva). Pristup trziStu treba
omoguciti svim raspoloZivim opcijama na strani proizvodnje i potroSnje pod jednakim
uvjetima, kao 1 uvodenje mehanizama za razvoj proizvodnih kapaciteta (CRM) ukoliko isto
bude potrebno za osiguranje dostatnosti proizvodnih kapaciteta koji nisu komercijalno /
trzisno konkurentni, no nuzni su zbog sigurnosti rada elektroenergetskog sustava i njegovog

vodenja pri dominantnom udjelu OIE.*?

26 https://www.sabor.hr/sites/default/files/uploads/sabor/2019-10-
31/111602/STRATEGIJA_ ENERG _RAZVOJ 2030.pdf
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6.1. Strateski ciljevi RH

Republika Hrvatska je trziSte u razvoju s mnoStvom potencijala. Tako smo ve¢ apsorbirali
solarni potencijal Hrvatske koji nije niti izbliza ispunjen. Ispravhom strategijom dobro
implementiranom gdje se organizacija krece u istom smjeru te ispunjava iste ciljeve, uspjeh je
zajam¢en. Hrvatska je krenula u energetsku tranziciju pod ingerencijom EU kroz zelenu

Europu. Glavni strateski ciljevi energetskog razvoja Republike Hrvatske su:

,* rastuca, fleksibilna i odrziva proizvodnja energije kroz smanjenje ovisnosti 0 uvozu
energije zaustavljanjem pada domace proizvodnje, optimalnim KoriStenjem postojecih
kapaciteta za proizvodnju i ulaganjima u novu proizvodnju (osiguranje adekvatnog
energetskog miksa s nizim emisijama staklenickih plinova)

* razvoj energetske infrastrukture i novih dobavnih pravaca energije

* veca energetska ucinkovitost.

Kako bi se ostvarili strateski ciljevi, potrebno je ojacati energetsko trziSte kao nosivu
komponentu razvoja energetskog sektora, integrirati energetsko trziSte u medunarodno trziste
energije, razvoj temeljiti na komercijalno dostupnim tehnologijama, a financijske potpore
usmjeriti na razvoj bio gospodarstva, istrazivanja i implementaciju novih tehnologija za
proizvodnju i skladiStenje energije. U transformaciji energetskog sektora u sektor niskih
emisija staklenickih plinova, sudjelovat ¢e svi sektori energetske potrosnje i proizvodnje, kao
I sustavi koji energiju i energente prenose i dopremaju kupcima. U svojoj transformaciji,
energetski sustavi moraju i dalje ispunjavati svoju osnovnu svrhu, a to je sigurna opskrba
energijom i energentima svih kupaca, po pristupa¢nim cijenama i uz minimalan utjecaj na

okolig.«?’

Do 2030. godine predvideno je priklju¢enje oko 768 MW u fotonaponskim projektima u
scenariju S2 odnosno 1039 MW u scenariju S1. U oba scenarija, oko 350 MW se odnosi na

integrirane fotonaponske projekte, a preostala snaga podjednako na objekte na mrezi

distribucije i prijenosa. Do 2050. godine ukupna snaga fotonaponskih elektrana dostigla bi

27 https://www.sabor.hr/sites/default/files/uploads/sabor/2019-10-
31/111602/STRATEGIJA_ENERG RAZVOJ 2030.pdf
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oko 2700 MW (1100 MW manje u odnosu na S1). Grafikon u nastavku potvrduje to uz jasnu

namjeru da solarna energija preuzima dominantnu ulogu u obnovljivim izvorima energije.
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Grafikon 5. Snaga elektrana do 2030 prema scenariju S2 (Pristupljeno:20.10.2020, Raspolozivo na:
https://www.sabor.hr/sites/default/files/uploads/sabor/201931/111602/STRATEGIJA_ENERG_RAZ

VOJ_2030.pdf

Direktiva nazvana RED Il a koja govori o primicanju uporabe energije iz OIE, definira
zajednicki cilj na razini EU koji kaze da do 2030. godine, 32% udjela OIE treba postojati u
bruto neposrednoj potrosnji elektrine energije. Republika Hrvatska ¢e svakako sukladno
preuzetim obvezama stremiti ka ostvarenju cilja od 32% udjela OIE u bruto neposrednoj
potros$nji energije do 2030. godine. Medutim, kako pokazuju provedene analize u
razmatranim scenarijima, ovisno o ispunjenju pojedinih pretpostavki o¢ekivani udio OIE u
Republici Hrvatskoj moZe biti puno veci od ciljanog prosjeka za EU kako sljede¢i grafikon

pokazuje.
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Grafikon 6. Udio OIE u bruto potrosnji (S1 I S2) Pristupljeno: 20.10.2020. Raspolozivo na:
https://www.sabor.hr/sites/default/files/uploads/sabor/2019-10-
31/111602/STRATEGIJA_ENERG_RAZVOJ 2030.pdf

, U energetskoj politici EU 1 Energetske unije jedan od glavnih ciljeva jest povecanje udjela
OIE ¢ime se pozitivno utjeCe na smanjenje ovisnosti 0 uvozu energije i energenata, smanjenje
emisija staklenickih plinova, zbrinjavanje organskog otpada (bioplinska postrojenja i
postrojenja na biomasu), pojavu novih djelatnosti u usluznom i industrijskom sektoru
vezanom za tehnoloSki razvoj 1 instalaciju postrojenja na obnovljive izvore, §to u konacnici

doprinosi i povecanoj stopi zaposlenosti kako je ve¢ spomenuto.

Dakle neminovno je kako Hrvatska prati EU te uz postojanje vecih proizvodnih kapaciteta,

treba 1 nadmasiti prosjeke koji su nametnuti.

6.2. Razvoj trziSta energije

Daljnji rad 1 razvitak trziSta elektricne energije, uz sva unutar dnevna trziSta i njihovo
prekograni¢no spajanje, umnoZit ¢e efikasnost trziSta te omoguciti ekonomi¢no balansiranje
sustava. Svi trziSni mehanizmi bi se trebali dizajnirati tako da svi sudionici snose
odgovornost za svoj dio procesa ili eventualne disbalans, ali bi trebali i osigurati dostupnost
regulacijskih usluga prema dogovorenim trziSnim kriterijima, a sve u svrhu kako bi svi

sudionici mogli pravodobno otkloniti moguca odstupanja.
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,»Na takav ¢e se nafin smanjiti potrebne intervencije operatora sustava i troskovi upravljanja
elektroenergetskim sustavom $to je zahtjevna stavka. Mjere i aktivnosti na uvodenju
naprednih brojila potaknut ¢e razvoj kvalitetnog maloprodajnog trziSta energije, povecati
mogucénosti trgovanja energijom i omoguciti samoopskrbu 1 proizvodnju energije na strani
krajnjih kupaca, ali i povecati moguénosti upravljanja troSkovima koriste¢i digitalne
moguénosti. Novi poslovni modeli, ukljucujuéi potrazivace potrosnje te razvoj i pruzanje
usluga regulacije potrosnjom pridonijet ¢e ucinkovitosti trzista, ali i sigurnosti sustava kroz

povecanje njegove fleksibilnosti.

Temeljna razlika izmedu postojece strukture proizvodnog portfelja u Republici Hrvatskoj
(2017. godina) i buduce strukture proizvodnog portfelja (2030. i 2050. godina) za oba
scenarija je u omjerima moguée proizvodnje i instalirane snage kako sadaSnjeg tako i

buducéeg proizvodnog portfelja.

Kao $to mozemo zakljuciti preko strategije koju je RH implementirala u skladu s EU, brojke
su neumoljive 1 trebat ¢e poceti raditi vrlo brzo 1 vrlo efikasno. To znaci da s dosadasnjim
sufinanciranjem jednostavno nema teorije da se brojke niti izbliza ispune. Ukupno povecanje
snage novoizgradenih i revitaliziranih elektrana u scenariju S2 iznosi 1522 MW do 2030.,
odnosno povecanje od 5288 MW do 2050. godine u odnosu na 2017. godinu. Ukupna
instalirana snaga elektrana 2050. godine prema scenariju S2 iznosi 10337 MW u odnosu na
instaliranih 5049 MW 2017. godine, §to Cini povecanje instalirane snage za neSto vise od
100% uz priblizno 25% povecanje potroSnje do 2050. godine. Prema scenariju S2, ukupna
ulaganja iznose 378,9 milijardi kuna u razdoblju od 2021.-2050. $to u prosijeku iznosi 12,6

milijardi kuna godis$nje.

Postoje naznake kako ¢e sama EU, uvidjevsi tromost sustava za efikasno 1 pravovremeno
ispunjenje ciljeva, morati reagirati. To bi trebalo znaciti brzu i efikasniju birokraciju kako bi
se sustigle brojke stavljene u odredene vremenske periode uz sigurno povecanje potrebe za
elektri¢nom energijom od ¢ak 40% viSe u odnosu na danas. I samo sufinanciranje ¢e trebati
povecati, jer uostalom sve to je radeno pod paradigmom Zelena Europa koja $titi prirodu, a to

je nesto na §to smo vec trebali obratiti pozornost odavno, ako ve¢ i1 nije kasno.

Stranica | 56



Petar Tomi¢: Agilni projektni menadzment u solarnoj industriji

7. Zakljucak

Projektni menadzment je u danaSnjem dobu poslovanja postao nezamjenjivom ulogom u
vedini organizacija koje svoj profit traze na slobodnom trzistu, pa tako i u solarnoj industriji.
Uloga projektnog menadzera varira od organizacije do organizacije, ali zajednicka je uvijek
Cinjenica da je to osoba koja je odgovorna za tok projekta. Projektni menadzer upravlja tzv.
project management trokutom: opsegom, vremenom 1 budzetom projekta. Svaki od tih
¢imbenika djeluje obrnuto proporcionalno prema kvaliteti isporuke projekta i kako smo
saznali djeluje kao pozitivna ili negativna spirala. Kao voditelj projektnog tima, projektni
menadzer mora biti izvrstan komunikator, ali i pregovara¢ — pogotovo kada se radi o suradnji
s investitorima. Takoder, klju¢an je mentalni sklop koji ¢e projektni menadzer ali i

organizacija u cjelini prihvatiti kako bi bila $to fluidnija u svojim rjeSenjima.

U danasnje doba na trziStu postoji pregrst alata za projektni menadzment. Vecéina kompanija
u Hrvatskoj je implementiralo agilni nacin rada u svoje svakodnevne procese i projekte, ali
zaposlenicima i dalje nedostaje formalne edukacije. Digitalni alati nikada ne bi smjeli
zamijeniti komunikaciju u Zivo, ve¢ samo sluZiti kao pomo¢ u svakodnevnim aktivnostima
svih ¢lanova projektnog tima. Meduljudski odnosi bi trebali biti uvijek na prvom mjestu u
projektu, a misija, vizija i cilj projekta bi trebali biti jasno komunicirani svim ¢lanovima
organizacije. Metodologije vodenja projekata nikada ne bi trebale biti na prvom mjestu
prilikom implementacije istih, ve¢ bi projektni menadzer trebao preuzeti ulogu mentora i na

prvo mjesto staviti projektni tim, njihov zajednicki cilj i sam uspjeh projekta.

Predvida se da ¢e ovo desetljece biti zapisano u povijesti kao velika prekretnica u koristenju
elektricne energije. Vec¢ sada cijeli sektor elektri¢ne energije privlaci viSe investicija nego
naftna industrija, a predvida se da ¢e kroz iduc¢ih 20 godina postati najveci izvor energije za
krajnje potrosace, stoga ¢e biti od izrazite vaznosti biti fluidno agilan u ovim brzim
vremenima punim promjena. TrZiSte ¢e biti golemo, kvaliteta i kvantiteta konkurencije
takoder. Tvrtke koje budu pratile korak sa trziSnim zahtjevima, odrZavaju¢i fluidnu
organizacijsku strukturu te najvaznije apostrofiraju¢i mentalni sklop umjesto prakse,

zasigurno ¢e naci svoj udio u 4. industrijskoj revoluciji.
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ORGANIZACIJSKE VJESTINE

Organizacijske vjestine

Organizacijske vjestine te sposobnost koordinacije dodatno sam stekao kroz rad u organizacijskom odboru i
operativnom timu Europskog prvenstva mazoretkinja u Gradu Vinkovci (2016.) te organizaciju manifestacije Adventu
Vinkovcima. Ove manifestacije zahtijevale su simultani rad na vrlo razlicitim aktivnostima, komunikacijuisuradnjus
timovima od 30ljudi, vodenje administracije, planiranje iizvjeStavanje te brojne druge aktivnosti koje susamo
doprinijele poboljSanju mojih organizacijskih sposobnosti. Sve ove vjestine sam dodatno razvijao kroz voienje
edukacijeitreningaukontaktnomcentru.Nadalje,svastecenaznanjasumipomoglauorganizacijisufinanciranja
fotonaponskih elektrana zainvestitore.

KOMUNIKACIJSKE | MEBULJUDSKE VJESTINE

Komunikacijske i meduljudske vjestine

Usklopusvogformalnogobrazovanjarazvijao sam svoje komunikacijske, prezentacijskeimotivacijskevjestinetesam
uvijektezionapredovanju,usavrSavanjuistjecanjunovihznanjaivjestina. TijekomsvogradauUpravnomodjeluza
kulturu i turizam Grada Vinkovaca te u konstantnoj komunikaciji sa strankama i kolegama stekao sam radne navike i
Sirinuznanja, aliispoznaovaznost meduljudskih odnosauposlovnomiradnomokruzenju. Svoje komunikacijske
vjestineitimskiradsamdodatnoizbrusiokaoagentteposljevoditeljtimaukontaktnomcentru.Radukontaktnom
centrumijeizrazito pomogao pri trazenjui komuniciranju s investitorimafotonaponskih elektrana.
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POSLOVNE VJESTINE
‘Poslovne vjestine

Poredtekucihposlova koje Upravniodjelzakulturuiturizamobavlja, radiosamnapripremiiprovedbiprojekata
financiranih iz domacih fondova i fondova Europske unije.

Priprema projekata prekogranicne suradnje:

- Interreg IPA Cross-border Cooperation Programme Croatia-Serbia 2014-2020,

Programi javnih potreba u kulturi Ministarstva kulture Republike Hrvatske za:

- programe vizualnih umjetnosti, likovnih monogratija, dizajna i arhitekture;

- inovativnih umjetnickih i kulturnih praksi

- zastite i ocuvanja nepokretnih kulturnih dobara

Europski socijalni fond, Operativni program Ucinkoviti ljudski potencijali 2014.-2020.

Europski strukturni i investicijski fond, Operativni program Konkurentnost i kohezija, Promicanje odrzivog razvoja
prirodne bastine

Odrzavanje komunikacije stalnih kupaca te nalazenje novih

Provedba programa i projekata za korisnike fondova Europske unije.

Pronalazenjeinvestitora, projektiranje fotonaponske elektrane, izrada projektno-tehnicke dokumentacije te voienje
projekata
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