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Domagoj Kranj¢ec: Digitalni nomadi kao razvojna prilika za sektor turizma u Hrvatskoj (stru¢ni zavr$ni rad)

SAZETAK

Ovaj zavr$ni rad tematizira digitalne nomade - ljude koji koriste tehnologiju kako bi radili i zaradili
novac sa bilo kojeg mjesta u svijetu. U radu se definira pojam digitalni nomad, opisuju se
karakteristike ovog nacina zivota, proucavaju se zakonski okviri koji se primjenjuju na digitalne
nomade, te se istrazuju najpopularnije lokacije za boravak digitalnih nomada.

Posebna pozornost posvecena je Hrvatskoj kao destinaciji za digitalne nomade.

U ovome radu takoder su izneseni i zakljuéci o digitalnom nomadstvu kao nacinu Zivota te su
istaknute njegove prednosti i nedostaci. Rad donosi vrijedan uvid u sve vazne aspekte digitalnog

nomadstva i1 pruza korisne informacije o ovoj sve popularnijoj Zivotnoj opciji.

Kljuéne rije¢i: Digitalni nomad, viza, zakonski okviri, popularne lokacije.
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Title in English : DIGITAL NOMADS

ABSTRACT

This thesis focuses on digital nomads - people who use technology to work and earn money from
any location in the world. The paper defines the term digital nomad, describes the characteristics
of this way of life, studies the legal frameworks that apply to digital nomads, and investigates the
most popular locations for digital nomads to live and work.

Special attention is focused to Croatia as a destination for digital nomads.

This paper also presents conclusions about digital nomadism as a way of life and highlights its
advantages and disadvantages. The paper provides valuable insight into all important aspects of

digital nomadism and provides useful information about this increasingly popular lifestyle option.

Key words: Digital nomad, visa, legal frameworks, popular locations.
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1. UvOD

U posljednjih nekoliko godina, sve vise ljudi okrece se naCinu zivota koji je postao poznat kao
digitalno nomadstvo. Digitalni nomadi su ljudi koji koriste tehnologiju kako bi radili i zaradili
novac od bilo kojeg mjesta na svijetu. Ovaj nain zivota pruza fleksibilnost, neovisnost i

mogucénost istrazivanja razlicitih kultura, a sve to dok se ostvaruje prihod putem interneta.

Ovaj zavr$ni rad ima za cilj istraziti digitalno nomadstvo, definirati pojam digitalni nomad, navesti
karakteristike ovog nacina zivota, prouciti zakonski okvir koji se primjenjuje na digitalne nomade,
te istraziti najpopularnije lokacije za boravak digitalnih nomada. Poseban naglasak bit ¢e stavljen

na Hrvatsku kao destinaciju za digitalne nomade.

U prvom poglavlju, bit ¢e definiran pojam digitalni nomad, te ¢e biti razmotreni razliciti oblici
digitalnog nomadstva. U drugom poglavlju, bit ¢e prikazane karakteristike digitalnog nomadstva,
poput fleksibilnosti, neovisnosti i moguc¢nosti rada s bilo kojeg mjesta na svijetu. U trecem
poglavlju, bit ¢e prouceni zakonski okviri koji se primjenjuju na digitalne nomade, kao 1 njihova

prava i obveze u zemljama u kojima borave.

U cetvrtom poglavlju, bit ¢e istraZene najpopularnije lokacije za boravak digitalnih nomada,
ukljucujuéi njihove prednosti 1 nedostatke. U petom poglavlju, bit ¢e provedena analiza Hrvatske
kao destinacije za digitalne nomade, s posebnim naglaskom na njezine prednosti i nedostatke u
odnosu na druge popularne lokacije.

Na kraju, bit ¢e izneseni zakljucci o digitalnom nomadstvu kao nacinu Zivota, te ¢e biti istaknute

prednosti i nedostaci ovog nacina rada i Zivota.
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2. DEFINIRANJE POJMA DIGITALNI NOMAD

Digitalnim nomadima smatraju se ,,radnici ¢ije je primarno zaposlenje vezano uz internet, a koji
se nisu duzni osobno pojavljivati na fizickoj lokaciji posla, ve¢ su o njoj neovisni* (Thompson,
2018: 3). Ovakav Zivotni stil je omogucen zbog kombinacije izuma i inovacija, sveprisutne
dostupnosti internetske mreze i mogucnosti povezanosti sa cijelim svijetom. Pametni telefoni i
mogucnosti profesionalne video i glasovne komunikacije preko interneta su bitni elementi koji su
omogucili digitalni nomadizam kao nacin zivota i rada. Ekonomija honorarnih poslova takoder

doprinosi odrzivosti ovog Zivotnog stila.

Digitalni nomadi ¢esto kombiniraju putovanje i rad, §to im omoguéava da istrazuju svijet i
istovremeno zaraduju novac. Neki digitalni nomadi se bave freelance poslovima, dok drugi imaju

stalne zaposlenike koji im omoguéavaju rad na daljinu.

Sukldano izvje$¢u globalnog udruZenja pustolovnih/avanturistickih putovanja koje donosi ATTA
(The Adventure Travel Trade Association) a koje su pripremili Kelly i Arelano (2021) detektirane
su kljuéne komponente nomadskog nacina zivota kod odabira destinacije za rad, a one ukljucuju
,vaznost pouzdane internet veze, lijepo vrijeme 1 niske troSkove zivota®. U istrazivanju se navodi
da vecina digitalnih nomada radi za viSe poslodavaca (36%) ili su samozaposleni (33%). Glavni
motiv za odabir ovog nacina Zivota i rada je mogucénost stalnih putovanja i iskustva razlicitih
kultura, kao 1 upoznavanja lokalnog stanovniStva. Zanimljivo je primijetiti da je 20% ispitanika
postalo digitalnim nomadima tijekom 2020. godine, S§to se povezuje s utjecajem pandemije

COVID-19.

Zakljuéno, digitalni nomadi su osobe koje rade digitalno i omogucuje im se da posao obavljaju
bez obzira na lokaciju. To znac¢i da mogu putovati, raditi iz kafi¢a, coworking prostora, hotela ili

bilo kojeg drugog mjesta koje im pruza potrebnu infrastrukturu i usluge za rad.
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2.1 Povijest pojma digitalni nomad

U doba dok se hrana jo§ morala loviti nasi davni preci bili su nomadi koji su bili primorani seliti
se u potrazi za hranom ili su bjezali pred vremenskim neprilikama. Taj iskonski nagon za kretanjem
zapisan je u naSim genima, a iako viSe ne postoji nuzna potreba za lovom na hranu kako bi se
prehranili i odrzali na zivotu ostala nam je genska potreba za kretanjem dok se samo alat kojim si
osiguravamo hranu promjenio. Sada se koristimo ra¢unalom i internetom 1 zovemo se digitalnim

nomadima.

Prema dostupnim izvorima na internetu pojam ,,digitalni nomad* prvi puta je upotrebljen u knjizi
,Digitalni nomad* 1997. godine. Knjigu je objavila obrazovna izdavacka kuca Wiley, a napisali
su je Tsugio Makimoto 1 David Manners. Nije poznato je li taj izraz nastao tijekom pisanja knjige
ili je koriSten izraz koji je ve¢ ranije postojao. Lea Woodward je 2006. godine stvorila termin

"neovisnost o lokaciji" kako bi opisala nacin zivota digitalnih nomada.

Deset godina nakon T. Makimoto i D. Manners, 2007. godine Tim Ferris ponovno stavlja naglasak
i fokus na pojam digitalni nomad sa svojim bestsellerom broj 1 New York Times-a : ,,The 4-hour
work week: escape the 9-5, live anywhere and join the new rich“. Knjiga dozivljava uspjeh
zahvaljujuéi prijedlozima za poslovne sheme 1 karijerne precace, a osim dodatnog definiranja

pojma digitalnog nomada, nije uspjesno predvidjela razvoj buducnosti.

Dolaskom takozvane ¢etvrte industrijske revolucije u pogledu digitalizacije donosi fundamentalnu
promjenu fleksibilnosti radnog mjesta, a samim time i povecani broj honorarnih kratkoro¢nih
poslova. Digitalni nomadizam je oblik rada i nacina zivota koji se razvio u kontekstu tehnoloskih
postignuca, a posebice u kontekstu sveprisutnosti interneta. Stoga, moze se re¢i da su digitalni

nomadi jedan od nusprodukata digitalne ere u kojoj Zivimo.
U svijetu je ovaj stil zivota i rada postao sve popularniji joS od 2014. godine, kada su se pojavile

1 prve internetske stranice koje rangiraju gradove prema troskovima zivota, vremenu 1 brzini

interneta, a sve u cilju lakSeg donoSenja odluke nomadima u odabiru gdje bi mogli boraviti.
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Mnogi mladi, pa ¢ak i stariji ljudi, spoznaju mo¢ i prednosti digitalnih tehnologija jer im
omogucavaju rad od ku¢e 1 mogucnost rasporedivanja i uskladivanja radnog i privatnog vremena,
te odlucivanja o tome koliko i Sto Zele raditi. Osobe koje rade kao digitalni nomadi ostvaruju svoj
profesionalni razvoj u digitalnom okruzenju te imaju priliku za zaposljavanje i samozaposljavanje
u globalnom ambijentu. Ovakav nacin rada omogucava razvoj globalne konkurentnosti te je
rezultirao pojavom "gig ekonomije". Tvrtke zaposljavaju nezavisne struc¢njake, kao Sto su
freelanceri ili digitalnii nomadi, za obavljanje odredenih poslova ili projekata na odredeno vrijeme.
Ovakav nacin rada pruza mobilnost, suradnju sa stru¢njacima diljem svijeta, moguénost rada na

viSe razlicitih projekata i vec¢u zaradu.

3. KARAKTERISTIKE DIGITALNOG NOMADSTVA

Wang B. sa svojim suradnicima predstavlja tri dostupna teorijska okvira u kojima pozicioniraju
digitalno nomadstvo kao kulturni fenomen, ekonomsku aktivnost i tehnoloski omogucenu

samostalnu organizaciju rada i vremena.

Novi ekonomski model koji se opisuje ovdje prepoznaje se kao onaj koji uklanja tradicionalne
granice izmedu proizvodnje 1 potro$nje, a sve se to postize kroz fokus na digitalnom radu. Drugim
rije€ima, ovaj novi model omogucava fleksibilnost u radu 1 koristenju digitalne tehnologije kako
bi se omogucila brza i1 uc¢inkovita proizvodnja i pruzZanje usluga. Digitalni nomadizam je vazno
podrugje koje se fokusira na nacin rada temeljen na digitalnim tehnologijama koje omogucuju rad

na daljinu bez obzira na lokaciju.

Wang B. i njegovi suradnici referiraju se na temeljne postulate moderne ekonomije prilikom
definiranja pojma rada. Navode da su prema Smithu (1776) i Marxu (1867) definirana tri
¢imbenika proizvodnje; rad, odnosno ljudski napor, predmet poslovanja proizvodnje 1 alati kojima
se koristimo u obavljanju posla. U novije doba, alati koje koristimo drugaciji su od onih koristenih
u povijesti, a poznati su kao digitalni alati. Ovdje se radi o alatima koji su definirani kroz digitalne

podatke u racunalu ili stroju.
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Rad svakog digitalnog nomada sastoji se od Cetiri vrlo bitna elementa prikazana u sljede¢em
slikovnom prikazu, a sastoji se od digitalnog rada, gig rada, nomadskkog rada i globalne

pustolovne avanture.

DIGITALNI RAD

DIGITALNI
NomAD

NOMADsSKI RAD - 3;-195'?L~A
OVNA

AVANTURA

Graf 1. Elementi u radu digtalnih nomada

Izvor: Izrada autora

Digitalni nomadi koriste se raznim digitalnim alatima kao i platformama kako bi kreirali digitalne
sadrZaje koje plasiraju putem internet mreze. Za kreiranje ovog sadrzaja nije im bitna lokacija ve¢
uredaji koje koriste kao $to su pametni telefon, prijenosno racunalo i sl. te stabilna i pouzdana

internet veza.

Gig rad je nacin rada koji se temelji na sklapljanju kratkoro¢nih poslova ili projekata na zahtjev.
Ovaj nacin rada je fleksibilan 1 omogucuje ljudima da rade kada i gdje Zele, uz uvjet da ispune
dogovorene zadatke u dogovorenom roku. Sve vise tvrtki primjenjuje ovaj model, u kojem se
projekti povremeno povjeravaju gig radnicima. Ovaj trend postaje sve znacajniji, a tvrtke

motivira ¢injenica da ne moraju plaéati zdravstveno osiguranje i doprinose za ove radnike. Gig
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radnici nisu obi¢no zaposlenici tvrtke, ve¢ rade kao neovisni izvodaci, §to zna¢i da nemaju stalni

posao niti prava i povlastice koje idu s njim.

Digitalno nomadstvo donosi i izazov prilagodavanja izvrSavanju redovnih poslovnih obveza
tijekom stalnog putovanja i mjenjanja lokacije rada te se ova vrsta ljudi ¢esto susrece sa izazovima
podruc¢ne infrastrukture sredine u kojoj se trenutno nalaze, kao $to je kvaliteta Wi-Fi signala,

dostupnost coworking prostora za rad i kvalitete smjestaja u kojemu borave.

Globalna poslovna avantura odnosi se na karijerni pristup koji uklju¢uje putovanja i rad u
inozemstvu, ¢esto u razli¢itim zemljama 1 kulturama. Osobe koje se upustaju u globalnu poslovnu
avanturu mogu raditi sa bilo kojeg mjesta na planeti i to je uglavnom glavni motivator za odabir

ovakvog nacina zivota nomadima.

U vidu kulturnog fenomena vezu se pojmovi samoaktualizacija i lifehacker supkultura, a nastavno

na toretski okvir digitalnog nomadstva.

Lifehacking je koncept koji se odnosi na koriStenje razli¢itih trikova, tehnika 1 alata kako bi se
povecala produktivnost, organiziranost i ucinkovitost u svakodnevnom zivotu. Ideja je da se
zivotne zadatke 1 probleme mozZe rijesiti na kreativan 1 efikasan nacin, koriste¢i dostupne resurse 1
tehnologiju. Lifehacking se ¢esto spominje u kontekstu digitalnog nomadstva i slobodnog nacina
Zivota, jer omogucuje pojedincima da bolje organiziraju svoje vrijeme i obveze bez tradicionalnih

ogranic¢enja uredskog posla.

U posljednjem teoretskom okviru rad digitalnih nomada smatra se mogu¢im zbog tehnoloskog
napretka. Digitalni nomadi vole za rad odabrati takozvana ,,egzoti¢na“ mjesta, no u tim zemljama
nema kvalitetne infrastrukture koja bi omogucila brzi internet. Zbog nedostatka brze i stabilne

internetske veze ponekad je izazovno redovno 1 kvalitetno obaviti odredene poslovne zadatke.
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3.1 Strukturni prikaz digitalnog nomada

Portal FlexJobs (stranica sa oglasima sa otvorenim radnim mjestima kao npr. portal MojPosao)
je proveo anketu na uzorku od 500 ispitanika koji se bave digitalnim nomadstvom vezanim uz

njihove karijere i zakljucno iznio zanimljive statistiCke podatke.

Prema provedenom ispitivanju dosli su do zakljucka da 27% digitalnih nomada ¢ine minelijalci

ili generacija Z, 41% pripada generaciji X dok se 32% klasificira kao ,,baby boomers*.

Posebno zanimljivom ¢injenicom i pomalo stereotipnom se pokazala predodzba digitalnog
nomada koja je prisutna u javnosti, uopéeno digitalnim nomadom se smatraju osobe muskog
spola, mlade dobi koje putuju svijetom sa ruksakom na ledima. Provedeno istrazivanje osporilo

je tu pretpostavku i utvrdeno je da vec¢inu digitalnih nomada ¢ine Zene i to 70%.

Sto se tiée privatne sfere Zivota 61% digitalnih nomada je u braku, od toga 31% njihovih partnera
stalno putuje sa njima, dok 38% partnera povremeno putuje sa svojim supruznikom. Djecu mladu

od 18 godina pak ima 26% digitalnih nomada, a 59% njih izjasinlo se da djeca ne putuju sa njima.

U istrazivanju portala FlexJobs, a koje prenosi i portal Nomadific su navedene i razlike prema

razli¢itim stilovima i preferencijama putovanja koja se djele na Cetiri tipa:

e The Wanderluster - Stalno u pokretu, ova vrsta digitalnog nomada obi¢no je mlada 1 ostat
¢e na mjestu samo izmedu 1-3 mjeseca

e The slow nomad - Kao $to ime kaze, ovaj nomad bira manje bjesomucan nacin Zivota,
ostajuci na istom mjestu izmedu 3-6 mjeseci

e The travel lover - nomad koji ima bazu gdje se vraca i otkud putuje. Ne mora nuzno
konstantno biti na putu ali voli slobodu kretanja 1 opciju putovanja u bilo koje zadano
vrijeme.

e The Expat - sustinski "spori putnik", ovaj nomad odlucit ¢e Zivjeti u jednoj zemlji godinu

dana ili dulje, istinski uranjajuci u sve §to mjesto nudi
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S obzirom da su digitalni nomadi ve¢inu svoga vremena daleko od mjesta stanovanja istrazena je
i informacija gdje odsjedaju kada su na putovanjima i 51% ispitanika izjasnilo se da odsjeda u
hotelima, dok ih 21% ima vlastito prijevozno sredstvo koje je prilagodeno ovakvom nacinu zivota

dok se ostatak smjesta kod obitelji ili poznanika, u Airbnb smjestaju ili sl. i hostelima.

Vezano za obrazovanje, svi ispitanici su bili akademski obrazovani, a ¢ak njih 33% je imalo visoku

struénu spremu.

3.2 Pozitivni aspekti nomadskog stila Zivota

Pozitivna strana ovakvog nacina zivota i rada je moguénost uskladivanja privatnog i poslovnog
zivota, fleksibilnost sa koli¢inom obradenih poslovnih angazmana i sloboda. Takoder jedna od

prednosti je $to nemaju klasi¢ne troSkove putovanja do i sa radnog mjesta.

Poslodavcu koji angazira digitalnog nomada nije vazno od kuda ¢e posao biti obavljen, vec je
jedino oc¢ekivanje da zadatak bude obavljen kvalitetno i na vrijeme. Osobe koje rade na ovakav
nacin razvijaju vjestine koje ne bi mogle zaviti u radnom odnosu kakav je uobicajen. Kod digitalnih
nomada se tako primjerice razvija osjec¢aj odgovornosti za svoju reputaciju, pomno planiranje,

organizacija i zaklju¢na provjera odradenih zadataka.

Takoder, u obzir je potrebno uzeti 1 mogucénost da oni digitalni nomadi koji posjeduju vlastitu
nekretninu u mati¢noj zemlji istu mogu iznajmljivati dok borave u drugim djelovima svijeta gdje
su stanovanje i ostali troskovi Zivota nizi. Na ovaj na¢in mogu ostvariti prihod kojim si mogu

osigurati dodatna sredstva.

Ono §to vecina ljudi prepoznaje kao najvecu prednost digitalnog nomadizma su putovanja i

upoznavanje sa razli¢itim kulturama i stanovniStvom, te doZzvljavanje lokalne kulture 1 tradicije.
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3.3 Negativni aspekti nomadskog stila Zivota

Digitalni nomadi svoje poslovne zadatke obavljaju pred ra¢unalom, a s obzirom da samostalno
odlucuju koliko poslova ¢e prihvatiti i odraditi, a sukladno tome 1 osigurati vecu zaradu moze se
dogoditi da se vrijeme provedeno pred ekranom racunala uvelike produlji. Ovakav nacin rada
moze dovesti do problema sa vidom i kraljeznicom, povecanjem prekomjerne tezine i ostalih

bolesti povezanih sa manjkom kretanja.

Racunalo i ostali tehnoloski uredaji koje koriste u radu kao i stabilna internetska veza je izuzetno
bitna za kvalitetno obavljanje posla, a ukoliko se dogodi da nesto od navedenoga zakaze moguc je

i gubitak posla, zarade i ugleda.

Portal Adventure travel trade association (ATTA) 2021. godine proveo je ispitivanje u kojemu su
digitalni nomadi kao neke od velikih poteskoca naveli:
1. nemogu¢énost isklju¢ivanja — imaju osjec¢aj da moraju stalno biti dostupni 1 raditi
. nesigurnost — neznanje $to donosi sutra
. usamljenost — nostalgija za domom, obitelji i prijateljima

2

3

4. financijske poteSkoc¢e — neredovitost prihoda

5. suradnja — ostvarivanje komunikacije sa suradnicima 1 klijentima
6

. zadrZavanje motivacije — pozitivan stav pri izvrSavanju zadataka

Vecina ovih poteskoca je sloZena i izazovna, no pomnim planiranjem i uz dobru organizaciju mogu

biti uspjesno savladani.

3.4 Vrste poslova i radno vrijeme

Popularna zanimanja medu digitalnim nomadima su naravno ona koja se mogu obavljati putem
racunala i nisu vezana uz mjesto obavljanja zadataka. Takvi poslovi najcesce su kreativno pisanje,

pojedini administrativni poslovi, savjetovanja, analiticki poslovi vezani za odredene poslovne
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podatke, content creator, social media marketing, virtualni asistent, copywritter, programeri,
pridruzeni marketing stru¢njak, SEO struénjak. U nastavku ¢u ukratko pojasniti $to koje od ovih

popularnih zanimanje podrazumjeva.

Prema provedenoj anketi portala FlexJobs 70% ispitanika; digitalnih nomada navela je da radi 40
sati tjedno ili manje. Ako u usporedbu stavimo radno vrijeme provedeno u uredu koje se nemalo
puta produlji na vise od 8 sati dnevno i tako prekoracuje tjedni fond radnih sati ova ¢injenica je

ujedno primamljiva i fascinantna.

3.4.1 Kreativni pisac

Kreativni pisac stvara originalna knjiZzevna djela kao $to su romani, price, scenariji za filmove ili
televiziju. On mora biti talentiran u pisanju i imati sposobnost izraZzavanja ideja i emocija na nacin
koji ¢e privuéi publiku. Posao kreativnog pisca takoder moze ukljuéivati promociju vlastitog rada

i uspostavljanje odnosa s izdava¢ima i drugim profesionalcima u industriji knjizevnosti i medija.

3.4.2 Administrativni djelatnik na daljinu

Nije potrebno sve administrativne poslove obavljati iz ureda. Oni administrativni poslovi koji se
mogu obavljati van sjediSta kompanije omogucuju osobama koje ih obavljaju rad sa bilo kojeg

mjesta na planeti.

3.4.3 Osoba koja se bavi savjetovanjem

Osoba koja se bavi savjetodavnim poslom obi¢no pruza strucne savjete 1 podrsku pojedincima,
grupama, tvrtkama ili organizacijama kako bi im pomogla da rijeSe razli¢ite probleme, postignu
svoje ciljeve ili poboljSaju svoje poslovanje. Savjetodavni posao moze biti vrlo raznolik i
ukljucuje razli¢ite vrste strucnosti, uklju¢ujuéi financije, pravo, poslovanje, obrazovanje,

karijeru, psihologiju, nutricionizam, zdravlje i mnoge druge podrucja.
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3.4.4 Analiti¢ar podataka

Analiticar podataka je strucnjak koji analizira i interpretira velike koli¢ine podataka kako bi otkrio
korisne informacije i trendove te na temelju njih donosi odluke i predlaze rjeSenja. On radi na
prikupljanju, ¢iS¢enju i organiziranju podataka iz razlicitih izvora poput baza podataka, softverskih
aplikacija, senzora i druge tehnologije kako bi ih mogao Kkoristiti u analizi i interpretaciji.
Analiticar podataka koristi svoje znanje 1 vjestine kako bi stvorio vizualizacije podataka, izvjes¢a
1 prezentacije koje ¢e predstaviti svom timu ili klijentima. Te vizualizacije mogu ukljucivati

grafikone, tablice, heatmapove, infografike i druge nacine prezentacije podataka.

Konaéno, analiticar podataka donosi zakljucke na temelju analiza koje je napravio te predlaze
strategije 1 rjeSenja koja se mogu primijeniti kako bi se poboljsalo poslovanje, u¢inkovitost ili

profitabilnost organizacije.

3.4.5 Content creator (stvaratelj sadrzaja)

Content creator je osoba koja stvara razlicite vrste sadrzaja za digitalne medije, ukljucujuéi video,
audio, tekst, fotografije i grafike. Njihov cilj je stvaranje kvalitetnog i zanimljivog sadrZaja koji ¢e

privuéi paznju 1 angaZirati publiku.

Ovaj stvaratelj sadrzaja na Kreiranju sadrzaja koji moZe biti zabavan, informativan ili edukativan,
ovisno o vrsti sadrzaja i ciljnoj publici. Na primjer, video content creatori mogu stvarati kratke
filmove, vlogove, tutorijale ili reklame, dok pisani content creatori mogu pisati blogove, ¢lanke,

vodice ili opise, 0dnosno recenzije proizvoda.

Content creatori se obi¢no oslanjaju na drusStvene mreZe i druge digitalne platforme kako bi
distribuirali svoj sadrzaj i dosegli svoju publiku. Takoder oni analiziraju uspjes$nost svog sadrzaja

kako bi procijenili sto rade dobro i $to bi mogli poboljsati u budu¢im radovima.
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3.4.6 Social media marketing

Osoba koja se bavi social media marketingom je stru¢njak koji koristi drustvene mreze i druge
digitalne platforme kako bi promovirao proizvode, usluge, robne marke ili dogadaje. Njihov cilj
je dosegnuti 1 angazirati ciljanu publiku na drustvenim mrezama kako bi povecali svijest o brendu,

poboljsali prodaju i izgradili dugoro¢ni odnos s klijentima.

Konkretno, osoba koja se bavi social media marketingom radi na stvaranju strategije i plana za
drustvene mreze koji odgovara ciljnoj publici i ciljevima brenda. Ovo moze ukljucivati odabir
prave platforme za drustvene medije, planiranje objava, koriStenje odgovaraju¢ih hashtagova i

kljuénih rijeci te suradnju s influencerima i drugim korisnicima drustvenih mreza.
Osim toga, osoba koja se bavi social media marketingom radi na stvaranju vizualnog i tekstualnog

sadrZaja koji ¢e privuci paznju publike 1 potaknuti angazman. Oni takoder analiziraju uspjeSnost

svojih kampanja i kontinuirano prilagodavaju svoju strategiju kako bi poboljsali uc¢inkovitost.

3.4.7 Virtualni asistent

Virtualni asistent je osoba koja pruza administrativnu, organizacijsku i druge vrste podrske iz
udobnosti svog doma, koriste¢i tehnologiju za komunikaciju s klijentima i kolegama. Posao
virtualnog asistenta moZze ukljucivati razne zadatke, ovisno o klijentovim potrebama, ali u osnovi

obuhvaca pruzanje pomoc¢i u vodenju poslovanja, administraciji i upravljanju projektima.

Konkretno, virtualni asistent moze obavljati sljedece zadatke:

e Administrativne zadatke: Virtualni asistent moze pruzati pomo¢ u vodenju poslovne

dokumentacije, upravljanju raCunima, izradi racuna i slanju ponuda.
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Korisnicka podrska: Virtualni asistent moze odgovarati na upite korisnika, pruzati podrsku

za rjeSavanje problema i rjeSavati prituzbe.

e Upravljanje projektima: Virtualni asistent moze pruzati podrSku u upravljanju projektima,
ukljucujuéi planiranje, organizaciju i koordinaciju aktivnosti.

e Upravljanje vremenom: Virtualni asistent moze pomoc¢i u upravljanju vremenom, stvaranju
rasporeda, organizaciji sastanaka 1 vodenju kalendara.

e Marketinski zadaci: Virtualni asistent moze pruzati pomo¢ u marketingu, ukljucujuci

izradu kampanja za drustvene mreze, slanje newslettera i upravljanje marketinSkom

strategijom.
Najcesci alati koji se koriste za obavljanje posla su e-posta, telefon, video pozivi i odrzavanje
komunikacije putem drustvenih medija. Uz navedeno virtualni asistenti ¢esto koriste razli¢ite

softvere i alate za organizaciju posla, kao $to su programi za vodenje projekata, raCunovodstveni

softveri i druge digitalne platforme.

3.4.8 Copywritter

Copywriter je osoba koja piSe tekstove za oglaSavanje 1 marketing. Njihov posao je stvaranje

sadrzaja koji privlaci paznju i uvjerava potencijalne kupce da kupe proizvod ili uslugu.

Copywriter istrazuje ciljanu publiku, planira oglaSavacku kampanju, piSe oglase, reklame 1

slogane, te prati u¢inkovitost oglasa i radi optimizaciju u cilju ostvarenja najboljih rezultata.

Copywriteri moraju biti kreativni 1 uvjerljivi te moraju imati dobre komunikacijske vjesStine. Oni

takoder moraju biti upoznati s razli¢itim marketinskim taktikama i kanalima oglasavanja.
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3.4.9 Programer

Programer je osoba koja piSe, testira i odrzava softverski kod. Njihov posao ukljucuje razvoj,
implementaciju i odrzavanje softverskih aplikacija, sustava i alata za razne namjene.

Programeri koriste razli¢ite programske jezike i alate, ovisno o tome $to se razvija. Oni mogu pisati
kodove za web stranice, mobilne aplikacije, softver za upravljanje poslovanjem, igre, znanstvene

1 inZzenjerske aplikacije te mnoge druge vrste softvera.

Programer takoder provodi vrijeme rjeSavajuci probleme koji nastaju tijekom razvoja softvera,
pronalaze¢i nacine za poboljSanje performansi i funkcionalnosti te rade¢i s drugim ¢lanovima tima
kako bi osigurali da softver radi kako treba. Uz to, programeri moraju pratiti najnovije trendove u

tehnologiji kako bi bili u toku s najnovijim alatima i praksama u industriji.

3.4.10 Pridruzeni marketing stru¢njak (Affilate marketing stru¢njak)

PridruZeni marketing stru¢njak je osoba koja radi na promociji proizvoda ili usluga drugih tvrtki
putem vlastitih marketingkih napora. Affiliate marketing je vrsta marketinga u kojoj affiliate
marketer promovira proizvode ili usluge trece strane, a zauzvrat prima proviziju za svaku prodaju

ili konverziju koju generira putem svojith marketinskih aktivnosti.

PridruZeni marketing stru¢njak obi¢no odabire proizvode ili usluge koji se podudaraju s njihovim
podrucjem interesa i publikom kojoj se obracaju. Oni koriste razli¢ite marketinske tehnike kako bi

privukli publiku, ukljucujuci bloganje, stvaranje videa, druStvene mreze i1 druge online kanale.
Kada affiliate marketer privuc¢e publiku i potakne konverziju, oni dobivaju proviziju od prodaje.

Ovi marketin$ki stru¢njaci esto koriste alate za pracenje 1 analizu kako bi pratili svoje marketinske

aktivnosti 1 rezultate koje postizu.

Stranica | 16



Domagoj Kranj¢ec: Digitalni nomadi kao razvojna prilika za sektor turizma u Hrvatskoj (stru¢ni zavr$ni rad)

3.4.11 SEO struc¢njak

SEO stru¢njak (Search Engine Optimization struc¢njak) je osoba koja radi na poboljSanju
organskog prometa na web stranicu putem pretrazivaca. Njihov posao ukljucuje optimizaciju web
stranica kako bi bile bolje rangirane na pretraziva¢ima poput Googlea i tako privukle vise

organskog prometa.

Oni takoder provode analizu konkurencije, prate trendove u trazenju i algoritme pretrazivaca te
prilagodavaju svoje strategije u skladu s tim. Osim toga, SEO struc¢njaci ¢esto suraduju s drugim
Clanovima tima za digitalni marketing kako bi osigurali uskladenost SEO strategije s drugim

marketinS$kim aktivnostima tvrtke.

3.5 Broj digitalnih nomada u svijetu

Prema trenutno dostupnim podacima ne postoji to¢an broj digitalnih nomada u svijetu iz razloga
Sto jo§ uvijek ne postoji jedinstvena definicija digitalnog nomada i evidencija takve vrste
zanimanja, te ne postoji formalna organizacija ili agencija koja bi pratila njihov broj. Ono §to je
sigurno da se ovdje radi o rastu¢oj populaciji. Prema istrazivanju stranice Remote.co koja
objavljuje otvorene pozicije za radne zadatke koji se mogu obavljati radom na daljinu 74%
poslodavaca smatra da ¢e fleksibilnost rada na daljinu postati standard u budu¢nosti. Takoder,
studija "State of Remote Work™" koju provodi FlexJobs i Global Workplace Analytics, procjenjuje
da ¢e do 2025. godine 36,2 milijuna Amerikanaca raditi na daljinu, $to je porast od 16% u odnosu

na 2020. godinu.

3.6 Digitalni nomadi u buduénosti

Trend porasta digitalnih nomada zabiljeZio je lagani pad tijekom pandemije s Obzirom na sveopcu

neizvjesnost 1 oteZan nacin putovanja. Kako su se mjere za suzbijanje pandemije popustale diljem

Stranica | 17



Domagoj Kranj¢ec: Digitalni nomadi kao razvojna prilika za sektor turizma u Hrvatskoj (stru¢ni zavr$ni rad)

svijeta ve¢ina nomada je nastavila sa svojim Zivotnim stilom, a sve je vjerojatnije da ¢e porasti i
broj onih koji ¢e napraviti iskorak u ovaj nacin Zivota. Prema jednom izvjestaju MBO-a u SAD-
u je u 2020 godini 17 milijuna ljudi ¢ekalo na svoju priliku za novim na¢inom zivota kao digitalni

nomad.

Tijekom COVID-19 pandemije mnoge kompanije su se u kratkom roku morale prilagoditi 1
omogucile su rad od kuce, a to su ucinili i najpoznatiji tehnoloski divovi kao §to su Facebook,
Google, Amazon i Apple. Kada se situacija sa pandemijom malo stabilizirala preispitali su svoju
strategiju 1 uveli nova pravila rada. Facebook je jedini koji je prihvatio preko 90% zahtjeva za
radom od kuce dok su ostale kompanije uvele povremenu obvezu dolaska u ured. Ova praksa
kompanija ne ide u prilog predvidanjima da ¢e brojke digitalnih nomada drasti¢no rasti ve¢ je za

oc¢ekivati da ¢e taj broj ipak pratiti malo realniji rast.

4. ZAKONSKI OKVIRI KOJI SE PRIMJENJUJU NA DIGITALNE
NOMADE

Kada pogledamo nacin rada digitalnih nomada postavlja se pitanje kako bi se mogao oporezivati
njihov rad. Gledano sa stajalista digitalnog nomada jasno je da Zele platiti Sto manje poreza kako
bi ostvarili ve¢u zaradu, no svaka pojedina zemlja u kojoj borave i rade imaj svoje porezne zakone
i porezne stope. U nastavku ¢u pojasniti koji propisi i pravila se primjenjuju u svijetu i prikazati
trenutacnu situaciju u zakonodavstvu Republike Hrvatske. Kako se ovdje radi 1 o stranim
drzavljanima biti ¢e prikazan zakonski okvir za dobivanje vize za digitalne nomade u Republici

Hrvatskoj.

4.1 Pravni okviri u svijetu i Europi

Pravni okviri za digitalne nomade u Europi i svijetu razlikuju se ovisno o zemlji i regiji u kojoj se
digitalni nomadi nalaze. Medutim, postoje neka zajednicka pravila i1 propisi koji se primjenjuju u

vec¢ini zemalja. Na primjer, ve¢ina zemalja ima zakone i propise koji ureduju rad na daljinu 1
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mobilni rad, ukljucujuéi pravila za placanje poreza, imigraciju, boravisne dozvole, socijalno

osiguranje i druga pitanja koja su relevantna za mobilne radnike.

U nekim zemljama postoji i specifi¢na kategorija viza namijenjena digitalnim nomadima, koje
omogucuju legalni boravak i rad na odredenom podrucju za odredeno vrijeme. Estonija i Portugal
su neke od zemalja koje su uvele vize za digitalne nomade. Za podnoSenje zahtjeva za vizu u

Estoniji potrebno je dokazati da ste u proteklih Sest mjeseci ostvarivali zaradu od priblizno 3.000

Funti mjesecno, dok se za podnoSenje zahtjeva za vizu u Portugalu trazi da se dokaze zarada od

2.800 EUR mjesecno.

Slika 1. Estonska viza za digitalne nomade

Izvor: citiesabc.com

U Europi, Europska unija je takoder izdala smjernice za rad na daljinu i mobilni rad Kkoji su
uskladeni s nacionalnim zakonodavstvima zemalja ¢lanica. Te smjernice ukljucuju pitanja kao Sto

su radno vrijeme, odmori, placa i socijalno osiguranje.

U Sjedinjenim Ameri¢kim Drzavama, postoje savezni zakoni koji reguliraju rad na daljinu i
mobilni rad, ali takoder postoje i zakoni na saveznoj drzavnoj i lokalnoj razini koji se primjenjuju

na digitalne nomade.
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4.2 Pravni okviri u Republici Hrvatskoj

Zakon o strancima koji je izglasan 20. studenoga 2020., a na snagu je stupio 1. sije¢nja 2021.
donosi sljedecu definiciju: “Digitalni nomad je drzavljanin tre¢e zemlje koji je zaposlen ili
obavlja poslove putem komunikacijske tehnologije za tvrtku ili vlastitu tvrtku koja nije
registrirana u Republici Hrvatskoj i ne obavlja poslove ili pruza usluge poslodavcima na podrucju
Republike Hrvatske.” (Zakon o strancima, Pojmovnik, ¢lanak 3, NN 133/20). Isti ovaj Zakon

regulira i izdavanje viza digitalnim nomadima.

Sukladno tom istom Zakonu zahtjev za privremeni boravak moze biti odobren do godine dana.
Takoder je definirano 1 da se nakon proteka roka od Sest mjeseci od isteka privremenog boravka

postupak za reguliranje boravka digitalnog nomada moze ponoviti.

Ovim zakonom Hrvatska je napravila pozitivan iskorak koji su digitalni nomadi diljem svijeta
isCekivali jer im je pojednostavljen dolazak u Hrvatsku, idealnu destinaciju za kombinaciju

poslovnog i privatnog Zivota, te mogu¢noscu upoznavanja drugacije kulture i povijesti.

U nastavku donosim kratki hodogram za apliciranje za vizu digitalnog nomada u Republici
Hrvatskoj.

Osoba koja nema potrebnu vizu za ulazak u Republiku Hrvatsku zahtjev mora uputiti
konzularnom uredu Republike Hrvatske u inozemstvu. Osoba kojoj nije potrebna viza za ulazak
u Republiku hrvatsku zahtjev moze uputiti konzularnom uredu Republike Hrvatske ili u

nadleznoj policijskoj postaji prema mjestu svoga boravista.

Zahtjevu je potrebno priloZiti sljede¢u dokumentaciju:

1. ispunjen la Obrazac
2. presliku vazece putne isprave (rok vazenja isprave mora biti dulji tri mjeseca od perioda

namjeravanog boravka u RH)
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3. dokaz o zdravstvenom osiguranju (privatno ili putno osiguranje koje pokriva podrucje
RH)

4. dokaz o svrsi (Ugovor o radu ili drugi dokument kojim se dokazuje da se radi o obavljanju
poslova putem komunikacijske tehnologije za stranog poslodavaca ili vlastitu tvrtku koja
nije registrirana u RH)

5. dokaz o sredstvima za uzdrzavanje za vrijeme boravka u Republici Hrvatskoj.

Kao dokaz priznaje se izvod bankovnog racuna ili dokaz o redovnom priljevu sredstava.
Sukladno Uredbi o nacinu izracuna i visini sredstava za uzdrzavanje drzavljanina trece
zemlje u Republici Hrvatskoj (,,Narodne novine®, br. 14/21) koja je stupila na snagu 13.
veljace 2021., drzavljanin tre¢e zemlje koji regulira privremeni boravak u svrhu boravka
digitalnih nomada mora raspolagati sredstvima u visini od najmanje 2,5 prosjeéne
mjesecne neto isplacene place za prethodnu godinu na temelju sluzbeno objavljenih
podataka Drzavnog zavoda za statistiku, a za svakog daljnjeg ¢lana obitelji ili Zivotnog ili
neformalnog Zivotnog partnera iznos se uvecava za dodatnih 10 % prosjecne mjesecne neto
isplacene place. U ovom trenutku iznos potrebnih sredstva na mjesecnoj osnovi je
minimalno 16.142,5 kn, odnosno ako je namjeravani period boravka u Republici Hrvatskoj
12 mjeseci, potrebno je dokazati da raspolazete sredstvima u iznosu minimalno od
193.710,00 kn.

6. dokaz da osoba nije pravomoc¢no osudivana za kaznena djela u mati¢noj zemlji ili zemlji u
kojoj je boravio prije dolaska u Republiku Hrvatsku.

7. mnavesti adresu u Republici Hrvatskoj (Ako se radi o podnoSenju prvog zahtjeva i osoba
nema adresu u Republici Hrvatskoj, moguce je kao adresu namjeravanog boravka navesti

privremenu adresu (hostela/hotela ako je rezerviran/potvrdena rezervacija smjestaj).

lako je broj zahtjeva za izdavanjem vize za digitalne nomade u porastu, a prema pisanju portala
Glas Istre situacija u realnosti i nije bas idealna za digitalne nomade koji Zele provesti dulje vrijeme
u Hrvatskoj. Smatra se da je Hrvatska jedna od rigoroznijih zemalja, jer ukoliko se digitalnom
nomadu svidi raditi u Hrvatskoj 1 odluci da Zeli ostati duze od godinu dana potrebno je izaéi iz
zemlje na najmanje Sest mjeseci kako bi se mogao ponovo pokrenuti postupak za izdavanjem nove

vize.
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U meduvremenu su i druge Europske zemlje uvele vize za digitalne nomade, no u tim zemljama
je moguce produljiti vizu nakon isteka perioda vaZenja prvog izdavanja, ovisi 0 mjestu, primjerice,

u Ceskoj, na razdoblje od ukupno tri godine.

4.3. Digitalni nomadi i porezi

Kada govorimo o digitalnim nomadima, sa ekonomske strane ne mozemo propustiti spomenuti i
placanje poreza s obzirom na njihov nacin ostvarivanja zarade i Zivotnog stila. Svaka osoba u
svijetu koja radi na uobicajenim radnim mjestima u zemlji u kojoj zaraduje placa poreze i prireze
na ostvareni prihod. Kod digitalnih nomada situacija je specifi¢na jer se radi o ljudima koji u jednoj
drzavi imaju drzavljanstvo, u drugoj prijavljeno boraviste, a zapravo prebivaju i1 rade na sasvim

tre¢oj lokaciji, a ponekad rade iz drugih zemalja na osnovu izdane turisticke vize.

Ovdje je odmah jasno evidentno da se na ovakav nacin vrlo lako moze izbje¢i pla¢anje poreza.

Uzmimo za primjer drzavljanina Njemacke, koji ima prebivaliste u Maleziji i ve¢inu vremena
provodi na Tajlandu sa odobrenom turistickom vizom i ima otvoren bankovni ra¢un na otoku Man,
a kao digitalni nomad ostvaruje prihode od rada za kompaniju iz Hong Konga. Ovaj Nijemac ne
mora platiti porez Njemackoj jer ga tamo smatraju nerezidentom, u Maleziji ne placa porez jer

tamo zapravo i ne Zivi, a Tajland ga ne moZe oporezivati jer prihod dolazi iz strane zemlje.

Ovdje se pojavljuje takozvana teorija pet zastava koja podrazumijeva da iz svake zemlje uzmete
za sebe ono $to je najbolje, a kako biste si osigurali blagodat, odnosno da biste trebali i¢i tamo

gdje vas najbolje tretiraju.

Sto se ti¢e oporezivanja u Republici Hrvatskoj digitalni nomadi su povlasteni i prema Zakonu o
porezu na dohodak, a sukladno ¢lanku 9 (NN 115/2016) se navodi da se ne pla¢a porez na
dohodak na primitke fizickih osoba ostvarene po osnovi obavljanja nesamostalnog rada ili
djelatnosti za poslodavca koji nije registriran u Republici Hrvatskoj temeljem stecenog statusa

digitalnog nomada.
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5. NAJPOPULARNIJE LOKACIJE ZA BORAVAK DIGITALNIH
NOMADA

Digitalni nomadi mogu boraviti na razli¢itim lokacijama diljem svijeta, ovisno o njihovim

preferencijama, stilu zivota i prora¢unu. U nastavku donosim pregled deset najpopularnijih

lokacija za rad i boravak digitalnih nomada prema trenutno dostupnim podacima na internetu:

1.

Indonezija - Bali je dugogodisnji favorit digitalnih nomada zbog niskih troSkova Zivota,
prekrasne prirode, bogate kulture i opustajuce atmosfere.

Chiang Mai, Tajland - Chiang Mai je jo$ jedno popularno odrediSte za digitalne nomade
zbog niskih troSkova Zivota, ukusne hrane, bogate kulture i toplog vremena tijekom cijele
godine.

Lisabon, Portugal - Lisabon je postao vrlo popularan medu digitalnim nomadima zbog
niskih troskova zivota, sun¢anog vremena, prekrasnih plaza i kulturne scene.

Medellin, Kolumbija - Medellin je postao sve popularniji medu digitalnim nomadima zbog
niskih tro§kova zivota, prekrasnog vremena tijekom cijele godine i raznolike kulture.
Berlin, Njemacka - Berlin je popularno odrediSte za digitalne nomade zbog Zzivahne
umjetnicke scene, kulturnih dogadaja, dobrog javnog prijevoza i Sirokog izbora coworking
prostora.

Budimpesta, Madarska - Budimpesta je postala popularna medu digitalnim nomadima
zbog niskih troSkova Zivota, prekrasnih gradevina, povijesnih spomenika, kulturnih
dogadaja i Siroke ponude hrane 1 pica.

Ubud, Indonezija - Ubud je popularno odrediste za digitalne nomade zbog prekrasne
prirode, mirne atmosfere, duhovne scene i pristupacénih cijena smjestaja.

Playa del Carmen, Meksiko - Playa del Carmen je postao popularan medu digitalnim
nomadima zbog prekrasnih plaza, dobre hrane i1 pristupacnih cijena smjestaja.

Split, Hrvatska - Split je postao popularan medu digitalnim nomadima zbog povijesnih

spomenika, prekrasne prirode i prijateljske atmosfere.

Digitalni nomadi koji odaberu gore navedene lokacije dolaskom u pojedinu zemlju prilagode svoj

nacin zivota lokalnoj kulturi 1 okruZenju te se ne smatraju tipi¢nim turistom.
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5.1 Drzave u 2023 sa nomadskom vizom

Broj drzava koje nude posebnu vizu za digitalne nomade kontinuirano raste. U nastavku su
navedene zemlje koje u trenutku pisanja ovog rada imaju razraden vizni sustav za digitalne nomade

prema pisanju portala Nomadgirl.

1. Gruzija - Gruzija je jedna od najatraktivnijih zemalja za digitalne nomade na danasnjem
trziStu. Nije potrebna viza za rad i boravak, a troskovi Zivota su niski.

2. Hrvatska - Hrvatska je uvela novi program "Digital Nomad Visa" u 2021. godini, koji
digitalnim nomadima omoguéuje boravak u Hrvatskoj do godinu dana.

3. Ceska — Ceska viza sa kojom je moguée ondje raditi zove se Zivno. Izdavanje je naZalost
dosta komplicirano jer je potrebno imati obrtni¢ku dozvolu i registrirati obrt u toj zemlji.
Omogucuje rad na godinu dana i moze se produziti.

4. Estonija - Estonija je prva zemlja koja je uvela poseban program za digitalne nomade u
2020. godini. Program se naziva "Digital Nomad Visa" i omogucuje digitalnim nomadima
boravak u Estoniji do godinu dana.

5. Island - Island ima dugoro¢nu vizu za radnike na daljinu. Vrijedi samo 6 mjeseci, a ako
se zahtjev podnese dok ste u schengenskom podruc¢ju tada viza vrijedi samo 90 dana.

6. Njemacka - Njemacka planira uvesti vizu za digitalne nomade u 2021. godini, koja ¢e
omoguciti boravak u zemlji do godinu dana.

7. Norveska — NorveSka nudi vizu digitalnim nomadima sa rokom vazenja dvije godine.
Zivot u ovoj zemlji je prili¢no skup pa ta Einjenica i ne privlaéi puno digitalnih nomada.

8. Portugal - Portugal je uveo posebnu vizu za digitalne nomade u 2021. godini, koja
omogucuje boravak u zemlji do godinu dana.

9. Malta — Malta nudi moguénost izdavanja vize sa rokom vazenja od godine dana, a po
isteku se moZe podnijeti zahtjev za produljenjem.

10. Gréka - Grcka je uvela vizu za digitalne nomade u 2021. godini, koja omogucuje boravak

u zemlji do godinu dana.
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11. Rumunjska - Rumunjska je zemlja s najbrZzim S$irokopojasnim internetom u EU.

Rumunjska je odobrila vizu za digitalne nomade 21. prosinca 2021. Izdaje se sa rokom

vazenja od 12 mjeseci, a moze se dodatno produziti za novih 12 mjeseci.

Slika 2. Rumunjska

lzvor: Internet

12. Madarska - Madarska digitalna nomadska viza pod nazivom Bijela kartica pokrenuta je
u studenom 2021. To je jedna od laksih digitalnih nomadskih viza s obaveznim prihodom
od samo 2000 eura mjesecno.

13. Cipar - gradanima Ujedinjenog Kraljevstva, kao i ostalim gradanima izvan EU-a, daje
pravo boravka i1 rada na daljinu na otoku tijekom 12 mjeseci. Ova se viza moZze produljiti
za dodatnih 24 mjeseca.

14. Latvija - viza vrijedi godinu dana s mogu¢no$¢u produljenja za jos jednu godinu. Ova
viza dostupna je samo stranim drzavljanima koji rade za poslodavca ili tvrtku koja je

registrirana u zemlji OECD-a.
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15. Albanija - Albanska digitalna nomadska viza vrijedi jednu godinu i moze se produziti na
jos jednu godinu i nakon toga na pet godina. Nakon punih 7 godina moguce je podnijeti
zahtjev za stalni boravak.

16. Armenija - Armenija ima boravi$nu dozvolu koja stranim vlasnicima tvrtki omogucuje
boravak 1 godinu koja se moze obnoviti na najvise 5 godina. Nakon 5 godina moguce je
podnijeti zahtjev za stalni boravak.

17. Barbados — vizu je moguce dobiti na period od godine dana.

18. Antigva i Barbuda - vizu je moguce dobiti na period od dvije godine.

19. Bermuda - troSak prijave je jeftin i nema zahtjeva za dokazivanjem odredene place.
Medutim, ovo je najskuplja zemlja na svijetu kada su u pitanju troSkovi Zivota.

20. Anguilla — vizu je moguce dobiti na period od jedne godine.

21. Montserrat - vizu je moguce dobiti na period od jedne godine.

22. Dominika — viza omogucuje ljudima da ostanu na ovom bujnom tropskom vulkanskom
otoku poznatom po svojim toplim izvorima do 18 mjeseci.

23. Bahami — viza se izdaje na period od 12 mjeseci, ali to je moguée produljiti na 3 godine.

24. Curacao — viza omogucuje pocetni boravak od 6 mjeseci s mogucénos¢u produljenja na

jos Sest mjeseci.
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HOME in Curagao
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Slika 3. Curacao

lzvor: Internet

25. Saint Lucia - neuseljenic¢ka vizu omogucuje boravak od 12 mjeseci. Cijena vize je niska
i ne postoje zahtjevi za minimalni prihod.

26. Grenada — viza vrijedi godinu dana i moZe se obnoviti na jo§ jednu godinu. Velika
prednost je Sto je moguce uzivati u neoporezivanju prihoda.

27. Kostarika - Kostarika je uvela vizu za digitalne nomade u 2020. godini, koja omogucuje
boravak u zemlji do godinu dana.

28. Panama - u svibnju 2021. Panama je kreirala vizu za kratki boravak za radnike na daljinu.
Rijec je 0 9-mjesecnoj vizi koja se moze produljiti za jo§ 9 mjeseci.

29. Belize - Belize je pokrenuo svoj program ,,Work Where You Vacation* koji digitalnim

nomadima omogucuje boravak i rad na daljinu 180 dana.
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30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.
40.

El Salvador - viza omogucuje boravak u zemlji do dvije godine. Nakon dvije godine
mozete se obnoviti na jo§ dvije godine, Sto omogucéuje boravak u zemlji ukupno Cetiri
godine.

Brazil - jednogodisnja viza koja se moze obnoviti na jo§ godinu dana.

Ekvador - u srpnju 2022. Ekvador je pokrenuo svoju digitalnu nomadsku vizu sa
maksimalnim rokom boravka do dvije godine.

Dubai (UAE) — viza se moZe zatraziti sa rokom trajanja od maksimalno 12 mjeseci, a
pogodnost je $to se dohodak ne oporezuje.

Abu Dabi — nomadska viza u trajanju od jedne godine

Tajland - Nakon dugog ¢ekanja, Tajland je konacno pokrenuo (1. rujna 2022.) svoju
dugoro¢nu boravisnu vizu (LTR), 10-godisnju vizu za bogate iseljenike, investitore,
umirovljenike i digitalne nomade.

Malezija - od 1. listopada 2022. Malezijski De Rantau Nomad Pass program je aktivan.
Ova malezijska digitalna nomadska viza vrijedi 12 mjeseci i moZe se produZiti za dodatnih
12 mjeseci.

Mauricijus - program Premium Visa koji nudi Mauricijus nema naknade i nije potrebno
dokazivati prihode. Viza virijedi 1 godinu.

Zelenortski otoci — viza sa rokom vazenja do 6 mjeseci i moguénos¢u dodatnog
produljenja na novih 6 mjeseci.

SejSeli — viza sa rokom vazenja do maksimalno 12 mjeseci.

Namibija — Namibija ima niski prag prihoda koje zahtjeva od digitalnih nomada; od 2000

dolara mjesecnog i vrijedi 6 mjeseci.
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Slika 4. Namibija

lzvor: Internet

41. Srbija — viza za digitalne nomade sa rokom vazenja do maksimalno 90 dana.

42. Bali - Indonezijska vlada objavila je 2021. da ¢e digitalni nomadi s prihodom iz
inozemstva dobiti petogodisnje vize za digitalne nomade bez oporezivanja.

43. Kolumbija - Kolumbija je pokrenula digitalnu nomadsku vizu koja omogucuje digitalnim
nomadima kojima se viza odobri da u zemlji ostanu dvije godine.

44. Argentina - Argentina je pokrenula svoju digitalnu nomadsku vizu 21. svibnja 2022.
Digitalna nomadska viza omogucuje boravak u ovoj zemlji od jedne do tri godine.

45. Meksiko - Meksiko je uveo poseban program za digitalne nomade u 2020. godini, koji
omogucuje boravak u zemlji do godinu dana.

46. Bahrein - Bahrein je uveo vizu za digitalne nomade 2020. godine, koja omogucuje
boravak u zemlji do godinu dana.
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Slika 5. Bahrein

lzvor: Internet

47. Spanjolska — Spanjolska viza za digitalne nomade dostupna je drzavljanima zemalja
izvan EU-a koji rade na daljinu za tvrtke koje nisu Spanjolske. Vizu je moguée dobiti na

maksimalni rok vazenja od 5 godina.

Kajmanski otoci povukli su svoju digitalnu nomadsku vizu pod nazivom Global Citizen
Concierge Program. Ovaj je program bio usmjeren samo na vrlo bogate digitalne nomade i bio
je savrSen proizvod za nadoknadu smanjenja prihoda povezanih s turizmom tijekom pandemije.
Sada kada su se prihodi povezani s turizmom oporavili i kada su ograni¢enja putovanja zbog

covida popustila, korisnost vize za digitalne nomade postala je manja.
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5.2 Zemlje sa mogucnosti rada ali bez definirane vize za digitalne nomade

Nisu sve zemlje raSirenih ruku docekale ovaj nacin zivota i rada, pa tako neke od zemalja koje bi

mogle biti pozeljne za posjet i odsjedanje digitalnim nomadima nisu omogucile izdavanje viza

ove vrste. Boravak digitalnih nomada u ovim zemljama reguliran je redovnim Zakonom o

strancima stoga digitalni nomadi mogu na svojim proputovanjima provesti i dio vremena u ovim

zemljama.

Tablica 1. Popis zemalja sa vizom za strance uz koje je mogu¢ rad digitalnog nomada

Zemlja Period vaZenja vize u mjesecima
Filipini 3 mjeseca
Indija 6 mjeseci
Peru 6 mjeseci
Velika Britanija 6 mjeseci

Sri Lanka

30 dana do max 9 mjeseci

Tajvan

neograniceno

Izvor: izrada autora prema podacima dostupnim na internetu

Situacija u susjedstvu takoder nije pozitivna §to se tice prihvata digitalnih nomada putem viznog

sustava. Od pet susjednih zemalja samo dvije zemlje nude moguénost realizacije vize za digitalne

nomade, a to su Srbija i Madarska.

Dok Italija ve¢ duze vrijeme radi na pravnoj regulacije viza za digitalne nomade Slovenija i Bosna

1 Hercegovina ne razmatraju uvodenje ovakvih viza i nude moguénost boravka putem turistickih

viza, a njihov period vaZenja naveden je u tablicnom prikazu niZe.
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Tablica 2. Popis susjednih zemalja bez vize za digitalne nomade i rokovi vaZenja turistickih viza

Zemlja Period vaZenja vize u mjesecima
Bosna i Hercegovina 3 mjeseca
Italija 3 mjeseca
Slovenija 3 mjeseca

Izvor: izrada autora prema podacima dostupnim na internetu

5.3 Pozeljna infrastruktura destinacije povoljne za rad i Zivot digitalnog nomada

Prije svega ono $to je najbitnije svakom digitalnom nomadu za rad je internetska veza, a ona mora
biti pouzdana, stabilna, kvalitetna i brza. Takoder su jako bitni i vremenski uvjeti u kojima se
boravi, jer svaki digitalni nomad svoje slobodno vrijeme Zeli maksimalno iskoristiti istrazivanjem
zemlje koju su odabrali za svoju destinaciju. Ono $to je takoder vrlo pozeljno svakome
digatalnom nomadu su i niski troS§kovi Zivota kako bi §to manje sredstava morao izdvojiti za rentu,

troskove hrane i reZija pa ¢ak i ostalog sadrzaja koji se moZe pripisati luksuzu.

Sljedece Sto bi bilo na popisu Zelja digitalnog nomada su drzave u kojima je Sto jednostavniji
birokratski postupak za izdavanje i produljenje viza, sigurnost u zemlji 1 dobra mreza javnog
prijevoza. Takoder ovdje mozemo navesti i dostupnost coworking prostora koji omogucuje

koriStenje nekih zajednickih uredaja kao $to su pisaci, kopirni uredaji 1 sli¢no.

Prema gore navedenim informacijama koje su navedene i u ATTINOM istrazivanju jasno je da
destinacija koja Zeli biti privlacna digitalnim nomadima mora poraditi na pouzdanosti internetske
mreze 1 infrastukture, pojednostavljenju procedura sa izdavanjem viza kao i smanjenjem visine
praga potrebnih primanja kao jednog od uvijeta za odobrenje vize, te da moraju jasno biti
komunicirani realni troskovi zZivota, a ako je moguce 1 porezno rasteretiti prihode digitalnih

nomada.
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5.4 Republika Hrvatska - destinacija digitalnih nomada

Hrvatska nudi puno prednosti digitalnim nomadima koji se odluc¢e ovdje boraviti. Ono §to je
njima najvaznije kao naprimjer wifi dostupan u svakom ugostitelskom objektu, 5G brzina mreze

1 sve vise rastuci broj postavljenih optickih kablova Hrvatska ima u sve ve¢em postotku.

Viza za digitalne nomade u Hrvatskoj je postala stvarnost zahvaljujuci i naporima nizozemskog
poduzetnika 1 investitora Jan de Jonga koji je uputio direktu poruku premijeru Andreju
Plenkovi¢u za uvodenjem viznog sustava za digitalne nomade. Zakon je postao vazeci pocetkom
2021. godine, a prva viza digitalnom nomadu Melissi Paul, drzavljanki Amerike izdana je
26.01.2021. godine. Procedura za izdavanje vize nije komplicirana $to je dodatni plus digitalnim

nomadi u odabiru Hrvatske za njihovu destinaciju.

Slika 6. Jan de Jong

Izvor: Internet
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Niski troSkovi Zivota u odnosu na ostale Europske zemlje, kao i1 ¢injenica da velik broj
stanovniStva govori engleski 1 njemacki jezik, pa zatim povoljna klima i1 dobra prometna
povezanost sa ostatkom Europe je takoder neSto Sto nas visoko rangira na listama pozeljnih

destinacija.

Kako bi podrzali i olaksali dolazak digitalnim nomadima HTZ je na svojoj web stranici croatia.hr
pokrenuo posebnu sekciju sa informacijama za digitalne nomade. Ovo je zasigurno ,,obvezna

literatura® za svakoga tko planira privremeni zivot i rad u Hrvatskoj.

(R :..vﬁ!‘ A
Fullof. life

Where to go ~ What to do ~ Travel info ~ Y [ @ Language: EN ~

~ S~ - e . PSS " g5

Slika 7. Izgled stranice HTZ-a namjenjen digitalnim nomadima

lzvor: Internet

Zakljucno, poboljSanja u smislu izgradnje opti¢ke infrastrukture u manjim mjestima su vrlo
pozZeljna, kao 1 povecanje broja coworking prostora S§to zapravo predstavlja 1 svojevrsnu

poduzetnicku priliku.
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6. ZAKLJUCAK

U zavr$nom radu koji se bavi temom digitalnih nomada, obradena su klju¢na pitanja vezana uz
ovaj nacin zivota i rada. Definirana je pojam digitalni nomad te su istaknute karakteristike
digitalnog nomadstva kao $to su fleksibilnost, mobilnost i neovisnost o geografskoj lokaciji.
Nadalje, u radu su analizirani zakonski okviri koji se primjenjuju na digitalne nomade, uklju¢ujuci

porezne propise, radne dozvole i prava na socijalnu sigurnost.

U sklopu rada, predstavljene su najpopularnije lokacije za boravak digitalnih nomada, kao $to su
Bali, Chiang Mai, Lisbon, Medellin i druge. Osim toga, poseban naglasak stavljen je na Hrvatsku
kao destinaciju digitalnih nomada, te su analizirane prednosti i nedostaci Hrvatske kao mjesta za

rad 1 zivot digitalnih nomada.

U zakljucku se isti¢e da digitalni nomadizam postaje sve popularniji nacin zivota i rada, a da se
broj digitalnih nomada oc¢ekuje da ¢e rasti u buduénosti. Stoga je vazno da drzave prilagode svoje
zakone i propise kako bi omogucile digitalnim nomadima jednostavniji i laksi nacin rada i boravka
u njihovim zemljama. U tom smislu, Hrvatska ima odredene prednosti kao destinacija za digitalne

nomade, ali isto tako ima i prostora za poboljSanje.
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11.ZIVOTOPIS DIPLOMANTA

@ Ekonomist

)
»

Profil

djelatnik u korporacijskom sektoru sa iskustvom duljim od 14 godina u
radu sa klijentima u vidu savjetovanja kod realizacije financijskih i
nefinancijskih proizvoda Banke, pruzanju podrske pri koristenju internet i
mobilnog bankarstva, rjesavanju reklamacija klijenata kao i naplati
potraZivanja. Naplata premije, kreiranje prijedloga za ovrhe, upravljanje
portfeliem otvorenih potrazivanja i premijsko racunovodstvo u
osiguravaju¢em drustvu.

Zeljan stjecanja novih znanja i iskustava, snalazljiv u novim izazovnim
situacijama vrlo rado se volim okusati u novim poslovima kao i prosirivanju
vidika.

Posjedujem iskustvo u pracenju odaziva na marketinske kampanje
objavljene u javnim medijima, istrazivanju konkurentskih trzista, izradi
prijedloga vezano uz poboljsanje poslovanja i praéenju zakonskih propisa.
Stekao sam iskustvo u odobravanju kredita gradanima, provjeri propisane
dostavljene dokumentacije kao i validaciji iste, provjeri istinitosti
navedenih podataka u zahtjevu sa poslodavcem, provjeri boniteta
poslodavca, te uocavanju indikatora eksterne prijevare. Aktivno
sudjelujem u implementaciji i testiranju u radnom okruzenju novih
aplikacija, te pruzam edukaciju i podrsku pri koristenju istih. Posjedujem i
iskustvo u suradnji sa vanjskim suradnicima i poslovnim partnerima kao i
znanje o poslovnom i korektnom ophodenju sa istima.

StjeCem iskustvo rada u logistickoj bransi, te osobnim zalaganjem
pridonosim razvoju drugih zaposlenika, njihovoj motivaciji i poboljsanju
procesa i rezultata poslovanja.

Povijest zaposlenja

Kordinator osoblja, Vile Matilde beach resort, Zagreb - Vodice
Travanj 2023. -

Detalji

Kanalski put 368, 10000
Zagreb, Hrvatska

+385 98 9480 991
faca007@gmail.com

25/01/1985

Vjestine
komunikacijske vjestine
timska suradnja
pregovaranje
emocionalna inteligencija
informaticka pismenost

aktivan vozac¢
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e Vodenje i koordiniranje radnih procesa ugostiteljskih objekata,
domacdinstva, odrzavanja, skladista i nabave

e Nadzor i kontrola rada djelatnika iz gore navedenih odjela

e Kontrola ispravnosti dokumentacija koja prati rad navedenih
odjela

e Edukacija zaposlenika

e Unaprijedenje poslovanja

e Propisivanje SOP dokumentacije

Quiality manager, GLS Croatia, Zagreb
Prosinac 2021. — Ozujak 2023.

e Odgovornost za upravljanje odstetnim zahtjevima klijenata Jezici
e Predlaganje poboljSanja procesa manipulacije unutar GLS
sustava Engleski
e Razvoj prijedloga za poboljsanje sigurnosti slanja paketa
zajedno sa klijentom ' .
e Odgovornost za klijentovo zadovoljstvo uslugom Njemacki
Strucni suradnik u premijskom racunovodstvu i naplati, Uniga d.d., Talijanski
Zagreb —

Listopad 2020. — Prosinac 2021.
e Upravljanje otvorenim potraZivanjima
e Pronalazak rjeSenja naplate i sprijecavanje ovrsnog postupka
e Priprema ovrénih prijedloga
e Premijsko racunovodstvo
e Dnevna usklada i naplata potrazivanja sa pravnim osobama

Strucni suradnik naplate u Sberbank d.d., Zagreb
Svibanj 2018. — Listopad 2020.

e Vodenje i upravljanje aktivnostima tima naplate

e Odgovoran za upravljanje dospjelim dugovanjima klijenata
(kontakt i podrska klijentu, razvoj i odabir odgovarajuceg
rjeSenja zajedno s klijentom, a po politici tvrtke)

e Izrada analitickih izvje$¢a o prodajnim proizvodima i
preoblikovanje proizvoda za poslovne subjekte gdje je
primjenjivo

e Odgovoran za zadovoljstvo klijenta interno i vanjsko

e Upravljanje portfeljom potencijalnih NPL plasmana

e Sudjelovanje u implementiranju i testiranju naplatne aplikacije

e Evidencija i naplata kolateralima

Strucni suradnik za prodaju i mrezu poslovnica u Sberbank d.d., Zagreb
Studeni 2007. — Svibanj 2018.
e Odgovornost za pravovremeno eskaliranje/dodjelu reklamacija
e Sudjelovanje u uvodenju i testiranju aplikacija kao npr. Agent
Desktop (Logos Aplication Center), CPM Live 2.0
e Testiranje i kontrola rada CRM sustava u radnom okruzenju
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Referent u Raiffeisenbank Austria d.d., Zagreb
02.02.2005. - Studeni 2007.
e tocCno i pravovremeno izvrsavanje postavljenih zadataka u
procesima vezanim za pruzanje informacija
e aktivna prodaja proizvoda banke i ugovaranje sastanaka u
poslovnoj mrezZi
e Pomoc¢ priinstalaciji podrske internet bankarstva
e pomo¢ prilikom provodenja deviznih i kunskih doznaka

® Skolovanje

VeleuciliSte s pravom javnosti Baltazar Zapresi¢, Vladimira Novaka 23, 10290
Zapresic

Rujan 2020. -

Ekonomist - | Ekonomska $kola, Meduli¢eva 33, 10000 Zagreb

Rujan 1999. - lipanj 2003.

@ Edukacija

Edukacija govornih vjezbi kod gospode Jasmine Niki¢ (voditeljica i spikerica, ¢lan povjerenstva za jezik i govor HRT -a)
danas predavac na poslovnom ucilistu EXPERTA,

Six Sigma Awareness trening (u organizaciji RBA)

Komunikoloski seminar o stvaranju utiska i kulturi razgovaranja - EXPERTA
Telefonska komunikacija sa "teskim" klijentima - EXPERTA

Telefonska komunikacija gospodin Davor Bilman — VERNAR ADRIA d.o.o.
Usavrdavanje engleskog jezika u skoli stranih jezika Aliter

Tedaj talijanskog jezika u Skoli stranih jezika Prima Lingua

2 Hobiji

ODXe: @™
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trenutku dokaze suprotno, spreman sam snositi sve posljedice uklju¢ivo i poniStenje javne
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