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SAZETAK

Ovaj rad prije svega analizira vaznost poduzetniStva i poduzetni¢kih organizacija u
danas$njem drustvu. Bez inovativnosti, poduzetni$tva i financijske potpore ekonomski razvoj
je neostvariv. Poduzeca koja su u privatnom vlasnis$tvu svojim razvojem, rastom i otvaranjem
novih radnih mjesta pokreé¢u ne samo nacionalno, nego 1 svjetsko gospodarstvo. Cilj svakog
poduzetnika je ostaviti pozitivan utjecaj na okolinu u kojoj djeluje i razvojem proizvodnje,
ostvarivanjem profita, porastom zaposlenosti te inovativnim potezima konkurirati na

nacionalnoj 1 svjetskoj razini.
Kao primjer uspjesnih poduzetnika pojavljuju se poslovni andeli. U radu ¢emo prikazati

njihova obiljezja, nacin djelovanja, karakteristike 1 vrijednosti te njihov utjecaj na razvoj

gospodarstva.

Kljulne rijecdi: poduzetnistvo, poduzetnicka organizacija, financiranje, poslovni andeli



ABSTRACT

This paper primarily analyzes the entrepreneurship and entrepreneurial organizations in
today’s society. Without innovation, entrepreneurship and financial support, economic
development is unattainable. Privately owned companies, with their development, growth
and job creation, start not only the national but also the world economy.
The goal of every entrepreneur is to leave a positive impact on the environment in which he

operates and the development of production, making a profit, increasing employment and

innovative moves to compete nationally and globally.

Business  angels appear as an  example of  successful  entrepreneurs.
In this paper, we will present their characteristics, mode of operation, characteristics and

values and their impact on economic development.

Keywords: entrepreneurship, entrepreneurial organization, financing, business angels



1. UVOD

Svako poslovanje noveem ili imovinom poduzecéa naziva se financijsko poslovanje poduzeca.
Financije poduzeéa su znanstvena disciplina koja prou¢ava zakonitosti, pravila i nacela
poslovanja poduzec¢a novéanim sredstvima. Pod nov¢ana sredstva podrazumijeva se novac u

riginalnom obliku koji je uloZen u imovinu poduzeéa.

U Sirokom smislu predmet proucavanja financija poduzeca su vrijednost i vrsta imovine,
kapitala, obaveza, ulagacki rizici 1 zarade. U uZem smislu predmet izucavanja su novac i
njegovi surogati ( mjenice, ¢ekovi i vrijednosni papiri), prijelazni oblici iz robe u novac, tj.

Prijelazni oblici iz materijalnih oblika u novac, prijelazni oblici iz novca u robu, krediti,

predujmovi...

Pristup financijama poduzeéa moze biti upravljacki i ne upravljacki. Kada govorimo o
upravljackom pristupu tada mislimo o upravljanju poslovnim financijama poduzeéa koje se
primjenjuju u svakom poduzecu. Ne upravljacki pristup ¢ine pravni, druStveni i investitorski
menadzment. U ne upravljackom pristupu poslovne financije promatraju eksterni korisnici pa

na temelju toga razlikujemo eksterni i interni pristup financijama.

U financijskom poslovanju svaka poduzetni¢ka organizacija mora donijeti tri vazne odluke :
1. Odluku o ulaganju
2. Odluku o financiranju

Odluku o dividendi

L2

Svaka od navedenih odluka mora se uskladiti s ciljevima poduzeéa, interesima vlasnika i

menadzera.

Kao primjer uspje$nih 1 iskusnih poduzetnika koji pametno financiraju start up projekte,

savjetuju, poticu i razvijaju poduzetni¢ke organizacije javljaju je poslovni andeli.



Metodologija rada provedena je na nacin da je prije svega proucena strucna literatura vezana
za temu. Nakon toga prikupljeni su podaci, prikazane su sve kljuéne informacije, a na kraju
doneseni zakljucci o zadanoj temi. Pri izradi rada koristeni su podaci prikupljeni iz stru¢nih
literatura koji su aktualni. Pisanje rada nije bilo ograniceno jer su sve potrebne informacije

dostupne u stru¢noj literaturi i na internetu.



2. PODUZETNICKA ORGANIZACIJA

Poduzetni¢ka organizacija je oblik poduzetnistva ( najée$¢e trgovatko drustvo) koje
posluje odredenom poduzetnickom filozofijom koju ostvaruje poduzetnik. Glavne

karakteristike poduzetni¢ke organizacije su kreativnost, inovativnost i brzina.

2.1. Pojam poduzetniStva

Pojmovi poduzece, poduzetnistvo i poduzetnik medusobno su povezani i uzajamno

uvjetovani. Pojam poduzeéa veze se uz poduzetnika, a osnovu poduzeéa ¢ini poduzetnistvo.

»Poduzetni§tvo kao pojam veoma je tesko odrediti. Baumol govori kako je poduzetnistvo
konceptualno teSko odredivo te da se &esto upotrebljava kao sinonim za poduzeée i
menadzerstvo dok zapravo zahtjeva drugacija kvalitativna odredenja. Bajt definira
poduzetniStvo kao usmjeravanje kapitala u konkretna zaposlenja, tj. procese proizvodnje. U
smislu te definicije stavlja se znak jednakosti izmedu investiranja i poduzetniStva i
podrazumijeva kombiniranje ¢imbenika proizvodnje. Bajt smatra da je glavna funkcija
poduzetniStva stalni unos inovacija. B. Kova¢ definira poduzetni$tvo kao sposobnost da se na
osnovi kreativne Covjekove ekonomske djelatnosti i ogranienih proizvodnih &imbenika
formira uCinkovita djelatnost. S. Bol¢i¢ shvaca poduzetnistvo kao optimalnu kombinaciju
proizvodnih ¢imbenika, unoSenje inovacija u privredni Zivot i kontrolu rizika. Moderno
poimanje poduzetniStva podrazumijeva uno$enje inovacija u poduzece. Sve navede definicije
imaju zajedni¢ke karakteristike koje se svode na to da se uz pojam poduzetni$tva veZe
odredeni pothvat s odgovaraju¢im sredstvima, tj. kapitalom koji je u vezi s vecom ili manjom

neizvjesnoSéu i rizikom. Zapravo, uz poduzetnistvo se uvijek veze rizik.*

Kada govorimo o uspjeSnosti poduzetnitva tada kazemo da je ono najbolja kombinacija
talenta, znanja 1 sposobnosti poduzetnika podrzano odgovarajué¢im sredstvima. Takoder,

poduzetnistvo i odredeni poslovni potezi vrlo su bitno obiljeZje trzi$ne privrede.

,Osnovne karakteristike koje ¢ine bit poduzetniStva su nemir, imaginacija, dinamika, latentna

teznja za uspjehom, masta, neizvjesnost, utopija, pustolovina, nestrpljivost, samopotvrdivanje,



prodor, naporan rad, intuicija, postojanost, realnost, procjena, vjestina, sposobnost, moral,

motiviranost, samouvjerenost i borbenost.*

(Novak M., Sikavica P. : Poslovna organizacija, Zagreb, 1999.)

Bez poduzetniStva nema poduzeca, a uspjeh, odnosno neuspjeh, ovisi o uspjesnosti obavljanja

poduzetnicke funkcije.

2.1.2. Povijesni razvoj pojma poduzetniStvo

PoduzetniStvo je kroz povijest definirano od strane klasi¢ne i neoklasi¢ne 3kole, koje su
ujedno i najznacajnije Skole. Takoder, i najznacajniji teoretiCari definirali su poduzetni$tvo na

svoje nacine.

»Najznacajnije Skole definirale su poduzetnistvo kao :
1. Klasi¢nu skolu koju dijelimo na :
i.  Americ¢ku
- Kreator bogatstva ovdje je poduzetnik
- Profit je rezultat ulozenih vjestina, sposobnosti i talenta
- Posao se odvija u uvjetima neizvjesnosti ( rizika)
ii. Njemacku
- Poduzetnik snosi rizik i ujedno je inovator
- Profit je nagrada za preuzimanje rizika i inovatorstvo
2. Neoklasi¢na Skola
- Vodenje poduzeta povezuje elemente, organiziranje i primjenu svih
novih metoda i preuzimanje rizika
- Poduzetnik bira samozaposljavanje ako ¢e mu to donijeti ve¢u zaradu
- Zadaca poduzetnika je remecenje ,,status quo* — inoviranje
- Poduzetni$tvo je izvor promjena
- Profit je cijena i placa za pruzanje usluga poduzetnika
- Profit nije nagrada za preuzimanje rizika“
( Tkalec Z., Definicija i karakteristike poduzetniStva kao klju¢ne kompetencije cjelozivotnog

ucenja)



Kada govorimo o teoretiCarima poduzetni$tva, tu su najvazniji :

»Ricard Cantillon (1680.-1734. ) — prvi moderni teoretiCar poduzetni$tva koji opisuje

poduzetni¢ke aktivnosti i navodi karakteristike profita.

Adam Smith (1713.-1790.) — teoreticar koji smatra da se poduzetnicka aktivnost ostvaruje :
a) Marljivoséu i stedljivoséu
b) Poslovnim $pekulacijama

c¢) Poslovnim inovacijama

Joseph Schumpeter (1883.1950.) — ,.otac poduzetni$tva™ , austrijski i ameri¢ki ekonomist i
sociolog. Definira poduzetnistvo kao stvaranje inovacija, $to je i osnova za gospodarski razvoj

i rast.

Peter Drucker (1909.-2005.) — suvremeni americki teoreti¢ar koji govori da se ekonomija
temelji na sustavnoj inovaciji, poduzetni¢kom upravljanju i poduzetnickim strategijama.

Smatra da se inovacije trebaju pretvarati u organiziranu djelatnost.*

( Tkalec Z., Definicija i karakteristike poduzetnistva kao kljuéne kompetencije cjeloZivotnog
ucenja)
Navedene definicije imaju razli¢ite karakteristike i poglede na poslovanje, ali im je cilj isti —

uspjeh.

2.1.3. Smisao poduzetniStva

Kroz razli¢ite teorije pojma poduzetniStva , mogucée je definirati 8§iri 1 uZi smisao

poduzetnistva.

Siri smisao govori da je poduzetniStvo svaka aktivnost koja ukljucuje kreativnost,
inovativnost, upornost, dosljednost, razumno preuzimanje rizika, odgovornost,

samostalnost. ..



UZi smisao govori da je poduzetniStvo proces stvaranja vrijednosti kombinacijom resursa u

svrhu iskoriStavanja prilika uz razumno preuzimanje rizika.

»Nacionalni okvirni kurikulum pak definira poduzetni§tvo kao niz osobina li¢nosti poput
kreativnosti, samostalnosti, spremnosti na preuzimanje rizika, socijalne i komunikacijske
sposobnosti, sposobnosti uo¢avanja prilika u kojima svoje ideje mogu pretvoriti u pothvat u

razli¢itim kontekstualnim situacijama.*

( Tkalec Z., Definicija i karakteristike poduzetnistva kao kljuéne kompetencije cjeloZivotnog

ucenja)

PoduzetniStvo nuzno ne podrazumijeva gospodarsku aktivnost. Manifestacija poduzetni¢kih

aktivnosti moguca je i u druStvenim podrudjima.

»Europski referentni okvir kljuénih kompetencija za cijelo Zvotno udenje definira
poduzetniStvo kao sklonost unoSenja promjena i sposobnost da prihva¢amo, podrzavamo i

prilagodavamo inovacije vanjskih ¢imbenika. .,

( Tkalec Z. , Definicija i karakteristike poduzetni§tva kao kljucne kompetencije cjeloZivotnog

ucenja)

Poduzetnistvo podrazumijeva prihvacanje odgovornosti za vlastite postupke, bili oni pozitivni
ili negativni, razvijanje strateSke vizije, postavljanje ciljeva i njihovo postizanije.
Poduzetnistvo bi se moglo definirati i kao kreativna aktivnost koja je usmjerena na optimalno
komuniciranje proizvodnih ¢initelja kojim se, primjerenim ulaganjem, motiviranim
ponaSanjem, uz razumno preuzimanje rizika, ostvaruju odredeni ciljevi i odgovarajuéi

ekonomski efekti.

2.1.4. Karakteristike poduzetniftva

PoduzetniStvo oznacava stvaranje neceg novoga, traZi predanost u obliku potrebnog vremena i

truda, donosi nagrade u obliku novca i profita, ali i preuzima potreban rizik.



..Opcenito se smatra da bi svaki poduzetnik trebao posjedovati sedam poduzetni¢kih osobina :
1. inovativnost,

2. sklonost preuzimanju rizika,

3. samouvjerenost,
4. radoholi¢nost,
5. svrhovitost,

6. odgovornost,

7. samostalnost

Neke od navedenih osobina su urodene, a neke su stedene.*

( Tkalec Z., Definicija i karakteristike poduzetnistva kao kljuéne kompetencije cjelozivotnog

ucenja)

.. Takoder, razlikujemo i funkcionalne karakteristike poduzetni$tva :
1. Altruizam — spremnost poduzetnika na razumijevanje interesa drugih
2. Hrabrost — spremnost na preuzimanje rizika koja se temelji na visokoj razini znanja i

informiranosti te spremnosti na uspjeh, ali i neuspjeh

(O8]

Kreativnost 1 inovativnost — sposobnost drugacijeg stvaralatkog razmi$ljanja i
djelovanja, spremnost i otvorenost za kreiranje novih ideja
4. Mudrost — upravljanje znanjem 1 iskustvom i primjena takvog znanja te rezultat

razumnog ponasanja povezanog s iskustvom

5. Samostalnost — uo€avanje i kreiranje poslovnih prilika s ciljem svrhovite realizacije

6. Odgovornost — slojevita i pretpostavlja zelju za uspjehom

7. PoStenje — osiguravanje temeljnih pretpostavki za svekoliki uspjeh

8. Radoholi¢nost — visoka razina radnih navika

9. Samouvjerenost — vijera u sebe i svoje sposobnosti, urodena karakteristika koja dolazi

do punog znacaja uz znanje i iskustvo

10. Sklonost razumnom preuzimanju rizika — svjesno riskiranje s ciljem ostvarivanja
profita, poduzetnicima zanimljivi i nesigurni, profitabilniji poslovi

1. Strpljenje — osiguravanje realizacije najambicioznijih ciljeva, jedno od temeljnih
nacela mo¢i etickog poslovanja

12. StvaralaStvo — kombinacija kreativnosti i inovativnosti, nastojanje stvaranja neeg

novog, originalnog i drugacijeg od drugih



13. Svrhovitost — ciljano ponasSanje, kombiniranje razli¢itih aktivnosti i resursa s ciljem
postizanja odredenih rezultata

14. Upornost — prevladavanje problema i prepreka, ako su poduzetnici uvjereni u
pozitivan, jasan cilj pothvata, uporno$¢u ée ga i ostvariti. Ako doZive neuspjeh,
upornost ih vodi ka novim pokusajima

15. Vizionarstvo — uocavanje novih poslovnih prilika, predvidanje budué¢ih dogadaja“

( Tkalec Z., Definicija i karakteristike poduzetniStva kao kljuéne kompetencije cjeloZivotnog

ucenja)

Postoji mnogo poduzetnickih karakteristika, a upotreba najboljih odnosa ¢ine poduzetnika
jedinstvenim. Neki poduzetnici su obrazovaniji, neki kreativniji, neki uporniji, neki
snalazljivi... Uz ove osobine kada spojimo navedene karakteristike dolazimo do

Jjedinstvenosti koja se prepoznaje i uspjesno realizira na trzistu.

2.2. Pojam organizacije

=

jje¢ organizacija postala je dio naSeg svakodnevnog zivota. Gotovo svaki oblik rada u

druStvu provodi se pomoc¢u neke vrste organizacije.

..Organizacija je definirana na temelju svoje svrhe i u¢inkovita je samo ukoliko je usmjerena
na svoju svrhu. Ona ne smije biti samoj sebi svrha, nego sredstvo za stvaranje. Diversifikacija
1 drugi oblici rasprSivanja energije i paznje smanjuju uéinkovitost organizacije, a upotrebnom
odredenih alata za poboljSanje ulinkovitosti ona postaje viSe specijalizirana. Takoder,
preCesta promjena organizacije je kontraproduktivna. Vrlo je vazno kvalitetno izgraditi
osnovnu arhitekturu organizacije koja ¢e biti fleksibilna i prilagodljiva novonastalim
situacijama tako da pojavom novih zahtjeva i strate$kih ciljeva ona ne treba poduzeti veée
zahvate. Svaki organizacijski model ima svoje prednosti i nedostatke. Postoje razne metode za
smanjivanje nedostataka odabranog modela i njihovo svodenje na prihvatljivu mjeru.
Kako bi te metode bile uspjesne potrebno je graditi organizaciju unutar sustavnog razvoja

radnog okvira.

(Novak M., Sikavica P. : Poslovna organizacija, Zagreb, 1999.)

10



Na slici 1. mozemo vidjeti organizaciju poduzeéa koje je u razvoju. Na Celu organizacije je
uprava koja se dijeli na Cetiri sektora. Upravitelja prodaje, upravitelja proizvodnje, upravitelja
ljudskih resursa i upravitelja sektora financija. Upravitelj proizvodnje upravlja tehnickom

funkcijom, nabavom, proizvodnjom i kvalitetom.

Uprava
Upravitelj Upravitelj Upravitel] Upravitel]
prodaje i2vodni ljudskih sektora
e resursa financija
Tehnicka Nabava e ( . Upravljanje
Sl | | Proizvodnia bt

Slika 1. : Primjer organizacije poduzeca koje je u razvoju

2.2.1. Klasi¢na teorija organizacije
Svaka organizacija ima svoja pravila i uslove koji se moraju postivati.

,,Klasi¢na teorija organizacije moze se sazeti u 12 tocaka :

1. Odluke moraju biti jasne 1 dosljedne

2. Lanac odlucivanja je jednosmjeran i uvijek ide od nadredenog prema podredenom (

nikad postrance ili odozdo)
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W2

Raspon kontrole nikad ne smije biti prevelik, tj. Nadredeni mora mo¢i upravljati
grupom podredenih

4. Postoji podjela izmedu osoblja 1 linijskog voditeljskog kadra. Osoblje informira i
savjetuje, ali ne sudjeluje u procesu odlucivanja linijskih voditelja

5. Inicijative treba poticati da bi se ohrabrile inovacije

6. Mo¢ i1 odgovornost iziskuju naredivanje, poslusnost i razumnu ravnotezu izmedu toga
dvoga. Ljude se ne moze uciniti odgovornima bez potrebne razine autoriteta

7. Stabilnost se mora odrzavati kroz sigurnost zaposlenja, radi poticanja razvoja
produktivnosti i kompetentnosti

8. Organizacija ¢e biti ucinkovitija ako se rad podijeli tako da ga mogu raditi specijalisti

9. Duh zajedniStva i poistovjecivanje s organizacijom snaga su organizacije

10. Interesi pojedinca su podredeni interesima organizacije, Sto govori o kolektivnoj
koordinaciji
11. Mo¢ treba biti centralizirana da bi se rad zaposlenika kasnije iskoristio optimalno

12. Disciplina je vazna za postizanje poslu$nosti i dosljednosti u ponasanju*

(Novak M., Sikavica P. : Poslovna organizacija, Zagreb, 1999.)

,Navedene tocke utemeljene su na mehanicistickim osnovama, a primjenjiva su na pazljivo
razradenim hijerarhijskim radnim sustavima kojima upravljaju dobro definirane procedure i
komunikacijski putevi. Osnova su za decentralizaciju 1 delegiranje odgovornosti gdje je
znanje raspodijeljeno, a smanjeno povjerenje u autoritete. ,,

(Novak M., Sikavica P. : Poslovna organizacija, Zagreb, 1999.)

Klasi¢na teorija organizacije temelji se na detaljnom opisu organizacije poduzeca, odredenoj

strukturl poduzeda, striktnoj podjeli rada, odredenoj hijerarhiji i rasponu kontrole nad

poduzecem.
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2.2.2. Temeljni organizacijski modeli

Svaka organizacija poduzeca konstruirana je na temelju podjele rada i odgovornosti. Svakom
zaposleniku poduzecéa dodijeljen je rad koji je duzan obavljati, a samim time 1 odgovornost

koju taj rad nosi.

,, Postoje tri vrste temeljnih modela, a to su :

1. Funkcijska organizacija — strukturirana prema radu koji organizacija mora izvrSiti

Na slici 2. mozemo vidjeti funkcijsku organizaciju. To je organizacija koji prakticiraju mala i
srednja poduzea. Rad 1 organizacijske jedinice dijele se prema odredenim poslovnim
funkcijama.

f’;) ' A

Slika 2. Prikaz funkcijske organizacije
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2. Divizijska (diobena) organizacija — strukturirana prema najvaznijoj relaciji ovisnosti o

vanjskom okolisu 1 trzistu

Na slici 3. moZemo vidjeti divizijsku organizaciju. Divizijska organizacija je ona koja
se javlja kao posljedica rasta i razvoja poduzeta. Nastaje najceSée uslijed

diverzifikacije proizvodnje i Sirenja asortimana proizvoda.

Divizija § . | Divizija
A i B

Pogon 3

v

Slika 3. Prikaz divizijske organizacije

3. Matri¢na organizacija — strukturirana prema dva ili viSe odnosa su ovisnosti kao §to su

proizvod i geografija ili funkcija i projekt.

Na slici 4. mozemo vidjeti matriénu organizaciju. Matri¢na organizacija je klasi¢na podjela na
organizacijske jedinice koje zahtijevaju upravljanje i rukovodenje projektom. U odredenim
specijaliziranim poslovnim jedinicama formiraju se timovi koji imaju odredene zadatke. Na

¢elu svakog tima nalazi se rukovoditelj &iji je glavni zadatak koordinacija tima.
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Projekt

Projekt
C

Slika 4. Prikaz matri¢ne organizacije

Poduzeée zapocCinje kao funkcijska organizacija, a rastom poprima izgled divizijske
organizacije. Medutim, ukoliko organizacija zaklju¢i da ju vanjski okoli§ ne obavezuje da se

organizira na temelju su ovisnosti, moze usvojiti i matri¢nu organizaciju. .,
(Vukovi¢ D. , Organizacija i reorganizacija, Velika Gorica, 2008.)

Glavni cilj navedenih modela je motivirati zaposlenike da donose ispravne odluke koje ¢e
ispunjavati interese poduzeca. Samim time mozemo zakljuciti da organizacija nije cilj samoj

sebi, nego sredstvo koje izvrSava odredene strateSke zadace.
2.3. Pojam poduzetnicke organizacije

Poduzetnicka organizacija temelji se na iskustvu i decentralizirana je tako da se svako
unaprjedenje gradi na svakom prethodnom napretku. Svatko unutar poduzeca tako ima priliku
1 mogucnost ucestvovanja. Najsira odrednica poduzetni¢ke organizacije je orijentacija na
stalne promjene, inovacije i razvoj iz kojih se mogu potaknuti ostale specifi¢ne, manje ili vise

eksplicitne znacajke.
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.Pojam poduzetni¢ka organizacija predstavlja sloZen Kkonstrukt koji pokriva niz razli¢itih
oblika i dimenzija ponaSanja te dominantnu poslovnu orijentaciju neke organizacije. Uz to,
postoje 1 varijacije operacionalnog odredenja i sadrzaja koje se pridodaju tom pojmu. One
krecu od shvacanja da su poduzetni¢ke organizacije sve one koje pokazuju brzi rast koji je
znatno iznad prosjeka njihove djelatnosti u duzem vremenskom razdoblju, tj. Sve razvojno
orijentirane organizacije do preciznijeg ekspliciranja dinami¢nih karakteristika poduzetnicke
organizacije kao Sto su ohrabrivanje imaginacije pojedinca, fleksibilnost i spremnost na

prihvacanje rizika.”

(Bahtijarevi¢ — Siber F., Poduzetni$tvo — nac¢in ponasanja organizacije i menadZmenta, 1990. )

Dominantan ekonomski problem dana$njice je kako razviti i proSiriti poduzetnistvo u svim
organizacijama i na svim nivoima, a svakog zaposlenog pretvoriti u poduzetnika u inovatora.
Kao rjeSenje uveden je pojam intrapoduzetnika tj. poduzetnika koji moZe djelovati na isti

nacin u velikim 1 malim poduzec¢ima ukoliko se stvore pravi uvjeti u organizaciji.

2.3.1. Strategije poduzetnickih organizacija

Organizacijska strategija odnosi se na klju¢ne, dugorolne ciljeve, aktivnosti i sredstva za
njihovu realizaciju, odnosno koncepciju buduéeg stanja organizacije. Ona se moze odrediti i

kao nalin na koji poduzece namjerava poboljati svoju poziciju u odnosu na konkurenciju.

..Strategija organizacije s jedne strane ¢ini kljuénu dimenziju organizacijske veze s okolinom,
a s druge strane bitnu osnovu za odredenje unutarnjih procesa i odnosa. Samo poduzetni§tvo
se moZe odrediti kao specifi¢na strategija organizacije, odnosno nalin povezivanja
organizacije s njenom okolinom. To je $irok i opéi plan koji je razvijen s ciljem postizanja
dugoro¢nih organizacijskih ciljeva pri ¢emu je naglasak stavljen na predvidanje bududeg

ponaSanja eksternih varijabli 1 formulaciji alternativnih tokova akcije ogekivanih dogadaja.*

(Bahtijarevi¢ — Siber F., Poduzetnistvo — nadin ponasanja organizacije i menadzmenta, 1990. )

.Poslovna strategija bazira se na stvaranju bitne, kvalitativne razlike vlastitih proizvoda i
usluga cijelog poduzea u odnosu na konkurente. Uglavnom su najbitnije znaGajke

kreativnosti, inovacije, stalno usavr$avanje, mijenjanje proizvoda i usluga, tehnic¢ke i socijalne

16



movacije. Kako se kompleksnost, turbulentnost i neizvjesnost okoline u kojoj djeluju
suvremene organizacije stalno povecava, tako 1 strategija u smislu dugoro¢nih planova
razvoja 1 aktivnosti postaje sve manje funkcionalna. Njenu ulogu sve viSe preuzima
strategijska orijentacija 1 nacin misljenja, razvoj i izgradnja klju¢nih strategijskih sposobnosti,
znanja 1 kreativnih potencijala, odnosno adekvatne, fleksibilne infrastrukture sposobne za brze
reakcije 1 stalno inoviranje postojeCeg. Kljuéna strategija tako postaje razvoj vjeStina u
trazenju trziSnog povecanja mogucnosti, a ukupne ljudske sposobnosti, znanje i kreativni

potencijal postaju po sebi najvrijednije oruzje.

(Bahtijarevi¢ — Siber F., Poduzetnistvo — na¢in ponasanja organizacije i menadzmenta, 1990. )

..Unutarnja taktika organizacije prilagodena je stalnoj orijentaciji na promjene i inovacije
vlastitih proizvoda i usluga u kojoj znacajno mjesto imaju brojni nezavisni timovi &iji je
osnovni zadatak da stalno preispituju, napadaju i €ine zastarjelim najuspjesnije i najcjenjenije

proizvode, usluge 1 linije poduzeca prije nego $to to napravi konkurencija.*

(Bahtijarevi¢ — Siber F., Poduzetni$tvo — na¢in ponasanja organizacije i menadzmenta, 1990. )

Jedan od najvaznijih ¢imbenika koji utjeCe na oblikovanje organizacijske strukture poduzeéa
su ciljevi i strategija poduzeca. Ciljevima se definira §to organizacija Zeli postiéi, a strategija

odgovara na pitanje kako ¢e organizacija postiéi te ciljeve.

.Strategija je plan za medusobnu interakciju poduzeéa s konkurentskom okolinom kako bi se
postigli odredeni ciljevi. Kako bi se postigli ti odredeni ciljevi koriste se razliite strategije.
Svako poduzece trebalo bi izabrati odgovarajuc¢u poslovnu strategiju te nakon toga traziti

odgovarajuce organizacijsko rjeSenje koje ¢e biti prilagodeno izabranoj strategiji.

(Novak M., Sikavica P. : Poslovna organizacija, Zagreb, 1999.)

Jako je vazno primjenjivati odgovarajuéu strategiju s obzirom na kategorije kupaca kojima se
obrac¢a i pronaci trziSne niSe kojima je namijenjena konkretna strategija. Uspje$na strategija

svakog poduzeéa mora biti jedinstvena i neprepisivana jer samo na taj na¢in poduzeée moze

biti bolje od konkurencije.
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3. FINANCIRANJE

Financiranje je dinamicki proces pribavljanja, ulaganja i vracanja uveéanog novca. Kako se u
poduzecu imovina financira, ono se promatra kao skup realne imovine koju treba financirati i
obaveza koje proizlaze iz poslovanja i njime se stvaraju. U poduzecu je financijska funkcija
vrlo vazna jer poslovanje te funkcije ukljucuje i sve druge. Kvalitetno financijsko poslovanje
moze proizvesti velike ekonomske i financijske koristi, ali i pogre$nom odlukom velike

ekonomske i financijske Stete.

3.1. Pojmovi financiranja i financijskog poslovanja

Kako bi se poduzetnistvo pokrenulo najprije je potreban novac kojim se financiraju poslovne
aktivnosti poduzeéa. Svaka poslovna aktivnost temelji se na ulaganju novca i svrsishodnom
stvaranju troSkova radi ostvarivanja buduéih ekonomskih probitaka. U poduzecée se svjesno
ulaze novac (kapital), tj. Financijska sredstva s ciljem ostvarivanja dobiti. I tog razloga,
poduzetniStvo je uvijek povezano s financiranjem. U najSirem smislu pod financiranjem se

misli na novac, §to je nazivamo nov¢anom stranom poduzetniStva.

..Poduzetnik koji je bez novca ne moze osnovati poduzece. Novac je potreban radi osnivanja,
tekuceg financiranja i financiranja razvoja. Prvo se treba osigurati zakonski minimum novca
ili imovine kao pocetni kapital kojim se financiraju prve financije obaveze kao $to su nabava
osnovnih sredstava za rad, sirovina, pla¢e za radne snage, najamnina... Nakon pocetne (start
up) faze, poduzede financira tekuce poslovanje. Najvaznije su obaveze prema dobavlja¢ima,
porezi, prirezi, doprinosi drzavi i plaée zaposlenika. Tre¢a faza financiranja je faza
financiranja rasta poduzeca. Poduzeée se susrece s potrebom rasta kako bi opstalo u
konkurentskoj borbi na trzistu ili se prilagodilo svojom ponudom trzi$noj potraznji. Obujam
mu se mora povecavati ili mijenjati, a kvaliteta proizvoda ili usluga poboljSavati. Za sve

navedeno potreban je dodatan izvor novca koji je veci od redovitih izvora. ,,

(Vuki¢evi¢ M. , Financije poduzeca, Zagreb, 2006.)
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Na kraju svake poslovne godine poduzece sastavlja bilancu u kojoj su uvijek izjednaCeni
odnosi : IMOVINA = KAPITAL + OBAVEZE

Prema tome se zakljuCuje da je financiranje proces pribavljanja novca koji sluzi za
podmirivanje obaveza koje nastaju pri procesu reprodukcije raspolozivog kapitala, njegovo

ulaganje 1 uveéano vraéanje.

3.1.1. lzvori financiranja

Izvori financiranja mogu se podijeliti prema roku raspolozivosti, vlasnistvu i prema porijeklu.

,.Prema roku raspolozivosti izvora financiranje se dijeli na :
1. Kratkoro¢no financiranje : izvori traju kratko i raspolozivi su u vremenu do jedne
godine. Koristi se za financiranje ulaganja u kratkotrajnu imovinu.

2. Dugoro¢no financiranje : izvori traju dugo 1 raspolozivi su vise od jedne godine*

Prema vlasniStvu izvori financiranja mogu biti:

1. Vlastiti izvori : dionicki kapitali 1 partnerski ulozi kod kojih ne postoji obaveza
vradanja 1 nemaju rok dospijeéa. Koriste se za ulaganje sredstva u poslovanje
privrednog subjekta na neodredeno vrijeme

2. Tudi izvori : sve vrste kratkorocnih i dugorocnih obaveza, dugovi koji se moraju
vratiti vjerovnicima u odredenom roku. Koriste se za financiranje kratkoro¢nih i

dugoro¢nih ulaganja®

,,Prema porijeklu izvori financiranja mogu biti :
1. Unutarnji (interni) : stvorilo ih je samo poduzeée — amortizacija, zadrzani gubitak,
pricuve
2. Vanjski (eksterni) : izvori koje financijski menadzment priskrbljuje izvana emisijom
kratkoro¢nih i dugoro¢nih vrijednosnih papira uzimanjem kratkoro¢nih i dugoro¢nih

kredita...«

(Vukicevi¢ M. , Financije poduzeca, Zagreb, 2006.)
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Ulazak u poduzetnicki pothvat nije jednostavan, siguran i sa sobom nosi odredeni rizik. Vrlo
je bitno donijeti pravu odluku o financiranju odredenog pothvata kako bi se od ideje mogla

stvoriti odredena zarada koja ¢e omoguditi uspje$no funkcioniranje poduzeca.

3.1.2. Osnovna pravila financiranja
Na temelju dugogodiSnjih brojnih znanstvenih istrazivanja i spoznaja, iskustava gospodarenja
1 upravljanja financijskim i ostalim oblicima imovine poduzeéa, kristalizirala su se odredena

pravila financiranja.

~Neka od osnovnih pravila su :

[y

Vrijednost novca je uvijek u korelaciji s vremenom ( u kraéem vremenskom razdoblju

cijena novca je niza, a dugoro¢no financiranje uvjetuje vise cijene proizvoda )

[\

Ulaganje novea je prihvatljivo ako se njima ostvaruje zarada koja je veca od cijene

koju pla¢amo za koristenje novca

W2

Kratkoroéne obaveze treba financirati iz kratkoro&nih izvora, a dugoro¢ne obaveze iz
dugoroc¢nih ( po moguénosti vlastitih) izvora financiranja

Novac ulagati u razli¢ite oblike imovine

Naplatu svojih potrazivanja treba obaviti $to prije, a placanje obaveza $to vise odgoditi
Potrazivanja od kupaca su najkvalitetniji kratkoro¢ni izvor financiranja

Nikada ne stvarati obaveze vece od raspoloZive imovine

CesSce obraCunavanje kamata i ostalih prinosa donosi vece prihode

2 E N e,k

TroSkovi izgubljene dobiti smanjuju dobit*

(Vukicevi¢ M. , Financije poduzeca, Zagreb, 2006.)

Primjenom ovih pravila financiranja u praksi. trebali bi osigurati uspjesno financiranje

poduzeca te optimalni nivo likvidnosti i solventnosti.
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3.2. Uloga financiranja

Financiranje ima vrlo vaznu ulogu u poduzecu jer opskrbljuje reprodukcijski proces poduzeéa
novcem 1 objedinjuje druge poslovne funkcije. Ako nema dovoljno novca za podmirivanje
obaveza dolazi do problema likvidnosti, zaustavlja se proizvodnja, vjerovnici postaju
nervozni i potrazuju naplatu obaveza, drzava zahtjeva poreze i doprinose, a radnici ne mogu

na vrijeme dobiti plade. Tada financijska funkcija u poduzecu odgovara na sve zahtjeve.

,Financiranje se sastoji od tri faze :

1. Faza pribavljanja novca

o

Faza ulaganja

Faza vracanja*

L2

(Vukicevi¢ M. , Financije poduzeéa, Zagreb, 2006.)

Na slici 5. mozemo vidjeti shemu financiranja poduzeca. Na pocetku sheme nalazi se novac
koji se nakon nekog vremena pretvara u razne oblike imovine, no na kraju opet poprimi

novéani oblik.

NABAVA PROIZVODNJA PRODAJA NOVAC

FINANCIRANJE

Slika 5. Shema financiranja poduzeca

.Financijski sustav unutar poduzea predstavlja ,krvotok“ u kojemu se kontinuirano

isprepli¢u novéani i nenov¢ani tokovi, a novac se pretvara u razne oblike imovine.*

(Vinkovi¢ Kravaica A., Upravljanje financijama)
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Kvalitetnim financijskim poslovanjem poduzeée mozZe proizvesti velike ekonomske i

financijske koristi, a pogresnim velike ekonomske i financijske gubitke.
3.3. Ciljevi i zadaci financiranja

Utvrdivanje ciljeva poduzeéa ovisi o vremenu, konkretnim gospodarskim okolnostima u
y y p

kojim se funkcionira, vrsti i veli¢ini poduzeca...

.,Ciljevi financiranja poduzeca zapravo su vrlo usko povezani s ciljevima poduzeéa. Najcescée
su to ostvarivanje dobiti, maksimizacija bogatstva vlasnika poduze¢a, maksimizacija prodaje,
rast udjela na trzistu, likvidnost i solventnost uz rast moguéih plasmana... Tradicionalno se
smatra da je glavni cilj poduzeca rast imovine poduzeca, tj. Rast bogatstva vlasnika uz veci
udio na trziStu i jacanje financijske snage poduzeca koji omoguéavaju ostvarivanje drugih

ciljeva poduzeca, vlasnika i menadzera. ,,
(VukiCevi¢ M. , Financije poduzeca, Zagreb, 2006.)

Etablirano poduzece imat e razli¢it cilj od poduzeca u start up fazi, poduzeée u zemlji s
visokom stopom nezaposlenosti od poduzeca u stabilnoj ekonomiji, poduzeée koje posluje u
zemlji goleme koli¢ine raspolozivog kapitala od onog koje posluje u oskudici raspolozivog

kapitala i sl.

Praksa je pokazala da je u Republici Hrvatskoj posljednjih petnaestak godina glavni cilj
malog poduzeéa zapoSljavanje njegovog vlasnika. Kada gledamo s financijskog gledista, tu je
glavni cilj maksimizacija dobitka u drugom roku koji jaca financijsku snagu poduzeca.
Srednja 1 velika poduzeca najée$¢e su dioni¢ka druStva koja imaju mnogo ciljeva. S
financijskog gledista, njihov cilj je uzeti poveéanje vrijednosti imovine vlasnika poduzeéa i

stvaranje vrijednosti svojim dioniarima.
..Financijske ciljeve poduzeca mozemo podijeliti na :

1. Osnovne ciljeve

2. Sporedne ciljeve™
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,»Osnovni cilj je onaj koji o¢ekuje ostvarenje profita i stvaranje pretpostavki za opstanak
poduzeca. On se ostvaruje reinvestiranjem dobiti u kapital ili ulaganjem u dugotrajnu imovinu
poduzeca, isplatom dobiti ili djela vlasniku, tj. Dioni¢arima ili poveéanjem trzi$ne vrijednosti
dionica.

Sporedni cilj ocekuje maksimalizaciju dobiti u §to duljem vremenskom roku i jaGanje

financijske snage poduzeéa.”

(Martiskovi¢ Z., Financijski menadzment, 2017.)

Svako poduzece kao drustveni sustav svojim poslovanjem mora zadovoljiti sve potrebe i

interese svih interesnih skupina.

»Interesne skupine su :

1. Vlasnik poduzeca

2. Zaposlenici

3. MenadzZeri

4. Drzava

5. Dobavljaci

6. Potrosaci

7. Drustvo u cjelini...”

(Martiskovi¢ Z., Financijski menadzment, 2017.)
Najve¢i dio ocekivanja gore navedenih skupina je financijske prirode — plade, dividende,

porezi, placanje fakture 1 sl.

Na slici 6. moZemo vidjeti odnos poduzeca i interesnih skupina. Poduzeée kao sustav mora
svojim poslovanjem zadovoljiti potrebe i interese drustvenih skupina. Dio oéekivanja tih

skupina je financijske naravi, a dio nije.
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| VLASNICI

A

| MENADZERI

i1 , ; : : ZAPOSLENICI
DRZAVA e PODUZECE
POTROSACI
DOBAVLJACI

DRUSTVO

Slika 6. Prikaz odnosa poduzeéa i interesnih skupina

3.4. Nadela financiranja
Pri donoSenju odluka o financiranju, potrebno je voditi ra¢una o nacelima financiranja.

»Najvaznija nacela poslovnog financiranja su :
1. Nacelo sigurnosti
2. Nacelo likvidnosti

Nacelo solventnosti

4. Nacelo stabilnosti

5. Nacelo rentabilnosti

6. Nacelo rizika

7

Nacelo neovisnosti .,

..Nacelo sigurnosti financiranja podrazumijeva da se trebaju financirati samo ona ulaganja
koja ¢e wvratiti novac, odnosno ona kod kojih je rizik najmanji. Smatra da poduzeca

prvenstveno trebaju ulagati novac u osnovnu djelatnost te da rizik povrata ulozenog kapitala
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proizlazi iz mogucnosti ostvarenja gubitka u poslovanju, pada proizvodnje, gubitka trZiSne

pozicije...

Nacelo likvidnosti financiranja je sposobnost kratkotrajne imovine da se pretvori u novac u
Sto je moguce kraéem vremenskom razdoblju i uz §to manji trosak. Likvidnim poduzeéem se
smatra ono u kojem se imovina kontinuirano i bez poteSkoca pretvara iz nov€anog u

nenovéane oblike.

Nacelo solventnosti financiranja svakodnevna je sposobnost poduzeéa da placa sve svoje
obaveze u roku njihovog dospijeca. Koeficijent solventnosti uvijek mora biti veéi od 1. To
znaci da poduzece moze podmiriti sve svoje dospjele obaveze. Ako je koeficijent manji od 1 ,

to znadi da je poduzede insolventno §to je vrlo lose i moze biti pogubno za poduzede.

Nacelo stabilnosti financiranja zahtjeva od poduzeca da iz vlastitih izvora osigura financiranje
redovnog poslovanja, a da tude izvore sredstava koristi za razvoj i ulaganje u dugotrajnu

imovinu.

Nacelo rentabilnosti financiranja trazi da se novac ulaze u one poslove gdje ¢e biti najvece
zarade. Osnovni cilj poslovanja poduzeca 1 ulaganja kapitala u proizvodnju je ostvarivanje
dobiti. Smatra da se adekvatnim financiranjem mogu ostvariti odredeni prihodi i smanjiti

troSkovi, odnosno direktno povecati dobit.

Nacelo rizika financiranja je opasnost gubitka imovine pri nekom ulaganju ili neostvarenje
zeljenog cilja zbog nepredvidenih dogadaja koji negativno djeluju na normalne uvjete
poslovanja. Svako ulaganje imovine i financiranje nekog posla u sebi nosi odredene rizike

koji se moraju precizno predvidjeti i s kojima se mora kalkulirati.

Nacelo neovisnosti financiranja pretpostavlja neovisnost poduzeéa u vodenju financijske i
poslovne politike. Poduzeée je neovisnije o kreditorima, duZnicima i vjerovnicima,
institucijama financijskog trzista i vlasnicima tudih izvora sredstava koji ima vece ucesce

vlastitog kapitala u ukupnim izvorima financiranja.”

(Martiskovié¢ Z., Financijski menadZment, 2017.)
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Pravilnom upotrebnom navedenih nacela poduzece moze normalno i neometano funkcionirati

te ostvarivati svoj cilj.

3.5. Financiranje malog poduzetniStva u Hrvatskoj

Mala 1 srednja poduzec¢a (SME sektor) u Hrvatskoj imaju vrlo vaznu ulogu u gospodarskom

razvoju.

.SME u svakoj drZavi treba imati kompleksnu i dugoroéno orijentiranu podrsku zbog
doprinosa fleksibilnosti 1 inovativnosti gospodarstva, povecanju zaposlenosti, rastu izvoza i
ubrzanju razvoja gospodarstva. Mala i srednja poduzeéa zbog svoje veliCine imaju odredene
probleme u pristupu odredenim izborima ( to se osobito odnosi na SME pocetnike — start

up).,,

( Sarlija, Kreditna analiza, 2008.)

..Razvijene zemlje i zemlje u tranziciji nude niz programa pomo¢i i podrske pri simulaciji
osnivanja i razvitka SME. U trzi$nim gospodarstvima institucije i organizacije sredi$nje
drzave ili lokalnih organa nude podrsku financiranja SME sektora kroz kreditiranje po
subvencioniranim uvjetima, bespovratne pomodi, razna jamstva i ulaganja u vlastiti kapital. U
zemljama u tranziciji glavni problem SME sektora je nedostatak kapitala. Financijski sustavi
su dominirani bankama koje preferiraju poslovanja s ve¢im gospodarskim subjektima, a pri
poslovanjima s malim gospodarstvima znatno poveavaju kamatnu stopu. Trziste

vrijednosnica u pravilu nije dostupno za financiranje malih i srednjih poduzeéa.*

( éariija, Kreditna analiza, 2008.)

,.Glavni izvor financiranja' SME su vlastiti izvori i to sredstva vlasnika i zadrZana dobit
ostvarena poslovanjem i vlasnicki kapital neformalnih investitora (obitelj ili poslovni andeli).
Od kreditnih izvora najceS¢e se koriste bankarski krediti, trgovacki krediti, ka$njenje s

podmirivanjem obaveza prema dobavljat¢ima te leasing ili faktoring.*

( garlija, Kreditna analiza, 2008.)
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U danaSnje vrijeme velik je utjecaj globalizacije te ve¢ina poduzetnika nema vlastiti kapital, a

ni dovoljno financijskih sredstava za pokretanje posla.

4. POSLOVNI ANDELI

Poslovni andeli su osobe koje su uspjesni poduzetnici, odnosno uspjesni lideri korporacija
koje financiraju start-up projekte visokog rizika. Oni funkcioniraju na nadin da ulaze u

vlasnicki udio i pruzaju pomo¢ u daljnjem razvoju i komercijalizaciji projekata.

.Poslovni andeli su neformalni individualni investitori koji svojim poslovnim iskustvom
savjetuju mlade poduzetnike i poduzeca te pomazu njihovom buduéem rastu i razvoju.
Najveca vrijednost poslovnih andela je ..pametno financiranje®, tj. PruZanje ekspertize,
vjeStina i poslovnih kontakata. Oni prvenstveno ulazu u sektore koje razumiju i regiju koju
poznaju. NajceS¢i razlozi zasto ulazu su profit, poticanje poduzetnistva, poslovna aktivnost,

ali 1 zabava u stvaranju nove vrijednosti. ,, (www.crane.hr.)

U Hrvatskoj je 2008. godine osnovan CRANE ( Croatian Angel Network). To je hrvatska
mreza poslovnih andela, odnosno investitora koji su zainteresirani ulagati u proizvodna i

inovativna poduzeca u vrlo ranom stadiju razvoja.

4.1. Ulaganja poslovnih andela

Poslovni andeli su ulagaci koji u projekte ulazu u njihovoj najranijoj fazi, tzv. Seed kapital.
Oni su individualni ulagaci, no ponekad udruzuju snage zajedni¢ki ulazuéi u tzv. Syndication
deal. Vlastitim poduzetnickim ili menadzerskim iskustvom, ulaganjem putem novca i

prakti¢nim savjetima i smjernicama pomazu poduzetnicima.

..Najces¢i oblik ulaganja poslovnih andela je tzv. Equity deal. To zna¢i da u zamjenu za
ulaganje poslovni andeo dobiva ( najces¢e manjinski ) udio u vlasnistvu poduzeéa. Tada
ulagac zajedno s poduzetnikom dijeli rizik projekta te sudjeluje u vodenju i operativnom radu

poduzeca kao ,,besplatni djelatnik™. Ponekad se ulaganje oblikuje i kao ,,konvertibilni zajam*
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Sto znaci da poslovni andeo daje zajam koji se, ukoliko se ispune odredeni uvjeti, ne mora

vracati, ve¢ se pretvara u viasni¢ki udio.” (www.crane.hr.)

Osim financijskog ulaganja postoji i ulaganje vlastitog rada i znanja. U ranoj fazi, kada
poduzetnik ne posjeduje niSta osim ideje, poslovni andeo pomaze mu (bez financijske
naknade) izraditi poslovni plan i strategiju, razraditi proizvod, organizirati izradu prototipa i
sl. Za uzvrat preuzima udio u vlasnistvu poduzeéa, a u drugoj fazi najée$ée sudjeluje

financijskim ulaganiem.
]

Na slici 7. mozemo vidjeti stupnjeve razvoja poduzetnicke organizacije.

High 4
Business angels
Level of
investment
Risk
assumed
by investor
Low
Seed Start-up Early growth Established
Slika 7 . Prikaz stupnjeva razvoja poduzetni¢ke organizacije
4.2. Poslovni andeli u svijetu

Poslovnim andelom smatra se dobro educiran muskarac srednjih godina s dobrim poslovnim

iskustvom 1 bogatstvom.
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»Stedler 1 Heinrich Peters istrazivali su poslovne andele u Njemackoj te dosli do sljedeéih
zakljuCaka. Poslovni andeli su dominantno muskog spola, prosje¢ne starosti izmedu 40 i 55
godina i u start-up fazu prosje¢no ulazu oko 0,5 milijuna eura. Imaju prethodno poduzetnicko
iskustvo, vlasnici su ili menadZzeri vlastitih poduze¢a, a glavni motiv ulaganja im je

prenoSenje vlastitog iskustva.®

(Simi¢ Sari¢ M., Krsti¢evi¢ N. , Obiljezja poslovnih andela u Hrvatskoj, 20018.)

..Reitana i Sorheim istrazivali su Norvesko trziste. Rezultati su pokazali da su poslovni andeli
neformalni ulagaci dominantno muskog spola (97%) izmedu 35 i 55 godina, prosje¢nog bruto
dohotka 76.300,00 § i vrijednosti imovine cca 410.000,00 $. Radno iskustvo imaju u podrudju

menadZmenta (46%) 1 u upravljanju malim poduzeé¢ima koji nisu na burzi (35%).

(Simi¢ Sari¢ M., Krstidevi¢ N. , Obiljezja poslovnih andela u Hrvatskoj, 20018.)

,»Poslovne andele u Ujedinjenom Kraljevstvu istrazivali su Mason i Botehlo. Rezultati su opet
pokazali da dominiraju muskarci. Cak 88 % osoba je muskog spola, dok je Zena 12 %.
Prosjetna starost je preko 45 godina. Krasi ih dobro obrazovanje (76% ima fakultetsku
diplomu), veliko poslovno iskustvom i financijske usluge (37%). U broju investicija
dominiraju oni koji su poduzeli 1-3 investicije (23%) i oni koji su poduzeli vise od 10
investicija (34%). Vecina ispitanika je ¢lan jedne ili viSe grupa poslovnih andela (90%). Kao
razlog za investiranje njih 39 % navelo je proizvod / trziste, a njih 31 % poduzece / posao.
Obic¢no ulazu ispod 100.000,00 £ po investiciji (88%). Dominantno u start-up fazu (32%), u

fazu ranog razvoja (41%) i u inovativna poduzeca.

(Simi¢ Sari¢ M., Krsticevi¢ N. , Obiljezja poslovnih andela u Hrvatskoj, 20018.)
..Najpoznatiji poslovni andeo u svijetu koji tu titulu nosi ve¢ petnaest godina je Ron Conway.
Ulozio je u viSe od 500 projekata, a neka od najpoznatijih poduzeca iz njegovog portfelja su

Google, Ask Jeebes, PayPal, Good Technology, Opsware i Brightmail.*

(Simi¢ Sari¢ M., Krsti¢evi¢ N. , Obiljezja poslovnih andela u Hrvatskoj, 2018.)
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Osim navedenih poslovnih andela, u svijetu ih ima jo§ mno$tvo. Svi su vrlo uspjesni

poduzetnici te iza sebe imaju mnostvo velikih i uspjes$nih poslovnih pothvata.

4.3. Poslovni andeli u Europi

Prema Businessangels Europe, poslovni andeo u Europi okarakteriziran je kao najuspjesniji
bivSi menadZer ili poduzetnik koji ima preko 50 godina i ulaZe svoj kapital i znanje u start-

upove iz [T podrudja.

..Europska mreZa poslovnih andela provela je istrazivanje o poslovnim andelima u Europi po
uzorku od 591 poslovnog andela. Rezultati istrazivanja pokazuju da su najmladi poslovni
andeli u srednjoistocnoj Europi i imaju izmedu 40 i 45 godina, a najstariji u Francuskoj i
imaju prosjecno 60 godina. U zapadnoj Europi Zena kao poslovnih andela ima 11 %, a u
srednjoistocnoj Europi oko 30 %. Najvise ulaganja ostvaruje se u pred sjemenskoj (63%) i

sjemenskoj fazi razvoja poduzeéa (44%). Razdoblje na koje se odnosi ulaganja je veéinom
dugoroc¢no ( preko 10 godina — 38%), a veéina poslovnih andela ulaZe u svoju zemlju (59%).
Kao najvazniji selekcijski kriterij prilikom donoSenja odluke u ulaganju, poslovni andeli

navode kvalitetu tima (90%).

(Simié¢ Sari¢ M., Krstidevié N. Obiljezja poslovnih andela u Hrvatskoj, 20018.)

Obiljezja poslovnih andela mogu se promatrati kroz demografska obiljeZja, obiljeZja ulaganja
1 motivaciju. Demografska obiljezja odnose se na godine, spol, obrazovanje, bogatstvo i
poslovno iskustvo. Obiljezja ulaganja odnose se na veli¢inu ulaganja, udestalost, zemljopisni
polozaj, industriju i fazu u kojoj se poduzece nalazi u trenutku ulaganja. Motivacija obuhvaca

oCekivani ROI, razdoblje ulaganja, investicijski kriterij i nefinancijske motive za ulaganjem.

30



U niZe navedenoj tablici 1. mozemo vidjeti prikaz prethodno navedenih obiljeZja.

Demografska obiljezja :

Godine:

47-50

Spol: 85-95% muski
Obrazovanje: 60-80% fakultetsko obrazovanje
Bogatstvo: Uglavnom preko milijun dolara

Poslovno iskustvo:

70% vlasnik/menadzer poduzeca, 83 % ima

poduzetnicko iskustvo

Obiljezja ulaganja :

Velicina ulaganja:

Prosje¢no 50-75.000,00 $, 85 % ispod
250.000,00 $

UGestalost:

Jedan posao svakih 18-24 mjeseca

Zemljopisni poloZaj:

Blizu kuce (75-85% unutar 50 milja od kuce)

Industrija:

Preferiraju industriju koju poznaju ( najéesée

proizvodnja)

' Faza u kojoj se poduzeée nalazi:

NajceS¢e faza nastajanja poduzeca ili unutar

dvije godine od osnivanja

| Motivacija:
Ocekivani ROI: Najcescée izmedu 251 30 %
Razdoblje ulaganja: Prosjecno 5 godina

Investicijski kriterij:

Fokus na Kvalitetu poduzetnika

' Ne financijski:

Za veéinu poslovnih andela to je
uzbudenje/zabava koja proizlazi iz pomoci

pri pokretanju poslovanja

Tablica 1. Prikaz obiljezja poslovnih andela ( sumirano)

( Simi¢ Sari¢ M., Krsticevi¢ N. , Obiljezja poslovnih andela u Hrvatskoj, 20018.)
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4.4. Poslovni andeli u Republici Hrvatskoj

U Hrvatskoj je 2008. godine zajedni¢kom inicijativnom nekoliko institucija osnovana
Hrvatska mreZa poslovnih andela (CRANE). To je neprofitna udruga koja okuplja privatne i
institucijske investitore koji su zainteresirani za ulaganja u inovativna poduzeéa u ranom
stadiju razvoja. Najstarija je i krovna organizacija u Hrvatskoj i jedna je od najuspjesnijih

organizacija u Europi.

CRANE je ¢lan Europske mreze poslovnih andela — EBAN sa sjedistem u Bruxellesu koja je
vodeca svjetska organizacija ulagaca u ,Early stage” poduzeéa. Osim toga, CRANE je i
nacionalni ,lead” ¢lan GBAN-a — Svjetske organizacije poslovnih andela sa sjedistem u

Washington D.C.

..Glavna misija CRANE — a je spojiti ambiciozne poduzetnike s inovativnim projektima i
investitorima koji ¢e u njih uloziti novac, ekspertize, vjeStine i poslovne kontakte. Vizija
CRANE — a je postati prepoznatljiv izvor financiranja u inovativne projekte u ranim fazama
razvoja 1 na taj nacin stvoriti znacajan broj novih poduzetnika koji su na pravom putu ka

uspjehu.” (www.crane.hr.)

..Kako bi odabrali projekt i realizaciju investicije, CRANE zahtjeva :
1. Kvalitetan opis projekta/poslovni plan/prezentaciju
2. Snaznog poduzetnika i kvalitetan tim

Snazan trzisni potencijal projekta/proizvoda

(O8]

4. Omogucenu suradnju — spremnost poduzetnika na ukljucenje
poduzetni¢kog andela

5. Realnu evaluaciju projekta prije investicije®

(www.crane.hr.)

Do 2018. godine ¢lanovi CRANE-a ulozili su u hrvatska poduzeéa preko 35 milijuna kuna.
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5. KREATOR TV

Kreator TV je specijalizirani televizijski kanal koji je specijaliziran za moto sport i

adrenalinske sportove.

,Emitira u skoro svim IPTV i kabelskim operaterima kao $to su Max TV, A 1 TV, Iskon TV,
Home Tv... na podruc¢ju Hrvatske 1 Bosne i Hercegovine. Sjediste poduzeca, televizijski i
operativni centar nalaze se u Jastrebarskom. Uz primarni posao emitiranja vlastitog
televizijskog programa, Kreator TV pruza usluge produkcije za trece strane. Njihova
reportazna kola 1 produkeijski timovi sudjeluju u kreaciji mnogih kompleksnih produkcija za

domace i strane klijente. ,, (www.kreator.tv)

U 100 % privatnom vlasnistvu je, a fizi¢ki doseg mu je 620 000 kucanstava.

5.1. Osnivanje Kreator TV-a

Ideja jedne osobe, te financijska potpora poslovnog andela omoguéila su osnivanje Kreator

TV-a.

..Kreator TV svoje emitiranje zapoceo je 2011. godine nakon kupnje medijskih prava Formule
1 kao Kreator F1 kanal u sklopu Max TV-a. Na pocetku je bio zamisljen kao kanal za sadrzaje
Formule 1, no ubrzo je pofeo emitirati i druge sportske sadrzaje. 2013. godine, nakon
zavrSetka investicije poslovnog andela, $iri se i na ostale sadrzaje kao $to su MotoGP, Volvo
Ocean Race 1 mnoge druge Premium sportske sadrzaje. Kroz godine postojanja, odradio je

prijenose 1 produkcije stotine dogadaja uzivo. ,, (www.kreator.tv)

,»Glavni investitor za osnivanje ove poduzetnic¢ke organizacije je Davorin Stetner. On je
napravio prvi zapazeniji korak na svjetskoj sceni akvizicijom medijskih prava Formule 1 za
Hrvatsku 2011. godine kada je samostalno potpisao ugovor s Bernijem Ecclestoneom. Tada
postaje najmladi privatni vlasnik TV prava Formule 1 u svijetu i time se mijenja njegov

poslovni Zivot i otvaraju vrata za veliku svjetsku scenu. ,,(www.kreator.tv)
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Ovaj poslovni andeo ima veliko iskustvo u segmentu Premium sportskih prava jer je radio s
najve¢im imenima Formule 1. Svojim iskustvom, savjetima i financijskom potporom vodio je
mnoge medijske projekte 1 od nule postavljao i mnoge televizijske projekte. Kreator TV jedan

je od njegovih uspjesnih projekata.

3.2, Poduzetnicka organizacija Kreator TV-a

Kreator TV svoje usluge produkcije nudi osim za vlastite potrebe i tre¢im stranama. Na
raspolaganju ima moderan TV centar, reportazna kola, Eng ekipa i najvaZnije od svega

iskusno posadu.

,»1v centar smjeSten je u Jastrebarskom, a njegova povrsina je preko 250 m2 te je opremljen |
virtualnim studijem i svim resursima koji su potrebni za kvalitetniju proizvodnju i distribuciju
programa 1 sadrzaja. Uskladen je s najnovijim trendovima u obradi i prijenosu signala. Od
2014. uspjesno je implementirao i testirao demodulatore NS2000 koji su dio novog
satelitskog standarda NS3 u kojem se vr$i distribucija Formule 1 i UEFA Champions League.
DugogodiSnja suradnja s European Broadcasting Unionom ( Eurovision) razultirala je
visokom spremom tehnickih djelatnika koji svakodnevnim preuzimanjima i obradom signala

usavrSavaju svoje vjestine u satelitskoj konkurenciji. .,(www.kreator.tv)

..Kreator TV je opti¢ki spojen s tri neovisna tehnicka pruzatelja usluge distribucije — T- com,
VIPnet 1 DataCross centar Jastrebarsko, a brzine isporuke ili skidanja signala ograni¢ene su
jedino fizickim kapacitetima opticke infrastrukture. Putem tih veza, Tv centar mozZe isporuéiti
signal bilo kojem subjektu u svijetu. U trenutnoj konfiguraciji moZe smjestiti i nadzirati
playout do 10 televizijskih kanala, a posjeduje antene za download signala s gotovo svih

satelita u vidljivom dijelu neba. ,, (www.kreator.tv)

Od 2016. godine raspolaze s Marcedes Sprinter reportaznim kolima sposobnim za realizacije

Hd 1 4K dogadaja s do 10 kamera.

.»Djelatnici Kreator TV-a mogu se pohvaliti radom na najve¢im svjetskim projektima poput
Fomrule 1, Moto Gp-a, FIA WTCC-a, FIA ERC-a, Volvo Ocean Race-a, Rally-a Dakar,

Druge hrvatske nogometne lige... Stotine prijenosa uzivo ili s terena najbolje su jamstvo
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kvalitetne usluge. Za zainteresirane klijente nude : live streaming, najam studija s posadom,

ENG snimanja dogadaja, najam reportaznih kola i kolokaciju Tv playouta.* (www.kreator.tv)

Kreator.film je brand i sestrinska firma Kreator TV-a sa sjediStem u New Yorku koji je

zaduZen za filmsku produkciju.

5.3. Financiranje Kreator TV - a

Glavni investitor Kreator TV-a je Davorin Stetner. On je 2013. godine svojim ulogom od
10,00 kn temeljnog kapitala osnovao ovu poduzetni¢ku organizaciju. U prve dvije godine,
poduzece je imalo veliki porast prihoda. U 2014. godini ¢ak 1200 %, tj. Sa 74.000,00 kn na
962.000,00 kn.

,.Naredne dvije godine Kreator TV biljezi poraste prihoda. 2016. godina bila je bolja za 44 %,
a2017. za 8 %. Medutim 2018. godina imala je pad prihoda za 1 %, a 2019. godina za 10 %. ,,

(www.primabon.hr)

,Kada govorimo o dobiti, tu 2014. ona raste za 1050 %, u 2015. za 88 %, u 2016. za 45 %, u
2017. 1 2018. biljezi pad od 41 % i 81 %, no u 2019 ponovo biljezi porast od 76 %.*

(www.primabon.hr)

Godine 2015. dolazi do izmjene pravnog oblika drustva. Jednostavno drustvo s ograni¢enom
odgovorno$éu postaje drustvo s ograni¢enom odgovorno$éu. Tada dolazi do povecanja

nominalnog iznosa temeljnog kapitala uplatom u novcu i to sa 10,00 kn na 20.000,00 kn.
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6. ZAKLJUCAK

Danas poduzetniStvo sve viSe postaje specificna, ali i osobna filozofija. Poduzetan je onaj koji
se zna i hoée prihvatiti ¢ega u pravo vrijeme, odnosno onaj koji je snalazljiv i vjest u

prakti¢noj provedbi zamisljenih ideja.

Potrebno je nastojati jednozna¢no definirati pojam poduzetnistvo, ali 1 osnovne poduzetnicke
karakteristike. U rasponu izmedu definicija poduzetniStva gradanskih do modernih
ekonomista nalaze se brojne druge definicije poduzetniStva. Pri tome je potrebno naglasiti

kako niti jedna od njih nije dostatno cjelovita za izrazavanje kompleksnosti ovog pojma.

Znacajna podjela definicija je poduzetnistvo kao aktivnost koja nije povezana s gospodarskom
djelatnoS¢u 1 definira neke ljudske osobine. Druge i najce$ée vrste definicija opisuju
poduzetni§tvo kao gospodarsku djelatnost koja kombinacijom razli¢itih &initelja kao
posljedicu ima odredeni rezultat. Dijalekticki gledano, nuzno je funkcionalno proZimanje
obiju vrsta definicija. Nema gospodarskog razvoja bez kreativnosti i inovativnosti koje su

glavne odrednice definicije poduzetniStva u Sirem smislu te rijeci.

Postoje razne poduzetnicke karakteristike. Optimalni odnos svih karakteristika svakog
poduzetnika ¢ini ga jedinstvenim. Tako su neki kreativniji, neki uporniji, neki obrazovaniji,
ali zajednicko im je to da im upravo taj i takav odnos daje jedinstvenost koja se u kona¢nici

prepoznaje 1 realizira na trzistu.

Svako poduzeée kako bi se razvilo i raslo ima specifi¢ne financijske potrebe. Start up i mlada
poduzeda imaju velike investicijske potrebe, ali nesigurne povrate pa zbog toga nisu
atraktivne klasiCnim bankarskim izvorima financiranja. Iz tog razloga faze start upa i
pocetnog financiranja naje$ée su iz osobnih uStedevina, putem poslovnih andela, mikro

kreditiranjem ili poticajnim kreditima koje slijede odredenu strategiju razvoja gospodarstva.

Poduzece kada je u fazi ubrzanog razvoja ima velike investicijske potrebe izgradnje trzista,
Sirenja, izgradnje, brandiranja... Kako u toj fazi trziste postoji, lakSe je upravljati rizicima
financiranja. Za tu fazu specifiéni su izvori financiranja poput dokapitalizacije, prodaje
vlasnickih udjela, fondovi rizicnog kapitala koji ulazu u poduzeca s visokim stopama rasta i

bankarski kreditni izvori.

Poduzeca koja su u zreloj fazi najée$ée se financiraju kroz emisije vrijednosnih papira,

strateSkim savezima, konsolidacijama, pripajanjem, spajanjem i preuzimanjem poduzeca.
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Kako bi se stvorili potencijali i uravnotezili viSestruki zivotni ciklusi poduzeéa vrlo je bitno
planiranje financijskih potreba. Svaka faza rasta ima specifi¢ne investicijske potrebe koje je
potrebno postaviti u odnos s ciljevima i strategijom poduzeca. Uz to, potrebno je brinuti o
tome da financijske potrebe poduzeca utjeu na razvoj vlasniCke strukture koja utjeCe na
stupanj kontrole nad poslovanjem. To zahtjeva da se paralelno rastom poslovanja razvija i
poduzetnikov kapacitet za tranziciju sa poduzetni¢ke na upravljatku pa inspirativne na

savjetodavnu.

U ovom radu opisali smo poduzetnicke organizacije, njihov znacaj i vaznost, strategije koje se

koriste kako bi bile $to uspjesnije, vrste financiranja istih te poslovne andele kao ulagace.

Poslovni andeli su osobe koje osim financijskog ulaganja pruzaju podrSku poduzetnicima i
njihovim organizacijama te su zbog toga specifi¢ni. Nakon $to se oni zaloZe za pokretanje oni
omogucavaju kljuénu pocetnu financijsku bazu iz koje zapocinje kreiranje i proizvodnja
razli¢itih roba i usluga. Kako on ve¢ ima pozitivan vanjski imidz i reputaciju na trzistu,

njegovo prisustvo u poduzeéu daje mu odredeni kredibilitet.
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ZIVOTOPIS

OSOBNE INFORMACIJE Stjepan Dernaj

[Sva su polja u zivotopisu izborna. IzbriSite sva prazna polja.]

@ Cvjetna 15, 31 000 Osijek
L. 099/4689-699
24 sdernaj@gmail.com

© Upisite osobnom internetskom stranicom

® Upisite vrstom usluge za slanje istovremenih poruka Upisite korisni¢kim raéunom/ima e-
poste

Spol musko | Datum rodenja 26/11/1990 | DrZavljanstvo Hrvatsko

RADNO ISKUSTVO

[Svako iskustvo upiSite posebno. Zapocnite s najnovijim.] .
UpiSite datumima (od - do) ~ Stru¢ni savjetnik za javnu nabavu

Dom zdravlja Osjecko-baranjske Zupanije, Park kralja Petra KreSimira IV. 6, 31 000 Osijek

e provodenje manje sloZzene postupke javne nabave tzv . jednostavne nabave,

e zaprimanje zahtjeva za nabavu roba, radova i usluga od rukovoditelja svih Odjela
ustanove,

e analiza zahtjeva te utvrdivanje sukladnosti sa planom nabave u smislu odabira
postupka javne nabave,

e pripremanje odluke o poCetku postupka javne nabave,

e  kontaktiranje ponuditelja roba, radova i usluga vezano za izradu tendera,

troSkovnika i specifikacija predmeta nabave,

¢ prikupljanje podataka o tehnickim svojstvima roba, radova i usluga za potrebe

nabave,

e izrada tendera, tro8kovnika i specifikacija za jednostavnu nabavu,

e izrada Poziv na dostavu ponude, dosta ponuditeljima i/ili objava na internetskir

stranicama ustanove,

e vodenje zapisnika na javhom otvaranju ponuda i uru€ivanje ponuditeljima i/ili objava

na internetskim stranicama ustanove,

provjera raCunske ispravnosti ponuda,

izrada zapisnika o pregledu i ocjeni ponuda,

objava dodatnih informacija i ispravaka u postupcima javne nabave

odredivanje pravnu i poslovne, financijske, tehnicke i struéne sposobnosti te drugih

potrebnih uvjeta ovisno o konkretnom predmetu nabave.

e sastavljanje pojaSnjenja poziva na dostavu ponude i dostavlja svim zainteresiranim
gospodarskim subjektima sukladno zakonu,

e vodenje procesne radnje otvaranja ponuda (sa ili bez nazo¢nosti javnosti),

e obavljanje pregleda, ocjene i usporedbe zaprimijenih ponuda,

e priprema odluke o odabiru odnosno odluke o poni§tenju postupka jednostavne
nabave,

e na temelju sklopljenih ugovora/okvirnih sporazuma (sukcesivna isporuka), izrad:
narudzbenica koje se upucuju dobavljaéima,

¢ obavjestavanje podnositelja zahtjeva da je narudzba izvr§ena (dostavljanje primjerkz
narudzbenice) i prikupljianje povratnih informacija o isporuci robe, radova i usluga

e izrada dopisa, odgovora, zahtjev i odluka te slanje ponuditeljima, na dokaziv nagin,

e vracanje dokumenata, uzoraka i uradaka ponuditeljima, na dokaziv nacin,

vodenje propisanih evidencija,

izrada narudzbenica po potrebi , odnosno po nalogu rukovoditelja Odjela,

kontinuirano sudjelovanje u uspostavljanju i provodenju sustava kvalitete u Odjelu,

odlaganje dokumenata Odjela,

osposobljavanje pripravnika i praktikanata,
e koristenje sluZzbenih i privatnih vozila za sluzbene potrebe,

obavljanje i drugih poslova u okviru struke po potrebi ili nalogu nadredenih radnika.

e 6 e o
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Javna sluzba

OBRAZOVANJE | I
OSPOSOBLJAVANJE
[Svaki obrazovni program upisite posebno. Zapocnite s najnovijim.]
Od listopada 2009. do  Strucni prvostupnik ekonomije Zamijenite razino
svibnja 2016. (od - do) NKO-a ako
primjenji

SveuciliSte Josipa Jurja Strossmayera u Osijeku, Ekonomski fakultet u Osijeku, Gajev trg 7

Od rujna 2005. do  Ekonomist Zamijenite razino
lipnja 2009. (od - do) NKO-a ako
primjenji

Ekonomska i upravna skola Osijek, Trg Svetog Trojstva 4

OSOBNE VJESTINE i

[IzbriSite sva prazna polja.]
Materinski jezik ~ Hrvatski

Ostali jezici RAZUMIJEVANJE i GOVOR PISANJE
Slusanje Citanje . Govorna interakcija =~ Govorna produkcija |
Zamijenite jezikom B2 B2 B2

Zamijenite nazivom jezicne potvrde. UpiSite stupanj ako je pn

Stupnjevi: A1/2: Temeljni korisnik - B1/B2: Samostalni korisnik - C1/C2 Iskusni korisnik
Zajednicki europski referentni okvir za jezike

Komunikacijske vjestine = Komunikativan, drustven,

Digitalne vjestine SAMOPROCJENA
Obrada N ‘ Stvaranje . Rjesavanje
informacija Komunikacks sadrzaja Sligumpst problema

Iskusan korisnik Iskusan korisnik  Iskusan korisnik  Iskusan korisnik | Iskusan korisnik

Stupnjevi: Temeljni korisnik - Samostalni korisnik - Iskusni korisnik
Digitalne viestine - tablica za samoprocjenu

Vozacka dozvola  Upisite kategorijom/ama vozacke dozvole. Primjer:
B
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