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5A1,}1 fl AfrL

Ovaj rad prlje svega analizira vaZnost poduzetni5tva i poduzetnidkih organizaclja u

dana5njern dru5tvu. Bez inovativnosti, poduzetni5tva i financijske potpore ekonomski razvoj

je neostvariv. Foduze6a koja su u privatnom vlasni5tvu svojim razvojem, rastom i otvaranjem

novih radnih mjesta pokredu ne samo nacionalno, nego i svjetsko gospodarstvo. Cilj svakog

poduzetnika je ostaviti pozitivan utjecaj na okolinu u kojoj djeluje i razvojem proizvodnje,

ostvarivanjem profita, porastom zaposlenosti te inovativnim potezima konkurirati na

nacionalnoj i svjetskoj razim.

Kao primjer uspje5nih poduzetnika pojavljuju se poslovni andeli. U radu 6emo prikazati

njihova obiljeZja, nadin djelovanja, karakteristike i vrijednosti te njihov utjecaj na ruzvoj

gospodarstva.

Kljui*e rijeii: poduzetni5n o, poduzetnidka organizacija, tlnanciranje, poslovni andeli



AtsST'R.ACT

Tlris paper primarily analyzes the entrepreneurship and entrepreneurial organizations in

today's society. Without innovation, entrepreneurship and finaneial supporl, economic

development is unattainable" Privately owned companies, with their development, growth

and job creation, stad not only the national but also the world economy.

The goal of every entrepreneur is to leave a positive impact on the environment in which he

operates and the developrnent of production, making a profit, increasing employment and

innovative moves to compete nationally and globally.

Business angels appear as an example of successful entrepreneurs.

in this paper, we wiil present their characteristics, mode of operation, characteristics and

values and their impact on economic development.

Keywords: entrepreneurship, entrepreneurial organization, financing, business angels



a. uvoB

Svako poslovanje novcem ili imovinom poduzeda naziva se financijsko poslovanje poduze6a.

Financije poduze6a su znanstvena disciplina koja proudava zakonitosti, pravila i nadela

poslovanja poduzeia novdanim sredstvima. Pod novdana sredstva podrazumijeva se novac u

originalnom obliku koji.je uloZen u imovinu poduzeca.

U Sirokom smislu predmet proudavanja financija poduzeca su vrijednost i vrsta imovine,

kapitala, obaveza, ulagadki rizici i zarade. U uZem smisiu predmet izu(avanja su novac i

njegovi surogati ( mjenice, dekovi i vrijednosni papiri), prijelazni oblici iz robe u novac, tj.

Prijelazni oblici iz mateijalnih oblika u novac, prijelazni oblici tz novca u robu, krediti,

predujmovi.. 
"

Fristup financijama poduzeda moLe biti upravljadki i ne upravljadki. Kada govorimo o

upravljadkom pristupu tada mislimo o upravljanju poslovnim financijama poduzela koje se

primjenjuju u svakom poduze6u. Ne upravljadki pristup dine pravni, dru5tveni i investitorski

menadZment. U ne upravljadkom pristupu poslovne financije promatraju ekstemi korisnici pa

na temelju togaruzhkujemo eksterni i intemi pristup financijama.

U financijskorn poslovanju svaka poduzetnidka organizacija mora donijeti trivrtneodluke :

i. Odluku o ulaganju

2. Odltiku o financiranju

3. Odluku o dividendi

Svaka od navedenih odluka mora se uskladiti s ciljevima poduzeca, interesima vlasnika i

menadiera.

Kao prirnjer uspje5nih i iskusnih poduzetnika koji pametno financiraju start up projekte,

savjetuju, potidu irazvijaju poduzetnidke organizacije javljaju je poslovni andeli.



Metodologija rada provedena je na nadin da je prije svega proudena strudna literatura vezana

za temu. Nakon toga prikupljeni su podaci, prikazane su sve kljudne informacije, a na kraju

doneseni zakljudci o zadanoj temi. Pri izradi rada kori5teni su podaci prikupljeni iz strudnih

literatura ko.ji su aktualni. Pisanje rada nije bilo ogranideno jer su sve potrebne informacije

dostupne u strudno.j triteraturl i na internetu.
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2. PG&UUETNTdKA &R GAI{{ZACIJA

PoCl-rzetni,ika crganiz:acija .!e ob!:k poduzetni5tva ( najde5ie trgorzadko dru5tvo) koje

posi'r-ije odredenom poduzetnidkom fiiozolijom koju ostvarr,rje poduzetnik. Glavne

karakteristike poduzetnidke organizacije su kreativnost" inovativnost i brzina.

2"1 " Fojarm poduzetni5tva

Pqn:ovi noctru.zede" poduzetniiir,'o i poduzetnik medusobno su povezani i uzajamno

ur,jetovatri. Pojani ooduzeda v'eZe se u'zpoduzetnika. a osnovu poduzeia dini poduzetniStvo.

,.PoduzetnlStvo kao pojam veoma ie teiko odrediti. Baumol govori kako je poduzetniStvo

<-oncepiuaino le5ko odredivo te da se desto upotrebljava kao sinonim za poduzece i

nenadierstvo dck zapravo zahtjeva drLrgadija kvalitativna odredenja. Bajt definira

saduzetri5tvo kao usrnieraranjt kapitala u koni<retna zaposlenja, tj. procese proizvodnje. U

sruislu te delinicije stavlja se znak jednakosti izmedu investiranja i poduzetni5tva i

pcdrazumijeva kombiniranje ,linibenika oroizvodnje. Bajt smatra da je glavna funkcija

poduzetni5tva siaini ;-inos inovacija. IJ. Kovad def-rnira poduzetniStvo kao sposobnost da se na

csrro\,'i kreati.",ne covjekove ekonomske d-ielatnosti i ogranidenih proizvodnih dimbenika

:brinira udinkovita dielatnost. S. Boliii shvaia poduzetni5tvo kao optimalnu kombinaciju

,:;'cizvodnih ,iimbenika. unoSenje inot,aciia u prir,'redni Zivot i kontrolu rizika. Moderno

ooirranje poci',rzelniStva poclrazumijeva unoienje inovacija u poduzece. Sve navede definicije

ima3u zajedniike karakteristike ko.ie se sl'ode na to ila se uz pojam poduzetniStva veZe

odredeni pothvat s odgovarajuiim sredstviiua. tj. kapitalom koji je u vezi s veiom ili manjom

lglsvlesnc5iLl i rizikom. Zapravo. r-rz poduzetniStvo se uvijek veZe rizik."

Kada govorimc o uspje5nosri poduzeini5tva tada kaZemo da je ono najbolja kombinacija

ralenla, z{\arqa i sposobnosti poduzernii<a podrZano odgovarajucire sredstvima. Takoder,

soduzetniitvo i oCredeni poslovni potezi r,'rio su bitno obiljeTje trZi5ne privrede.

."Osno..,ne ikarak'reristike koje dine bit poduzetni5tva su nemir, imaginacija, dinamika, latentna

:eir!a za uspiehorn, n:a5ta. ngiT."jesnost. utopiia" pustoiovina, nestrpljivost, samopotvrdivanje,



prodor, naporan rad, intuicija, postojanost, realnost, procjena, vje5tina, sposobnost, moral,

motiviranost, samouv.jerenost i borbenost."

(Novak M., Sikavica P. : Foslo vna or ganrzaclja, Zagreb, 1 999.)

Bez poduzetniStva nefila poduzeia, a uspjeh, odnosno neuspjeh, ovisi o uspjeSnosti obavljanja

poduzetnicke funkcije.

2.7.2. Povijesni razvoj pojrna poduzetniStvo

PoduzetniStvo je kroz povijest definirano od strane klasidne i neoklasidne Skole, koje su

ujedno i najzna{,ajnije 5ko1e. Takoder, i najznad,alniji teoretidari definirali su poduzetni5tvo na

svoje nadine.

,,Najznadajnije Skole definirale su poduzetni5tvo kao :

1. Klasidnu Skolu ko.ju dijelimo na :

i. Ameridku

Kreator bogatstva ovdje.je poduzetnik

Prof,rtje rezultat uloienih vjeitina, sposobnosti i talenta

Posao se odvija u uvjetima neizvjesnosti ( rizika)

ii. Njemadku

Poduzetnik snosi rizik i ujedno je inovator

Profit je nagrada zapreuzimanje rizlka i inovatorstvo

2. Neoklasidna Skola

Vodenje poduze6a povezuje elemente, organiziranje i primjenu svih

novih rnetoda i preuzimanj e rizlka

Foduzetnik bira samozapoSljavanje ako ie mu to donijeti ve6u zaradu

Zadaca poduzetnika je rerneienje ,,status quo" - inoviranje

Poduzetni5tvo je izvor promjena

Profit je cijena r placa za prulanje usluga poduzetnika

Profit nije nagrada zapreuzirnanje rizTka"

( Tkalec Z. , Deftmcija i karakteristike poduzetni5tva kao kljudne kompetencije cjeloZivotnog

ucenja)
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Kada govorimo o teoretidarima poduzetni5tva, tu su najvaZniji :

,,Ricard Cantillon 068A.-1734. ) - prvi moderni teoretidar poduzetniStva koji opisuje

poduzetnidke aktivnosti i navodi karakteristike profita.

Adam Smith (1713.-1790.) - teoretidar koji sryratra da se poduzetnldka aktivnost ostvaruje :

a) Marljivo5du i Stedljivo5iu

b) Poslovnim Spekulacllama

c) Poslovnirn inovacijama

Joseph Sohumpeter (1883.1950.) - ,,otac poduzetni5tva" , austrijski i ameridki ekonomist i

sociolog. Definira poduzetni5tvo kao stvaranje inovacija, Sto je i osnova za gospodarski razvoj

i rast"

Peter Drucker (1909.-2005.) - suvremeni ameridki teoretidar koji govori da se ekonomija

ternelji na sustavnoj inovaciji, poduzetnidkom upravljanju i poduzetni6kim strategijama.

Smatra da se inovacije trebaju pretvarati u organiziranu djelatnost."

( Tkalec Z. , Definicija i karakteristike poduzetni5tva kao kljudne kompetencije cjeloZivotnog

udenja)

Navedene definicije imaju razbdite karakteristike i poglede na poslovanje, ali im je cilj isti -
uspjeh.

2.1.3. Srnisao poduzetni5tva

Kroz razlidite teorije pojma poduzetni5tva , mogude je definirati Siri i uZi smisao

poduzetniStva.

Siri smisao govori da je poduzetni5tvo svaka aktivnost koja ukljuduje kreativnost,

inovativnost, upomost, dosljednost, razumno preuzimanj e rizika, odgovomost,

samostalnost...
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UZi smisao govori da je poduzetni5tvo proces stvaranja vrijednosti kombinacijom resursa u

svrhu iskori5tavanja prilika uz razumno preuzimanj e rizlka.

,,Nacionalni okvirni kurikulurn pak definira poduzetni5tvo kao niz osobina lidnosti poput

kreativnosti, sarnostalnosti, spremnosti na preuzimanje rrzrk4 socijalne i komunikacijske

sposobnosti, sposobnosti uodavanja prilika u kojima svoje ideje mogu pretvoriti u pothvat u

razliditim kontekstualnim situacijama."

i'iiiaiec Z. , Definicija i karakteristike podLrzetniStva kao kljudne kornpetencije cjeloZivotnog

*ier4a,l

Poduzetni5tvo nuino ne podrazumijeva gospodarsku aktivnost. Manifestacija poduzetnidkih

aktivnosti moguca je i u druStvenim podrudjima.

..IrL:ropski ref-erentni okvir kljucnih kompetenciia za cijelo Zivotnci udenje dehnira

podr-:zetniStvo kac sklonosi unoser-lja prcmjena i sposobncst da prihvaiamo, podrZavamo i

priiagodavamo ino-;acije vanjskih dlmbenika. ..

( Tkalec Z. , Defrnicija i karakteristike poduzetni5tva kao kljudne kornpetencije cjeloZivotnog

udenja)

FoduzetniStvo podrazumijeva prihvaianje odgovornosti za vlastite postupke, bili oni pozitivni

ili negativni, ruzvijanje strateske vrzlje, postavljanje ciljeva i njihovo postizanje.

Poduzetni5tvo bi se moglo definirati i kao kreativna aktivnost koja je usmjerena na optimalno

komuniciranje proizvodnih dinitelja kojim Se, primjerenim ulaganjem, motiviranim

ponaSanjem, uz tazrtmno preuzirnarye rrzlka ostvaruju odredeni ciljevi i odgovaraju6i

ekonornski efekti.

2"X"4. Karakteristike poduzetniSrva

ilod-LrzeiniSivo oznacava stvaranje nedeg llovoga. traZi predanost u obliku potrebnog vremena

i;'r;da, cionosi nagrade rr obliku novca i prciita. ali i preuzima potreban rizik.



,,Opdenito se srnatra da bi svaki poduzetnik trebao posjedovati sedam poduzetnidkih osobina :

f . inovativnost,

2. sklonost preuzimanju rizlka,

3. samouvjerenost,

4. radoholidnost,

5. svrhovitost,

5. odgovornost,

7 . sarnostalnost

Neke od navedenih osobina su urodene, a neke su stedene."

( Tkalec Z. , Definicija i karakteristike poduzetni5tva kao kljudne kompetencije cjeloZivotnog

udenja)

.,Takoder, razlikujemo i funkcionalne karakteristike poduzetniStva :

1. Altruizam - sprenmost poduzetnika na razumijevanje interesa drugih

2. Hrabrost - spremnost na preuzimanje rizika koja se temelji na visokoj ruzini znar$a i

informiranosti te spremnosti na uspjeh, ali i neuspjeh

3. Kreativnost i inovativnost - sposobnost drugadijeg stvaraladkog razmi5ljanja i

djelovanja, spremnost i otvorenost zakreiranje novih ideja

4. Mudrost - upravljanj e znanjem i iskustvom i primjena takvog znanja te rezttltat

razumnog pona5anja povezanog s iskustvom

5. Sarnostalnost - uodavanje i kreiranje poslovnih prilika s ciljem svrhovite realizacije

6" Odgovornost - slojevita i pretpostavljalclju za uspjehom

7. Poitenje - osiguravanje temeljnih pretpostavki za svekoliki uspjeh

8. Radoholidnost - visokarazinaradnih navika

9. Sarnouvjerenost - vjera u sebe i svoje sposobnosti, urodena karakteristika koja dolazi

do punog zna(,ajauzznarye i iskustvo

10. Sklonost razumnom preuzimanju izlka - svjesno riskiranje s ciljem ostvarivanja

profita, poduzetnicima zanimljivi i nesigumi, profitabilniji poslovi

ll.Strpljenje - osiguravanje rcalizac\e najambicioznijih ciljeva, jedno od temeljnih

nadela moii etidkog poslovanja

12. Stvarala5tvo - kombinacija kreativnosti i inovativnosti, nastojanje stvaranja nedeg

novog, originalnog i drugadijeg od drugih



i3. Svrhoviiost - ciljano pona5anje. korntriniranje razliditih aktivnosti i resursa s ciljem

postizanl a odredenih rezulhta

14. Upornost - prevladavanje problema i prepreka, ako su

pozitivan, jasan cilj pothvata, uporno36u 6e ga i ostvariti.

upomost ih vodi ka novim poku5ajima

15. Vizionarstvo - uodavanje novih poslovnih prilika, predvidanje

poduzetnici uvjereni u

Ako doZive neuspjeh,

buduiih dogadaja"

( Tkaiec Z. , De{tmcija i karakteristike poduzetni5tva kao kljudne kompetencije cjeloZivotnog

udenja)

Fostoji rnnogo poduzetnidkih karakteristika, a upotreba najboljih odnosa dine poduzetnika

jedinstvenim. Neki poduzetnici su obrazovaniji, neki kreativniji, neki uporniji, neki

snalaZljivi.. " Uz ove osobine kada spojimo navedene karakteristike dolazimo do

.jedinstvenosti koja se prepoznaje i uspje5no realizira na trZi5tu.

2 "2. P ojam organizacij e

Rijed organizacija postala je dio na5eg svakodnevnog Zivota. Gotovo svaki oblik rada u

druStvu provodi se pomoiu neke vrste organizaclje.

,,Arganizaci.ja je defintranana temeiju svoje svrhe i udinkovita je samo ukoliko je usmjerena

na svoju svrhu. Ona ne smije biti samoj sebi svrha, nego sredstvo za stvaranje. Diversifikacija

i drugi oblici raspr5ivanja energije i palnje smanjuju udinkovitost organizacije, a upotrebnom

odredenih alata za pobolj5anje udinkovitosti ona postaje vi5e specijalizirana. Takoder,

predesta promjena arganrzacije je kontraproduktivna. Vrlo je vaLno kvalitetno izgraditi

osnovnu arhitekturu organizacije koja 6e biti fleksibilna i prilagodljiva novonastalim

situacijama tako da pojavom novih zahtjeva i strateskih ciljeva ona ne treba poduzeti vede

zahvate. Svaki organizacljski model ima svoje prednosti i nedostatke. Postoje razne metode za

smanjivanje nedostataka odabranog modela i njihovo svodenje na prihvatljir,u mjeru.

Kako bi te metode bile uspjeSne potrebno je graditi organizaciju unutar sustavnog razvoja

radnog okvira.

Q.{ovak M., S ikavica P. : Poslo vna or ganizacija, Zagreb, 1 999.)
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I'ia siici l. moietno i'idjeti organizaciju pociuzeda koje je u razvoju. Na deiu organizacije je

i-:ilia!'a kc{a se cii.}eli na detiri sektora" Uriraviteija prociaje. upravitelja proizvodnje, upravitelja

ljudskih resursa i upravitelja sekiora tinancija. Upravitelj proizvodnje upravlja tehnidkom

iunk-crjom, nabavon-r. proizvodnioin i kvalitetom"

Upraviteij
proizvodnje

Upravitelj
ljudskih
res u rsa

Slika 1. : Pr"imjer organizaci!e poduzeia koje je u razvoju

2 "2 "l " Ktrasidna teorija onganizacij e

Svaka arganizaclja ima svoja pravila i usiove koji se moraju po5tivati.

,,Klasidna teorija organizacrje moZe se saZeti u 12 to(,akal.

1. Odluke moraju biti jasne i dosljedne

2. Lanac odludivanja je jednosmjeran i uvijek ide od nadredenog prema podredenom (

nikad postrance ili odozdo)

11,

Uptavitelj
sektora
financija



3. Raspon kontrole nikad ne smije biti prevelik, tj. Nadredeni mora mo6i upravljati

grupom podredenih

4. Postoji podjela izmedu osoblja i linijskog voditeljskog kadra. Osoblje informira i

savjetuje, ali ne sudjeluje u procesu odludivanja linijskih voditelja

5. inicijative treba poticati da bi se ohrabrile inovacije

6- Mod i odgovornost iziskuju naredivanje, poslu5nost i razumnu ravnoteZu izmedu toga

dvoga. Ljude se ne moZe udiniti odgovornima bez potrebne razine autoriteta

7 - Stabilnost se mora odrZavati kroz sigurnost zaposlenja, radi poticanja ruzvoja

produktivnosti i kompetentnosti

8. Organizacija ie biti udinkovitija ako se rad podijeli tako da ga mogu raditi specijalisti

9. Duh zajedniStva i poistovjeiivanje s organizacijom snaga su organizacije

trO.Interesi pojedinca su podredeni interesima organizactje, Sto govori o kolektivnoj

koordinaciji

11. Mo6 treba biti centralizirana da bi se rad zaposlenika kasnije iskoristio optimalno

12. Disciplina je vaLnazapostizanje poslu5nosti i dosljednosti u pona5anju"

(Novak M", Sikavica P. : Poslovna organizaclja, Zagreb, 1 999.)

,,Navedene todke utemel.jene su na mehanicistidkim osnovama, a prirnjenjiva su na paZljivo

razradenim hijerarhijskim radnim sustavima kojima upravljaju dobro definirane procedure i

konrunikacijski putevi. Osnova su za decentralizaciju i delegiranje odgovornosti gdje je

znanJe raspodijeljeno, a smanjeno povjerenje u autoritete. ,,

QrJovak M., Sikavica P. : Poslo yna or gantzac{1a, Zagreb, 1 999.)

Kiasidna teori3a organizacije temelji se na cietalinom opisr-l organizacije poduzeia, odredenoj

srruktui'i i:oduzeia. strikinoi podjeii rada. odredenoj hijerarhiji i rasponu kontrole nad

poduzecem.

L2



2 "2.2 " Temeljni organizacij ski rnodeli

Svaka organtzac{1a poduzeca konstruirana je na temelju podjele rada i odgovornosti. Svakom

zaposieniku poduze6a dodijeljen je rad koji je duZan obavljati, a samim time i odgovornost

koju taj rad nosi.

,, Fostoje tri vrste temeljnih modela, a to su :

1. Funkcijska organrzaclja - strukturirana prema radu koji organizacrja mora izvr5iti

Na slici 2" rnoilemo vidjeti funkcijsku organizaclju. To je organizacija koji prakticiraju mala i

srednja poduzeda. Rad i organizacljske jedinice dijele se prema odredenim poslovnim

funkcijarna"

b)

Slika 2. Prikaz tbnkcijske organizacije
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Divizilska (diobena) organizaciia - strukturirana prema najvaZnijoj relaciji ovisnosti o

vanjsk-oin okoliSu i trii5tu

lia slici 3. mciemc vidjeti di,",iziiskr-r organizaciju. Divizijska organizacija je ona koja

se ;avl-ja k-ao posljedica rasta i razvoia poduzeca. Nastaje najde5ie uslijed

riiveizifi kacij e proi zvod*j e i iirenj a asofi i mana proizvoda.

Slika 3. Prikaz divizijske arganrzacije

3. Matridna organizaclja - strukturffana prerna dva ili viSe odnosa su ovisnosti kao Sto su

proizvod i gecgrafija ili funiccija i projekt.

Na slici 4. moZemo vidjeti matridnu organizaclju. Matridna organizaclja je klasidna podjela na

organizacijske jedinice koje zahtijevaju upravljanje i rukovodenje projektom. U odredenim

specijaliziranim poslovnim jedinicama formiraju se timovi koji imaju odredene zadatke. Na

deiu svakog trmanalazi se rukovoditeij diji je glavni zadatak koordinacij atima.

2.
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Slika 4. Prikaz matridne organizacije

Poduze6e zapodinje kao funkcijska organrzaclja, a rastom poprima izgled divizijske

organizacije. Medutim, ukoliko orgamzac4a zakljudi da ju vanjski okoli5 ne obavezuje da se

orguizira na ternelju su ovisnosti, moZe usvojiti i matridnu organizaciju. ,,

(Vukovi6 D. , Organizacllai reorganizaoija, Velika Gorica, 2008.)

Gia",,ni cilj navedenih modela ie rnotivirati zaposlenike da donose ispravne odluke koje 6e

ispunjavati interese podr-rzeia. Samin:L time r:loZerno zakljuditi da organtzacrja nije cilj samoj

se"bi, nego sredstvo koje izvrSava cclredene str:ate5ke zadace.

2"3. Po.iarn poduzetnilke organizacijc

Foduzetnidka organizacija ternel.ii se na iskustvu i decentrahzirana .je tako da se svako

ulac;:jedenje gradi na svakom piethodnom napretku. Svatko unutar poduzeda tako ima priliku

r l:rogucnost udestvor,'an3a. NajSira odrednica poduzetnidke organizaci.je ie orijentacija na

s:alne picir:jene, inovacije i razvoj iz kojih se nlogu potaknuti ostale specifidne, manje ili viSe

-'iispl ii i lne znairj ke.

15
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".ilojarn poduzetnidka orgai-iizacija predstavija sloZen konstrukt koji pokriva niz razliditih

oblika i dimenzija ponaSanja te dominantnu poslovnu orijentaciju neke organizacije.lJz to,

pos:o.!e i varijacije ooeracionalnog odredenja i sadrl.aia koje se pridodaju tom pojmu. One

k-redr-i od shvada{a da sii poduzetnidke organizaci.ie sve one koje pokazuju brzi rast koji je

znatno iznad prosjeka njihove dlelatnosti u duiern vremenskom razdoblju, tj. Sve razvojno

orilentirane crganizaciie dc preciznijeg ekspliciranja dinamidnih karakteristika poduzetnidke

crganizac5e kac 5to su ohrabrivan;e imr,ginacrje pojedinca. tleksibilnost i spremnost na

prihvaianje rizika.""

(tsahiijarevii - Siber F". PoduzetniStr.'o - nadin pona5anja organizacije i menadZmenta, 1990. )

D';ntinantan ekonomski problem dana5njice ie kako razviti i pro5iriti poduzetniStvo u svim

organizacijama i na svim nivoima. a svakos zaposlenog pretvoriti u poduzetnika u inovatora.

Kac r'.;e5enje uvedeir je oo;ani inirapoduzetnika r.j. poduzetnika koji moZe djelovati na isti

i;aiil-u veiiltim i inaiirn podr-izedirna r:ltoliko se stvore pravi uvjeti u organizaciji.

2.3.i" Str*tegi.!e groctuzetnidkiir organizadja

Organrzacijsira strategija odnosi se na ki.judne, dugorodne ciljeve" aktivnosti i sredstva za

r;ihovu reaiizaciju. odnosno koncepciju bridudeg stanja organizacije. Ona se moZe odrediti i

k-ao naiin na koji poduzeie namjerava poboljiati svoju poziciju u odnosu na konkurenciju.

..Slrategija crganizaci.je s.jedne strane dini kljucnu din"renziiu organizacijske veze s okolinom,

a s d.ruge strane bitnu osnor,u za odreclenje unutarnjih procesa i odnosa. Samo poduzetniStvo

se noie odrediti kao speciticna strstegiia organizacije, odnosno nadin povezivanja

i;rtanizacije s njenom okoiinorn. To je Sirok i oprii pian koji je razviien s ciljem postizanja

dugcroinih organlzacijskih ciljeva pri demu je naglasak stavljen na predvidanje budu6eg

:ccnaSanja eksteinih varijabli i ibrmulaciji aiternativnih tokova akcije odekivanih dogadaja."

(Bahtijale-;ie - Siber F'.. Poduzetni5tvo - nadin ponaianja organizacije i menadZmenta, 1990. )

..Poslovna straiegija bazira se na stvaranju bitne, kvalitativne razlike viastitih proizvoda i

,'rsiuga ciielog podrLzeca u odnosu na konkurente. Uglavnom su najbitnije zna(ajke

kreativnosti, inovacije. staino usavrsavanje. mijenjanje proizvoda i usltiga, tehnidke i socijalne
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ino.,,acije. Kako se kompieksni:st, iurbuientnost i neizvjesnost okoline u kojoj djeluju

suvrerrlene organizacije stalno povedavzl" iako i strategija u smislu dugorodnih planova

razvcja i aktivnosti posta.ie sve manje fr-rnkcionalna. Nienu ulogu sve viSe preuzima

slrateei!ska oii3entacija i naci* miSljenja" razvoj i izgradnja kljudnih strategijskih sposobnosti,

zt.trtit i kreativnii'l potencijatra. ocinosno adeklatne. f ieksibilne intiastrukture sposobne zabrze

reakcije i staino inoviranje postojeieg. Kljudna strategija tako postaje razvoj vjeStina u

traienju trZrinog pove6anja moguinosti" a ukuipne ljudske sposobnosti, znar4e i kreativni

roiencijal postaju po sebi najvnjednije oruZ-je.''

iBaht.;arevli - Siber F.. PoduzetniStvo - nadin pona5anja organizacije i menadZmenta, 1990. )

..Unr:tarnja taktika olganizacije priiagodena je stalncj orijentaciji na promjene i inovacije

vlastitih proizvoda i r-rsluga u kojoj znadalno mjesto imaju brojni nezavisni timovi diji je

csnovrli zadatak da stalno preis'oitr-rju. napadaju i dine zastarjelim najuspje5nije inajcjenjenije

oioizvode. usluse i linije poduzeia prije i:ego Sto to napravi konkurencija."

iBantiiarevic Siber p.. PoduzetniStvo - nadin ponaianja organizacije i menadZmenta, 1990. )

iedan od najvaZnijih dirnbenika koji utjede na obiikovanje organizacijske strukture poduze6a

s;u cilievi i straterija poduzeia" Ciljevima se delinira 5to organizacija Zeli postiii. a strategija

odgovara na pitanje kako ie organizaciia posti6i te ciljeve.

..Srrateeija je pian za medusobnu interakciju poduzeia s konkurentskom okoiinom kako bi se

pcstigii oiretleni ciljevi. Kako bi se postigli ti ociredeni ciljevi koriste se razlidite strategije.

Svako poduzede trebalo bi izabrati odgovaraiuiu posiovnu strategijil te nakon toga traZiti

oigo*;arajuie oiganizacijsko rjeSenje koje de biti prilagodeno izabranoj strategiji."

ilrovak M.. Sikavrca P. : Foslovna organizaclja, Zagreb. 1999.)

.lako je vaizno primjenlivati odgovarajuiu strategiju s obzirom na kategorije kupaca kojima se

obraia i pronaii trZi5ne niSe kojima je namijenjena konkretna strategija. Uspjesna strategija

svak-og iroduzeda mora biti jedinsnena i neprepisirrana jer samo na taj nadin poduzeie moZe

.l!:; :clje oci koilku:er:cijc.
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3. F'ENA}iIC[R.AN"YE

i--inanciranje je dinarnidki proces pri"bavl.lanja. uiaganja i vraianja uvedanog novca. Kako se u

todu-zecu imovina ilnancira, ono se promatra kao skup realne imovine koju treba t-rnancirati i

obaveza kilje proizlaze iz poslo..,anja i njime se stvaraju. U poduzeiu je linancijska funkcija

vi'io vaina jer poslovanje te i'unkcrle uk-ijuduje i sve druge. Kvalitetno financijsko poslovanje

c.roie proizvesti irelike ek-onomske i t'inancijske koristi. ali i pogre5norn odlukom velike

ekcrcmske i iinancijske Stete.

Foj neovi f; n anciranj a i fi nanci3 sko g poslovanj a

Kakc oi se podrezetniStvo pokrenuio najprije.ie potreban novac kojim se linanciraju poslovne

aktirrnosti poduzeca. Svaka poslovna aktivnost iernelji se na ulaganjr.r novca i svrsishodnom

sn,aranlu troikorra radi ostvarivanja budr-Lriih ekonoinskih probitaka. U poduzeie se svjesno

lllaie novac (kapitaii, rj" Financijska sledstva s citjem ostvarivanja dobiti. I tog razloga,

loduzetni5tvc je uvijek po\lezano s financiranjeni. U najSirem smislu pod financiranjem se

misir na novac- Sto je nazir-amo novianorn stl:anom poriuzetni5tva.

."Foduzetnik koji je bez novca ne moie osnovati poduzede. Novac je potreban radi osnivanja,

tekilieg iinanciranja i tinancrrania razvoja. Fn o se treba osigurati zakonski minimum novca

iii lmovine kao pcdetni kapital kojim se tinanciraju orve financije obaveze kao Sto su nabava

osnovnih sredstava zarad. sirovina, place za radne snage, najamnina... Nakon podetne (start

'.rp) tbze, poduzeie financira tekuie poslovanje. Na.jvaZnije su obaveze pretna dobavljadima,

-*orezi, nrilezi" ctoprii'losi driavi i place zaposlenika. Treia faza linanciranja je faza

iinanciranja rasta poduze6a. Poduzeie se susreie s potrebom rasta kako bi opstalo u

k*rkurentskoj borbi na trZriru iii se prilagodilo svo.jom ponudom trZi5noj potraZnji. Obujam

rllr se mora povedarati i1i miierlari. a kvaiiteta proizvocla ili usluga pobolj5avatr. Za sve

nar,'edeno potreban je dodatan izvor novca koji je veci od redovitih izvora. .,

{Vr-riiidevid M" , Financije poduzeda. Zagreb,2006.)

t-!

18



N..a kraju svake posiovne godine poduzeie sastavi;a brlancu u kojo-i su uvijek izjednadeni

odnosi : trMOVtNA: KAPITAL - OtsAVEZE

Pren'la torne se zakijuduje da .ie fir.ranciranjc proces pribavlianja novca koji sluLi za

p*dmirivanje obaveza ko-je nastaju pri pi'ccesu reprodukcije raspoloZivog kapitala, njegovo

uiaganje i uvedanc vraianje.

3.1"1" [zvol"i financiranja

Izvori financiranja mogu se podijeiiti prema ioku raspoloZivosti, vlasniStvu i prema porijeklu.

..Fiema roku raspoloZivosti izvora frnallciranje se dijeli na :

i " Kratkoroinc flnanciranje : izvoli traju kraiko i raspoloZivi su u \/iemenu do jedne

godine. Kodsti se za financiranje ulaganja u kratkotrajnu imovinu.

2" Dugorodno financiranje : izvori traju dugo i raspcloiivi su vi5e od jedne godine"

".Piema viasniStvu izvori finai'rciranja mogu biti:

i. Vlastiti izvori : dionidki kapitali i pannerski ulozi kod kojih ne postoji obaveza

vraianja i nemaju rok dospijeca. Koriste se za ulaganje sredstva u poslovanje

privreCncg subjekta na neocireCeno vrijerne

2. 'fudi izvori : sve vrste kratkorodnih i dugorodnih obaveza, dugovi koji se moraju

vratrti vjerovnicima u odredenon.r. rokr-r. Koriste se za financiranje kratkorodnih i

dugorodnih uiaganja"

,"Prema porijekiu izvori financiranja inogu triti :

i. L,tnutar:rji qinterni) : stvorilo ih je samc poduzeie - amortizacija. zadrLani gubitak"

priduve

2, Vanjsk; (ekstemi) : izvori koje f inancljski menadZment priskrbijuje izvana emisijom

kratkorodnih i dugorodnih vrijednosnii'r papira uzimanjem kratkorodnih i dugorodnih

kredita..."'

iVukider,'id M. , Financije pociuzeda, Zagreb.2006.)
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Ulazak u poduzetnidki pothvat nije jednostavan, siguran i sa sobom nosi odredeni rizik. Vrlo

je bitno donijeti pravu odluku o financiranju odredenog pothvata kako bi se od ideje mogla

stvoriti odredena zarada koja de ornoguditi uspjedno funkcioniranje poduze6a.

3.1.2. Osnovna pravila {inanciranja

' Na temelju dugogodi5njih brojnih znanstvenih istraZivanja i spoznaja, iskustava gospodarenja

i upravljanja financijskim i ostalim oblicima imovine poduzeca, kristalizirala su se odredena

pravila financiranja.

,,Neka od osnovnih pravila su :

i. Vrijednost novca je uvijek u korelaciji s vremenorl ( u kradem vremenskom razdoblju

cijena novca je niLa. a ciugorodno t-rnanciranje ur,.jetuje viSe cijene proizvoda )

2. Uiaganje novca je prihi,atljivo ako se njima ostvaruje zarada koja je ve6a od cijene

koju placamo za koriitenje novca

3. K-ratkorodne obaveze treba linancirati iz kratkcrodnih izvora, a dugorodne obaveze iz

dugorodnih ( po mogucnosii viastitih) izvora financiranja

4,. Novac r-rlagati r-r razlidite oblike imovine

5. Naplatu svc'rjih potraZivanja ireba obaviti 5to prije, a pla6anje obayeza Sto vi5e odgoditi

6. FotraZivanja od kupaca su najkvalitetniji kratkorodni izvor tinanciranja

7. Nikada ne stvarati obaveze veie od raspoloiive imovine

L ie5de obradunavanje kamata i ostalih prinosa donosi veie prihode

L). l'io5kcvi izgr,rbljene dobiti smanjuju dobit''

iVukidevii h4. , Financije r:roduzeca. Zagreb.2006.)

Primjenom ovih pravila financiranja u praksi trebali bi osigurati uspjesno hnanciranje

pcduzeda te cptimalni nivo trikvrdnosti i soiventncsti.
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4' Uloga frinanciranja

Financiranje irna vrio vaZnu uiogu u podr-lzedu jer opskrbljuje reprodukcijski proces poduzeia

no\,.cexn r objediniu.;e druge poslovne fiuri<cije. Ako nema dovoljno novca za podmirivanje

obat eza doiazi do probieina likvicincsti, zausta'"'trja se proizvodnia, r,'jerovnici postaju

nerrrczni r pctraiuju naplatu obaveza, driava za'ntjeva poreze i doprinose, a radnici ne mogu

na viijeme dobiti plade. TaCa financ5ska iLrnkciia u poduzedu odgovara na si,/e zahtjeve.

..Financrranje se sastoji od tri fbze :

i. Faza pribavljania novca

2. Faza ulagar:ja

3" Faza r racanja'-

i\,,'ukidevii M. . Financije poduzeia. Zagreb,2006.)

lra slici 5. moZemo vidjeti shemu tinanciranja poduzeda. Na podetku sheme nalazi se novac

koji se nakon nekog vrenrena pretvara u razne oblike imovine. no na kraju opet poprimi

no'riani oblik"

Slika 5" Shema iinanciranja poduze6a

,,Financi.jski sustav

ispreplidu novdani i

unutar poduzeca predstavija ..krvotok" u kojemu se kontinuirano

nenovdani tckovi" a novac se pretvara u razne oblike imovine."

FINANCIRANJE

(Vinkovid Kravaica A.. Uprar,ljanje financijama)
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(-.ralitetnim financrjskim poslovanjem poduzede moZe proizvesti veiike ekonomske i

financijske koristi" a posre5nirn r.elike ekcnomske i financijske gubitke.

CiEjevi i zatlaei finaneirara.!x

Utvrdivanje ciljeva poduzeia ovisi o vrefl]enu. kcnkretnim gospoclarskim okolnostima u

rojim se iunkcioniia, rrrsti i velidini poci.uzeca...

..Ciijevi financiranja podr-rzeca zapravo su vrlo usko povezani s ciljevima poduze6a. Najde56e

su tc ostvaiivanje dobiti, maksilnizaci.ia bogatstva r,lasnika poduze<ia. maksimizacija prodaje,

ras"r udjela na trii5tu. iikvidnost i solventnost riz rast moguiih plasmana... Tradicionalno se

smaua da je glavni cilj poduzecarast imovine poduzeda, tj. Rast bogatstrra vlasnika uzveci

ucio ra trii5tu i jadanie financijske snage poduzeia koji omoguiavajr-r ostvarivanje drugih

cilieva noduzeca, vlasnika i menadiera" ,"

iVLrkicevii rV" , Financije poduzeda, Zagreb. 2005.)

trtablirano poduzede ir.nat ce razliiit cilj oci poduzeia u stafl up firzi, poduze6e u zemlji s

visok-om stopom nezaposlenostl ocl poduzeria u sta'bilnoj ekonomiji, poduzeie koje posluje u

zemlji goleme koiidine raspoioZivog kapitala od onog koje posluje 'Li oskr-rdici raspoloZivog

kapitaia i s1"

Fraksa.je pokazala da ie r-r Republici IIn'atskoj posljednjih petnaestak godina glavni cilj

*raiog poe1,;zeia zapoSljavanje njegovog viasnika. Kada gledamo s tlnancijskog glediSta, tu je

gXavni cilj maksimizacija dobitka ri drugom roku koji ,iada flnancijsku snagu poduzeda.

Srednja i velika pcduzeda najdeSce su dionidka dru-5tva koja imaju mnogo ciljeva. S

iinancijskog glediSta. njihov cilj je uzeti poveianje vrijednosti imovine viasnika poduzeca i

stvaranj e vrlj ednosti svoj im dionidarima"

,.F-inancijske ciljeve poduzeda moZemo podijeliti na :

1. Osnovne ciljeve

2. Sporedne ciljeve'-

:9"J"
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..Csnovni cili je onaj koji odekuje osavarenie i'irofita i stvaranje pretpostavki za opstanak

poduzeia. On se ostvarr4ie reinvestiranjer:r Cobiti u kapital ili ulaganjem u dugotlajnu imovinu

pcduzeia, ispiatom dobiti ili djeia vlasnikr-r. tj. Dionidarima ili poveianjem trZi5ne vrijednosti

iionica.

Sporedni cilj cdekuje maksimaiizaciju dobiti u Sto duljem vremenskom roku i jadanje

il;:ancij ske snage pocluzeia. "

(MartiSkovii 2., Financliski rirenadirnent. 2C17 .)

Svako poduze6e kao dru5tveni sustav svojim poslovanjem mora zadovoljiti sve potrebe i
interese svih interesnih skupina.

,,Interesne skupine su :

1. Vlasnik poduzeda

2. Zaposlenici

3. MenadZeri

4. Drlava

5. Dobavljadi

6. Potro5adi

7. Dru5tvo u cjelini..."

(Marti Skov ic 1.., F inancij ski menadZme nt, 20 I 7 .)

liajvefi dio odekivanja gore navedenih skupina je financijske prirode - plaae, dividende,

arezi, pladanje 1-akture i sl.

Na slici 5. moZemo vidieti odnos poduzeia i interesnih skupina. Poduzeie kao sustav mora

svojirn poslovanjem zadovoljiri potrebe i interese dru5tvenih skupina. Dio odekivanja tih

skupirra je financEske naravi. a dio nije.
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Slika 6. Prikaz odnosa poduzeia i lnteresnih skupina

Naiela financiranja

Fri <ionoSenju odlr-rka o t-rnanciranjti. potrebno je voditi racuna o nadelima linanciranja.

.,Najr,,aZnija nadela poslovnog financirania si-l :

i. Naceio sigurrnosri

2. Nadelo iikvidnosti

3. Nadelo soli,,entnosti

4. Nadeio stabilnosti

5. hiadeio rentabilnosti

6. xvadeic fizika

7 " Nadeic neovisnosti ..

..Nadelo sigurnosti financiranja podrazumijeva da se trebaiu financirati samo ona ulaganja

kc.;a fe watiti novac. odnosno ona l:od kojih je rizik najmanji. Srnatra da poduzeia

irryenstveno trebaju ulagati novac u osnovnu djelahcst te da rizik povrata uloZenog kapitala

J.+.
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rptoizlazi iz mogucnosti ostvarenja gubitka u posiovanju. pada proizvodnje. gubitka trZi5ne

pozicije...

Naielo likvidnosti iinanciranja.!e spcsobnost kratkotrajne imovine da se pretvori u novac u

Sto;e moguce kra{:em vremensk^om razdobiju i uz Sto manji tro5ak. Likvidnim poduze6em se

si'Iatra oiro u kojem se imovina kontinuirano i bez pote5koca pretvara iz novdanog u

aenovdane ol:iike.

ldadelo soiventnosti financiranja svakocinevna je sposobnost poduzeca da plada sve svoje

cbaveze u roku njihovog dospijeia. Koeficijent solventnosti uvijek mora biti ve6i od I. To

znadi cia poduzeie moZe podmiriti sve svoje dospjele obaveze. Ako je koeficijent manji od 1 ,

to znaii Ca je poduzede insolventno ltoie vrlo loSe i moZe biti pogubno za poduze6e.

Nadeio stabilnosti financiranja zahtjeva od poduzeia daiz vlastitih izvora osigura financiranje

:edovnog posiovanja, a da tude izvore sredstava koristi za razvoj i ulaganje u dugotrajnu

irnovinu-.

Nadeio rentabilnosti financirania iraii da se novac r-rlaZe u one poslove gdje 6e biti najve6e

z.arade. Osnovni ciij posiovanja poduzeia i ulaganja kapitala u proizvodnju je ostvarivanje

iiobiti. Smatra da se adekvatnim linanciranjem mogu ostvariti odredeni prihodi i smanjiti

troikovi, odnosno Cirektno povedati dobit.

Nadelo rizika financiranja je opasnost gubitka imovine pri nekom ulaganju ili neostvarenje

ieijenog crija zbog neprectvidenih d,ogadaja koji negativno djeluju na normalne uvjete

posiovanja. Svako ulaganje imovine i financiranje nekog posla u sebi nosi odredene rizike

koji se n:craiu precrzno predvidjeti i s kojima se mora kalkulirati.

l'ladetro neovisnosti financiranja pretpostavlia neovisnost poduzeca u vodenju financijske i

Doslovne politike. Foduzede je neovisnije o kreditorima, duZnicima i vjerovnicima,

instittrci.jaina iinancijskog triiSta i viasnicima tuclih izvora sredstava koji ima vede ude5ce

'u'i astitog kapital a r-r ukupnir-n izvorima iinanc iranj a.''

{MartiSkor,ii 2.. Financijski menadZment, zAW .}
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Fravriuorn upotrebnorn naveienih nadela poCuzeie moZe normalno i neometano funkcionirati

te ostvanvati svoj cilj.

-J"3. Financiranje rnalog poduzetniStva u Hrvatskoj

Matra i srednja poCuzeia (SME sektor) u F{watskoj imaju vrlo vaZnu ulogu u gospodarskom

razvqa"

,.S\4E u svako.j dr'zavi tleba imati kr--rlroieksnu i dugorodno orijentiranu podr5ku zbog

doprinosa lleksibiinosti i inor,.ativnosti gospodarstva, poveianju zaposlenosti, rastu izvoza i

ubrzanlu razvoja gospodarstva. Mala i srednja poduzeca zbog svoje velidine imaju odredene

probieme il prisrupu odredenim izborima ( to se osobito odnosi na SML, podetnike - stafi

Lrp)..,

( Sarlija" Kreditna analiza" 2008.)

..R.azvijene zeml.je i zernlje u tranziciji nuCe niz programa pomodi i podrSke pri simulaciji

osnivanja i razvitka SN4E. U trZiSnim gospodarstvima institucije i organtzacije sredi5nje

drZave itri lckainih organa nude pocirSku i-rnanciranja SME sektora kroz kreditiranje po

subvencioniranim uvjerir::ra. bespovratne pomoii, rutflajamstva i ulaganja r-r r,lastiti kapital. U

zemljarna r-r tranziciji giavni problem SME sektora je nedostatak kapitala. Financijski sustavi

su dominirani bankama koje pref-eriraiu poslovanja s veiirn gospodarskim subjektima, a pri

poslovanjima s malim gospodarstvima znatno poveiavaju kamatnu stopu. TrZiSte

rinjednosnica u pravilu nije dostupno za llnanciranje malih i srednjih poduzeia.''

:. ...
1 Sari;ja. Kreditna analiza. 1008.)

."Glavni izvor fl:iar-rciranja SME su r,lastiti izvori i to sredstva vlasnika i zadrlana dobit

oslvalena posiovanjem i vlasnidki kapital nefbrmalnih investitora (obitelj iii poslovni andeli).

Od kreditnih izvora najde5ie se koriste bankarski krediti. trgovadki krediti, ka5njenje s

podrnilivanjern obaveza prema dobavljadirna te leasing ili faktoring."

{ 5ar1ija, Kr"editna analiza.2008.)
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U dana5nje vrijeme veiik je utjecaj globalizaoije te veiina poduzetnika nema vlastiti kapital, a

nl dovoi.ino financijskih sredstava za pokretanje irosla.

4" POSL&VNE AN&E,I-E

Pcslovni andeli su osobe koje su LrspjeSni poduzetnici. odnosno uspjeSni lideri korporacija

koje fir,ancilaji-r siart-up projekte visckog rizika. Oni funkcioniraju na nadin da ulaze u

vlasnidki udio i prLrZaju pomoi u daljnjem razvoju i komercijalizaciji projekata.

".Foslorrni andeii su neiorunalni individualni investitori koji svojim poslovnim iskustvom

sa-,jetuju n:iade poduzetnike i poduzeia te pomaZu njihovom buduiem rastu i razvoju.

\iajveia vrijednost posio'u'nih andeia je ..pametno ilnanciranje". tj. PruZanje ekspertize,

vje5tina i postrcrvnih kontakata. Oni prvenstveno uiaZu u sektore kqe razurniju i regiju koju

poznaju. Najde5ci razlozi za5to ulaZu su protit, poticanje poduzetni5tva, poslovna aktivnost,

ali i zabava u stvaranju nove vrijednosti. ., (www.crane.hr.)

Li Ilrvatskoj je 2008. godine osnovan CR.ANE ( Croatian Angel Netw'ork). To je hrvatska

mrel.a posiovnih andeia. odnosno investitoia koji su zainteresirani ulagati u proizvodna i

inovativna poduzeia u vrlo ranom stadijri razvoja.

4.1" Ulaganja poslovnih andela

ilosiovni anileli su ulagadi koii u projekte ulaZu u njihovoj najranijoj fazi.tzv. Seed kapital.

tlni su individualni uiagadi, no ponekad udruZuju snage zajednidki ulaluci utzv. Syndication

deai. Vlastitiin poduzetnidkim ili menadZerskim iskustvom. ulaganjem putem novca i

praktidnim sar,jetima i smjernicama pomaiu poduzetnicima.

..Naideidi oblik ulaganja postrovnih andeia je tzv. Equity deal. To zna(,i da u zamjenu za

r:laganje poslovni andeo dobiva ( najdeSie manjinski ) udio u vlasniStvu poduzeda.'lada

ulagad zajedno s poduzetnikom dijetri rizik projekta te sudjeluje u vodenju i operativnom radu

p+d-uzeda kao ..besplatni djelatnik". Ponekaci se ulaganje oblikuje i kao ",konvertibilni zajam"
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Sto znadi da poslcvni andeo daje zajanr k-oii se, ukoliko se ispune odredeni uvjeti. ne mora

vraiati, vei se pretvara u vlasnidki uciio." (www.crane.hr.)

Osim financi.jskog ulaganja postcji i uiaganje vlastitog rada i znarlJa. tJ ranoj fazi, kada

po<lilzetnik ne pos-ieduje niSta o-qim icieje, poslovni andeo pomaZe mu (bez tinancijske

nalrnacte) izracliti poslovni plan i strategi ju. ruzraditt proizvod, organizirati izradu prototipa i

sl. Za uzvrat preuzima udio u vlasniStvu poduzeda, a u drugoj fazi najde5de sudjeluje

linancij sk ini :laganjern.

Na slici 7. moiemo vidjeti stupnjeve razvoja poduzetnidke organizacije.

Level of
investment

Risk
assumed

by investor

Low

4.2.

Starl-up E,ari3, growtir Established

Slika 7 . Prikaz stupnjeva razvoja poduzetnidke organizacije

Poslovni andeli u svijetu

Postrovnim andeiom smatra se dcbro educiran muikarac srednjih godina s dobrim poslovnim

iskustvom i bogatstvom.
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..Stedier i }{ernrich Peiers istraiivali su postrovne andele u Njemadkoj te <1o5li do sljede6ih

zakl.judaka. Foslovni andeli su dominantno mu5kog spola, prosjedne starosti izmedu 40 i 55

godina i u start-up lazu prosjedno ulaZu oko 0.-5 milijuna eura. Imaju prethodno poduzetnidko

isliustvo, rrlasnici su ili rnenadZeri i lasritih poduzeia, a glavni motiv ulaganja im je
prer:oienj e viastitog iskustva."

1limlf Sarii &,1., Krstidevii N. , Cbiljeija posiovnih andeia u l{rvatskoj, 20018.)

..Reitana i Sorheim istraZivali su Norveiko trZiSte. Rezuitati su pokazali da su poslovni andeli

nelcrn:ain! ulagadi dominantno muikog spola (97o/o) izmedu 35 i 55 godina, prosjednog bruto

doirotka 75.300.00 $ i vriiednosti imovine cca 4i 0.000.00 $. Radno iskustvo imaju u podrud.iu

menadZme{^ta {460/0) i u upravl,ianju malim poduzeiima koji nisu na burzi (.35oh)."

(sirnie Sarii M.. Krsridevic N, . Obiijeija poslovnih andela u Hrvatskoj. 20018.)

."Foslovne andele u Ujedinlenom Krallevsn,i; istraZivali su Mason i Botehlo. Rezultati su opet

tcrkazali cla dominiraju muikarci. iak 88 % osoba "!e muikog spola. dok je Lena 12 Yo.

Prosjedna starost je preko zi5 gociina. Krasi ih dobro obrazovanje (76% ima fakultetsku

di'oiomu). veliko poslovno iskustvom i tinanciiske usluge (37%). U broju investicija

dominlraju oni koii sr-r pociuzeli 1-3 investicije i23%;) i oni koji su pocLuzeii vi5e od 10

ir,vesticija (34%). Veiina ispitanika je cian jecine ili vi5e grupa poslovnih andeia (90%). Kao

lazlog za invesiiranje njih 39 7o naveio je proizvod i trZiSte. a njih 31 % poduzece lposao.

Obidno ulaZu ispod 100.000,00 f po investiciji (88%). Dominantno u start-up fbzu (.32o/o), u

ibzti ranog razvaja t41%) i u inovativna poduzeia."

{S;miC Sarid M.. Krsticevii N. . Obiljeija poslovnih andela u Hrvatskoj, 200i8.)

."Najpoznatiji poslovni andeo u svijetLl koji tu tituiu nosi vei petnaest godiria je Ron Conway.

UioZio je ii vi5e od 500 projekata. a neka od najpoznatijih poduzeca iz njegovog portfelja su

Google" Ask Jeebes, PayPal. Good Technology, Opsware i tsrightmail."

iS;mie Sarii 1v4., Krstidevii N" , ObiijeZia poslovnih andela u Hrvatskoj, 20i 8.)
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Osim navedenih posloi,nih

poduzetnici te iza setre imaju

aneieia. u svijetu ih ima joS mno5tvo. Svi su vrlo uspje5ni

mnoitvo r.elikih i uspje5nih poslovnih pothvata.

Fos[ovxri andeli u Europi

Prema Businessangels Europe, poslovni andeo u Europi okarakteriziran je kao najuspje5niji

biv3i menadZer i1i poduzetnik koii irna preko 50 godina i ulaic svoj kapital i znanje u stafi-

uili)\,/e iz iT podrudja.

..Europska rnreZa posXovnih andeia proveia je istraiivanje o poslovnim andelima u Europi po

ilzorku od 591 pcslovnog andela. R.ezultati istraZivanja pokazuju da su najmladi poslovni

andeii u srednjoistodnoj Europi i ima.ju izmedu 40 i 45 godina, a najstariji u Francuskoj i

inraju prosjedno 60 godina. U zapadnoj Europi Zena kao poslovnih andela irna 17 o/o. a u

srednjoistodnoj Europi oko 30 %. NajviSe ulaganja ostvaruje se u pred sjemenskoj (63%) i

sienrenskoj fazi ra-zvoja poduzeda {44%}. Razdoblje na koje se odnosi ulaganja je ve6inom

dirgoroino ( preko i0 godina - 38%), a r,'eiina poslovnih andela ulaie u svoju zemlju(59%).

Kao naivaZniji selekcijski kriterij priiikom dono5enja odluke u ulaganju. poslovni andeli

navocie kvalitetu tima (90%)."

(Simle Sadi M." Krstidevid l-1. , Obil.ieZja poslovnih andeia u Hrvatskoj, 20018.)

ObiljeZja posiovnih andela mogu se promatrati kroz demografska obiljeZja. obiljeZja ulaganja

i mctivaciju. Demograf'ska obiljeija odnose se na godine, spol. obrazovanje, bogatstvo i

poslovno iskustvo. ObiljeZja ulaganja odnose se na velidinu ulaganja. udestalost, zemljopisni

poloiaj, industriju t iazu u kojoj se poduzeie nalazi u trenutku ulaganja. Motlvacrja obuhva6a

odek-ivani ROl, razdoblje ulaganja, investicijski kriterij i nefinancijske motive za ulaganjem.

i3-+.J.
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Demografska obiljeZja :

Godine: 47 -50

Si:o1: 85-95% mu5ki

Obrazovanje: 60-80% fakultetsko obrazo'uranje

Bogatstvo: Uglavnom preko milijun doiara

Foslo.rnc iskustvo: TAah vlasnik/menadZer poduzeda, 83 o/o tma

poduzetr-ridko i skustvo

ObiEgeXja ulagan.!a :

Velidina ulaganja: Prosjedno 50-75.000,00 $, 85 % ispod

250.000.00 $

Udestalost: Jedan posao svakih 18-24 mjeseca

Zemijcpisni polcZaj: Blizu kuie (75-85Yo unrtar 50 milja od kuce)

inciustrija: Pretr'eriraju industriju koju pcznaju ( najde56e

proizvodnja)

Fazau kojo.j se poduzeie nalazi Najceiie faza nastajanja poduzeia ili unutar

dvije godine od osnivanja

&{otivacija:

Oiekivani RC{: Najde5<1e izmedu 25 | 30 oA

R.azdobije ulaganja: Pros.iedno 5 godina

I nvesiicij ski kriterii Fokus na Kvalitetu poduzetnika

ru-e iinancijski: Za veiinu poslor.,nih andela

uzbudenje/zabava koja proizlazi rz

pri pokretanju poslovanja

to je

pomo6i

Li niie navedenoj tablici 1. moZerno vidjeti prlkaz prethodno navedenih obiljeZja.

Tabiica 1. Frikaz obiljeZja poslovnih andela ( sumirano)

(Slm;e iaric M., Krstidevic N. . ObiijeZja posiovnih andeia u Hrvatskoj" 200i8.)
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Poslovni andeli u Reputrlici Hrvatskoj

Lj l{rvatskoj je 2008. godine zajednidkom inicijativnom nekoliko institucija osnovana

F{rvatska mreia poslovnih andela (Cft.ANE). 'fo je neprofitna udruga koja okuplja privatne i

institucijske investitore koji su zainteresirani za uiaganja u inovativna poCuzeda u ranom

stadiju tazyoja. i\ajstariia je i kror.na crganizacija u Hrvatskoj i jedna je od najuspje5nijih

organizacija u Europi.

CiLAI'JF je ilan Europske mreZe posiovnih andela - EBAN sa sjediStem u Bruxellesu koja je

vodeia svjetska organizacija ulagada u ".Early stage'" poduzeia. Osim rcga, CRANE ie i
nacionalni ..lead'" ciair GBAN-a - Svjetske organizacije poslovnih andeia sa sjediStem u

Washington D.C.

..Ciiavna misija CRANE - a je spojiti ambiciozne poduzetnike s inovativnim projektima i

investitorima koji ie u njih uioZiti novac, ekspertize, vieStine i poslovne kontakte. Yizlja

CR-AI{E - a je postati prepoznatljiv izvor financiranja u inovativne pro.iekte u ranim fazama

razvoja i na taj nadin stvoriti znadajan broj novih poduzetnika koji su na pravom putu ka

uspj eilu." (www. crane.hr. )

4.4.

..Kako bi odabratri

'I

2.

a

4.

5.

(www.crane.hr.)

projekt i realizaciju investicije, CRANE zahtjeva :

Kvalitetan opis projektaiposlovni plan/prezentacij u

SnaZnog poduzetnika i kvalitetan tim

SnaZan trZi 5n i potencij al proj ekta/croizvoda

Omoguienr: suradnju spremnost poduzetnika na ukljudenje

poduzetnidkog andela

Realnu evaluaciju projekta prije investicije"

Do 2018. godine dlanovi CRANE-a uioZili su u hrv-atska poduzeia preko 35 milijuna kuna.
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5. KREATOR. TV

Kreaior TV ie specijaiizirani teievizijski kanai koji je specijaliziran za moto sport i

adrenalinske sportove.

..Eraitira u skoro svim IPTV i kabeiskim operaterima kao Sto su Max TV, A 1 TV, Iskon TV,

ldon're Tv... na podruiju Hrvatske i Bosne i Hercegovine. Sjedi5te poduzeia, televizijski i

operativni centar naXaze se Lr Jastrebarskom. iiz primarni posao emitiranja vlastitog

televizrjskog programa. Kreator TY pru2a usluge produkcije za trece strane. Njihova

:epoitaina kola i produkcijski timovi sudjelujLr ,,r kreaciji mnogih kornpleksnih produkcija za

dornade i strane klijenre. ., (wr,r,w,.kreator.tv)

U i00 %o privatnorn vlasni5tvu je, a frzicki doseg mu je 620 000 kuianstava.

{1 Osnivanje Kreator TV-a

ideja jedne osobe, te iinancijska potpora poslovnog andela omoguiiia su osnivanje Kreator

TV-a.

,.Kreator TV svoje emitiranje zapodeo je 201 i. godine nakon kupnje medijskih prava Formule

I kao Kreator Fi kanai u sklopu Max TV-a" Na podetku je bio zamiSljen kao kanal za sadrlaje

F-onnule 1. no ubrzo je podeo emitirati i druge sportske sadrZaje. 2013. godine, nakon

za-vi'Setka investicije poslovnog andela. 5iri se i na ostale sadr2aje kao Sto su MotoGP, Volvo

Ocean Race i lnnoge druge Premium sportske sadriaie. Kroz godine postojanja, odradio je

prijenose i pro<iukcije stotine dogadaja uZivo. ,. (wwu,.kreator.tv)

.,Glavni investitor za osnivanje ove poduzetnidke organizacije je X)avorin Stetner. On je

napravio prvi zapa:zeniji korak na sr,'jetsiiqj sceni akvizicijom medijskih prava Formule 1 za

ifrvatsk,-l 2411. godine kada je samostaino potpisao ugovor s Berniiem Ecclestoneom. Tada

postaje najmladi privatni viasnik TV prava Formule 1 u svijetu i time se mijenja njegov

poslovni Zivot i otvaraju vratazaveliku svjetsku scenu.,.(wwrry..kreator.tv)
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Or.aj ooslovni andeo ima veliko iskustvo u segmentu Premium sportskih prava jer je radio s

najveiim imenima Formuie 1. Svojir-n iskustvom. savjetima i tinancijskom potporom vodio je

mnoge medijske projekte i od nule postavl.lao i mnoge televizijske prcr.jekte. Kreator TV iedan

je od njegovih uspjeinih projekata.

5"2. Poduzetniika organizacija Kreator TV-a

Kreator TV svoje usluge produkcije nudi osim za vlastire potrebe

raspolaganju ima moderan TV centar, reportaZna kola, Eng ekipa

iskusno posadu.

tre6im stranama. Na

najvaZnlje od svega

."T.i centar smjeiten je u Jastrebarskom. a njegova povrSina je preko 250 m2 te je opremljen

virruainirn studijem i svim resursima koji su potrebni za kvalitetniju proizvcdnjr"r i distribuciju

progiama i sadrZaja. Uskiaden je s na.jno'nijim trendovima u obradi i prijenosu signala. Od

2014. uspjeSno je impiementirao i testirao demodulatore NS2000 koji su dio novog

sateli,,skog standarda NS3 u kojem se vr5i distribuciia Formule 1 i UEFA Champions League.

Dugogodi5nja suradnja s European Broadcasting Unionom ( Eurovision) razultirala je

i,isokom spreixom tehnidkih djelatnika koji svakodnevnim preuzimanjin-ra i obradom signala

usavrSavaju svoje ljeStine u satelitskoj konkurenciji. .,(wwu,.kreator.tr,)

."Kreator TV je optidki spojen s tri neovisna tehnidka pruZatelja usluge distribucije - T- com,

ViPnet i DataCross centar .lastrebarsko, a brzine isporuke ili skidanja signala ogranidene su

ledino fizidkim kapacitetima optidke intiasirukture. Putem tih veza, Tv centar moZe isporuditi

signal bilo kojem subjektu ur svijetu. U trenutnol konfiguraciji moZe smjestiti i nadziratr

ola,vout do 10 televizijskih kanala, a posjeduje antene za downioad signala s gotovo svih

sateiita'* vidljivom dijelu neba. ., (www.kreator.tv)

2016. godine raspoiaZe s Marcedes Sprinter reportaZnim kolima sposobnim zareahzacije

i 4K dogadaja s do i0 kamera.

..I;jelatnici Kreator TV-a mogu se pol,vatriti radom na najve6im svjetskim projektima poput

Fomruie i, Moto Gp-a. FIA WTCC-a, FIA ERC-a. Volvo Ocean R.ace-a. Rally-a Dakar.

llruge hrvatske nogoinetne iige... Stotine priienosa uZivo ili s terena najbolje su jamstvo

od

r{d
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kvatritetne usluge. Za zarnteresirane klijente nude : live streaming, najam studija s posadom,

ENG snirnanja dogaciaja, najam reportaZnih koia i kolokaciju Tv playouta." (,uuryr.krcalollv)

Kreator.i'iim je brand i sestrinska finna Kreator TV-a sa sjediStem u New Yorku koji je

zaduizen za flhrsku produkciju.

Finaxrciran.ie Kreator TV - a

Ciavni investitor Kreator TV-a je Davorin Stetrer. On je 2013. godine svojim ulogom od

i0,00 kn terneljnog kapitala osnovao ovu poduzetnidku organizaciju. U prve dvije godine,

poduzeie je irnaio veliki porast prihoda. Li 2014. godini dak 1200 o .tJ. Sa 74.000,00 kn na

962.000,00 kn.

,"I\aredne dvije godine Kreator TV biljeZi poraste prihoda. 2016. godina bila je bolja za 44 oA,

a2At7.za8ak. Medutim20lS.godinaimalajepa<iprihodaza1oh,a2019. godinazal0o/o.,.

(www.primabon.hr)

",Kada govorimo o dobiti, tu 2014. ona raste za 105C) oh, u 2015. za 88 o/o, u 2016. za 45 o/o, u

241,7. i 20i8. biljeZi pad od 4l Yo 1 81 %. no u 2019 ponovo biljeZi porast od 76 Yo."

(www.primabon.hr)

Godine 2015. dolazi do izmjene pravnog oblika druStr,a. Jednostavno druStvo s ogranidenom

cdgovoinoS6u postaje druStvo s ogranidenom odgovorno5iu. Tada dolazi do pove6anja

nominainog iznosa temeljnog kapitaia uplatom u novcu i to sa 10.00 kn na 20"000,00 kn.

3.J.
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6" ZAKLJUCAK

Danas poduzelniSivo sve vi5e postaje specifidna" aii i osobna filozofija. Poduzetan je onaj koji

se zna i hoie priirvatiti dega u pravo r.,rijeme. odnosno onaj koji je snalaZljiv i vje5t u

praktidnoj provedbi zamiSljenih ideja.

Potrebno je nastojati jednoznadno definiraii pojam poduzetniStvo, ali i osno,;ne poduzetnidke

karakteristike. U rasponu izmedu definicija poduzetniStva gradanskih do modernih

ekonomista nalaze se brojne druge definicije poduzetni5tva. Pri tome je potrebno naglasiti

kako iriti jeCna od niih nije dostatno cjeiovita zaizrai.avanje kompleksnosti ovog pojma.

Znadajna podjela definicija je poduzetniStvo kao aktivnost koja nije povezana s gospodarskom

dieiatno5iu i definira neke ljudske osobine. Druge i na.jde5ie vrste definicija opisuju

poduzetni5tvo kaci gospodarsku djelatnost koja kombinacijom ruzli(,itlh dinitelja kao

uosijedicu ima odredeni rezultai. Dijalektidki -eledano, nuZno je funkcionalno proZimanje

obiju vrsta defrnicija. Nema gospodarskog razvoja bez kreativnosti i inovativnosti koje su

giavne odrednice detinicije poduzetniStva u Sirem smisiu te rijedi.

Pcstoje razne poduzetnidke karakteristike. Optimalni odnos svih karakteristika svakog

poduzetnika dini ga jedinstvenim. Tako su neki kreativniji, neki uporniji. neki obrazovaniji,

*ii zajednidko im ie to da irn upravo ta.i i takav odnos daje jedinslvenost koja se u konadnici

rrepoznaje i realiziia na trZiStu.

Svako podr-izede kako bi se razvilo i rasio ima specilidne tinancijske potrebe. Start up i mlada

pcduzeca imaju -reiike investlciiske potrebe. ali nesigurne povrate pa zbog toga nisu

atraktivne klasidnim bankarskim izvorima iinanciranja. lz log razloga t'aze start upa i

podetnog financiranja najde5ie su iz osobnih u5tedevina, putem poslovnih andela, mikro

iireCitiranjen: i1i poticajnim kreditirra koje slijede odredenu strategiju razvaja gospodarstva.

Foduzede kada je u fazi ubrzanog razvoja ima velike investicijske potrebe izgradnje trlilta,

Sirenia. izgradnje. brandiranja... Kako u toj iazi iriiSte postoji, lakSe je upravljati rizicima

i-rranciranja. T.a tu f-azu specilidni su izvori financiranja poput dokapitalizacije, prodaje

vlasnidkih ud.jela. fbndcvi rizidnog kapitala koji ulaZu u poduzeda s visokirn stopama rasta i

bankarski kreditni izvori.

Poduzeda koja su u zreloj iazi najde3de se financiraju kroz emisije vrijednosnih papira,

sirateikim savezin'la, konsolidacijama, pripajanjem. spajanjem i preuzimanjem poduzeca.
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Kako bi se stvorili potencijali i urarrnoteiili vi5estruki Zivotni ciklusi poduzeia vrlo je bitno

pianiranje financijskih potreba. Svaka f'aza rasta ima specifidne investicijske potrebe koje je

poirebno postaviti u odnos s ciljevima i strategijom poduzeia. Uz to, potrebno je brinuti o

tome da financijske potrebe poduzeda r-itjecu na raz,voj vlasnidke strukture koja utjede na

stupanj kontroie nad poslovanjerr. To zahtjeva da se paralelno raston'i posiovanja razvija i

poriuzetnikov kapacitet za tranziciju sa poduzetnidke na upravljadku pa inspirativne na

sav.ietodavnu.

U ovorn radu opisaii smo poduzetnidke organizaciie, niihov znai,aj i vaZnost. strategije koje se

soriste kako bi biie Sto uspje5nije, vrste financiranja istih te poslovne andele kao ulagade.

Fostrovni andeli su osobe koje osim financijskog ulaganja pruZaju podr5ku poduzetnicima i

njihovim organizacijama te su zbog toga specifidni. Nakon Sto se oni zaloLe za pokretanje oni

on'roguiavaju kljudnu podetnu financijsku bazu iz koje zapodinje kreiranje i proizvodnja

razliditih roba i usluga. Kako on vec ima pozitir.an vanjski imidZ i reputaciju na trZi5tu,

niesovo prisustvo u poduzeiu daje mu odredeni kredibiiitet.
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ZIVOTOPTS

osoBNE TNFoRMAcTJE Stjepan Dernaj
[Sva su polja u Zivotopisu izborna. lzbri5ite sva prazna polja.]

I Cvjetna 15, 31000 Osijek

L 099/4689-699

X sdernaj@grnail.com

@ Upi5ite osobnom internetskom stranicom

I UpiSite vrstom usluge za slanje istovremenih poruka UpiSite korisnickim racunom/ima e-
poSte

Spol mu5ko I Datum rodenja26l11l'1990 | DrZavljanstvo Hrvatsko

RADNO ISKUSTVO

:: r;:i..- lir r;r-,i.r- -,;r-ri:3, ;396i1:r;. :-e{,':t.t.,ri.* ij l' i1:'i).i. ri' i

Upisite datumima (od - do) Strucni savjetnik za javnu nabavu

Dom zdravlja Osjecko-baranjske Zupanije, Park kralja Petra Kre5imira lV 6, 31 000 Osijek

. provodenje manje sloZene postupke javne nabave tzv . jednostavne nabave,

. zaprimanje zahtjeva za nabavu roba, radova i usluga od rukovoditelja svih Odjela
Lrstanove,

" analiza zahtjeva te utvrdivanje sukladnosti sa planom nabave u smislu odabira
postupka javne nabave,

r pr!premanje odluke o pocetku postupka javne nabave,
, kontaktiranje ponuditeija roba, radova i usluga vezano zaizradu tendera,
troSkovnika i specifikacija pi"edmeta nabave,

' prikupijanje podataka o tehnidkim svojstvima roba, radova i usluga za potrebe
nabave,

" izrada tenCera, troSkovnika i specifikacija za jednostavnu nabavu,
. izracla Poziv na dcstavu ponude, dcsta ponuditeljima i/ili objava na internetskir
stranica,na usianove,
e vodenje zapisnika na javnor,.r otvaranju ponuda i urudivanje ponuditeljima i/ili objava

na internetskirn siranicama ustanove,
e provjera racunske ispravnosti ponuda,

" izraC,a zaolsnika o pregledu i ocjeni ponuda,
o objava dodatnih infonmacija i ispravaka u postupcima javne nabave

" odredivanje pravnu i poslovne, financijske, tehnieke i strudne sposobnosti te drugih
potrebnih uvjeia ovisno o konkretnom predmetu nabave.

c sastavijanje pojaSnjenja poziva na dostavu ponude i dostavlja svim zainteresiranin
gospociarskim subjektima sukladno zakonu,

o vodenje procesne radnje otvaranja ponuda (sa ili bez nazodnosti javnosti),

' obavljanje pregleda, ocjene i usporedbe zaprimijenih ponuda,
6 priprema odluke o odabiru odnosno odluke o poniStenju postupka jednostavne

nabave.

' na ternelju sltlopljenih ugovora/okvirnih sporazuma (sukcesivna isporuka), izrad,
narudZbenica kcje se upucuju dobavljacima,

c obavjestavanje podnositelja zahtjeva da je narudZba izvr5ena (dostavljanje primjerka
narudZbenice) i prikupljanje povratnih informacija o isporuci robe, radova i usluga

. izrada dopisa, odgovora, zahtjev iodluka te slanje ponuditeljima, na dokaziv nacin,
6 vra6anje dokurnenata, uzoraka i uradaka ponuditeljima, na dokaziv nadin,
. vcdenje pi"opisanih evidencija,
. izrada narudZbenica po potrebi , odnosno po nalogu rukovoditelja Odjela,

" kontinulrano sudjelovanje u uspostavljanju i provodenju sustava kvalitete u Odjelu,
e odlaganje dokumenaia Odjela,
o osposobljavanje prlpravnika i praktikanata,

" kcri5tenje sluZbenih i privatnih vozilaza sluZbene potrebe,
obavljanje ! cirugih poslova u okviru struke po potrebi ili nalogu nadredenih radnika.
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Javna sluZba

[Svaki obrazovni program upi5ite posebno. Zapo6nite s najnovijim.]

Od listopada 2009. do S'trudni prvostupnik ekonomije
svibnja 2016. (od - do)

Od rujna 2005. do
lipnja 2009. (od - do)

OBRAZOVANJE I

OSPOSOBUAVANJE

OSOBNE VJESINE

Sveudiliite Josipa Jurja Strossmayera u Osr1eku, Ekonomski fakultet u Osijeku, Gajev trg 7

Ekonomist

Ekonomska i upravna Skola Osrjek, Trg Svetog Trojstva 4

Zamijenite razino
NKGa ako

primjenji'

Zmijenite razino
NKGa ako

primjenji'

lzbriSile sva prazna polja.]

Materinskijezik Hrvatski

Ostalijezici
Engleski

Zamijenite jezikom

RAZUMIJEVANJE
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Zamijenite nazivorn jezicne potvrde. UpiSite stupanj ako je primjenjivo.

$upnjevi:A1l2:Temeljni korisnik - B1lB2:Samostalni korisnik - Cll0zlskusni korisnik
Zaiednidki eurooski referentni okvir za iezike

Komunikacijskevje5tine . Komunikativan, dru5tven,

Digitalne vje5tine SAMOPROCJENA

Obrada
informacija

lskusan korisnik lskusan korisnik lskusan korisnik

$upnjevi: Temeljni korisnik - Samostalni korisnik - lskusni korisnik
Diqitalne viestine - tablica za samoprocienu

Vozacka dozvola Upi5ite kategorijom/ama vozadke dozvole. Primjer:
DD
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