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1. SAZETAK

U prvom dijelu zavr$nog rada ispitano je Sto je monopol i vrste monopola koji postoje. Koji
daje teorijski uvid u analizu istrazivanja na temu pozitivnih i negativnih u¢inaka monopola u
Republici Hrvatskoj. U drugom dijelu, ispitani su razni monopolisti u razli¢itim podrucjima
hrvatskog gospodarstva. S naglaskom na vladine monopole, analizu odredenih organizacija i
njihovih industrija. Nadalje, navedeni su primjeri monopola u Hrvatskoj iz istrazenih
empirijskih podataka. Rezimiranjem istraZivanja, odredeni su pozitivni i negativni utjecaji

monopola na Hrvatsko gospodarstvo 1 u¢inkovitosti u tim poljima.

Klju¢ne Rijecéi: monopol, vlada, monopolisticke organizacije, strategija.
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ABSTRACT

In the first part of the final thesis, we will examine what is a monopoly and the types of
monopolies that exist. Which will give us theoretical insight into the study of positive and
negative effects of monopolies in the Republic of Croatia. In the second part, we examined
monopolies in different areas of the Croatian economy. With a focus on government
monopolies, analysis of certain organizations and their industries. Furthermore, the empirical
data found is used through examples of monopolies in Croatia. By summarizing all found
empirical data, we will determine the positive and negative influences of monopolies on the

Croatian economy and the effects it had on the efficiency in their respective fields.

Keywords: monopoly, government, monopolistic organizations, strategy.
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2. UVOD

Monopol je blagoslov i prokletstvo, ovisno o tome koga pitamo. Mnogo faktora utjece na
razvoj monopola, no §to je zanimljivije jest to da vecina monopolistickih organizacije,
posebice onih nastalih od strane drzave ne koriste pozitivne faktore kako bi smanjili nastanak
negativnih. Sto dovodi do svrhe ovog rada, a to je odrediti uzroke i posljedice monopola na
teritoriju Republike Hrvatske, utjecaj Europske Unije te odredivanje najefikasnije strategije za
pristup prema monopolistickim organizacijama na razini drzavne uprave. Dakle, kako
zapoceti na$ pristup prema tom ekonomskom razvoju unutar odredenih tvrtki? Prvo, se treba
razumjeti kako monopol funkcionira i zasto se dogada. Zato je prvi dio ove analize
usredotoceno na teoriju monopolistickih organizacija. Zatim se ispituje Cetiri industrije koje
prikazuju vladin monopol u Hrvatskoj i kako je to utjecalo na trenutacno stanje tih
organizacija. S obzirom na to da je fokus na teritoriju Hrvatske, istraZivanje je usmjereno na

teritorij Hrvatske te regulacije Europske Unije na ispitane industrije.

Sagledavsi razvoj monopolistickih organizacija unutar teritorija Hrvatske u zadnja dva
desetljeca. Zatim je raspravljano o nalazima iz naSih empirijskih podataka 1 istraZivanjima
provedenima u odredenim podru¢jima. Zakljucujemo da mogucom strategijom kojom bi se
ostvarile prednosti koje monopol nudi i stvorio novi na¢in gledanja na strategiju monopola,
posebice vladini monopoli te kako mogu stvoriti odrZiv, rastu¢i sustav u industrijama koje se
bave upravljanjem specifi¢nim resursima. Sto je ujedno i razlog odabira ove teme, pronalazak
podataka koji prikazuju pozitivne 1 negativne utjecaje monopola. Te kad se to istraZivanje
postavi u granicama elektri¢ne, vodne, Zeljeznicke i1 Sumarske industrije, moze se odrediti
mnogo prepreka na koje bi trebali utjecati. Specificno kad se prica o upravljanju elektri¢ne
energije i vode. Kao resursi bit ¢e jako bitno na koji nacin se moZe promijeniti dosadaSnje
upravljanje. Odabrane industrije nam daju uvid u vladino vodstvo razli¢itih segmenta koji su
bitni za razvoj drusStva te s kojim bi mogli zapoceti novo razumijevanje u vodstvo prirodnih
resursa 1 prijevoznih usluga. Ali prvo treba utvrditi §to je tocno monopol 1 koji su njegovi

ucinci na razli¢ite sudionike drustva.
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Novonastala digitalna svjetska ekonomija mijenja zivotne stilove i ponasanja ljudi Sirom
svijeta, ¢ime se kontinuirano restrukturiraju trziSta i sama ekonomska teorija. Konkretno,
izbor potrosaca dramaticno se Siri. Posljednjih godina svijet se kre¢e prema poduzeéima koja
posluju na slobodnoj trgovini i $to je visSe moguce eti¢ki. Vodena golemom ekspanzijom
interneta 1 njegovim moguénostima. To je danas olakSalo potroSacima da saznaju o markama
koje odabiru. Sto bi u teoriji trebalo izravnati uvjete izmedu kupca i pruzatelja usluge, i podici

kupovnu mo¢ potrosaca. U stvari, to je bio i ostao tezak pothvat.

Tehnoloskim Sirenjem u protekla dva desetljeCa omoguéeni u i kanali u kojima osoba moze
lako Siriti dezinformacije. Tome takoder ne pomaze nedostatak jasnih vladinih pravila i
propisa. Ipak, to sporo mijenjanje preferencija potroSaca i na¢in odabira njihovih robnih marki
koji ¢e neizbjezno utjecati na trenutaéna monopolistitka poduzeéa. Sto je posebno zanimljivo
za ovu raspravu, buduéi da je nase istrazivanje usmjereno na vladine monopole i njihove
negativne i1 pozitivne aspekte. Medutim, jo$ uvijek ima puno monopolistickih poduzeca na
trziStu, kao $to su u telekomunikacijama, prijevozu, i maloprodaji poslovanja, itd. Monopoli
obi¢no imaju nepostenu prednost u odnosu na svoje trziSno natjecanje buduci da su ili jedini
pruzatelj proizvoda ili kontroliraju veéinu trzisSnog udjela ili kupaca za svoj proizvod.
Monopoli se razlikuju od industrije do industrije, imaju tendenciju da dijele slicne

karakteristike.

3. MONOPOL

3.1 Vaznosti monopola

Monopol se odnosi na to kada tvrtka i njene ponude proizvoda dominiraju sektorom ili
industrijom. U ekonomiji se moze definirati kao trajna trzi$na situacija gdje postoji samo
jedan davatelj odredene vrste proizvoda ili usluga. Monopoli se mogu smatrati ekstremnim
rezultatom kapitalizma slobodnog trzista jer bez ograni¢enja jedno trgovacko drustvo ili grupa
postaje dovoljno veliko da posjeduje cijelo ili gotovo cijelo trziSte za odredenu vrstu
proizvoda ili usluge. Pojam monopol Cesto se koristi za opisivanje entiteta koji ima potpunu
ili gotovo potpunu kontrolu nad trziStem. Postoje razni faktori koji stvaraju monopol u

odredenoj industriji ili sektoru. Najucestaliji bi bili:
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1. Nedostatak konkurencije.

2. Nedostatak proizvoda kojima se moze poslovati

3. Ulazna barijera na trziste: reguliraju vrijednost robe i usluga na samom trzistu.

4. Ponuda i1 potraznja nisu uravnotezene.

5. Transparentnost trziSta je nepotpuna.

6. Cijena je promjenjiva i moZze se mijenjati pojedinacnim aktivnostima kupaca i
prodavatelja (dakle, oni ne preuzimaju cijene s trzista nego stvaraju cijene).

7. Proizvodi/usluge su heterogeni (razliCiti po svojstvima).

8. Ulazak iizlazak s trziSta su ograniceni.
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3.2. Organizacije monopola

One nastaju kao splet brojnih grana industrije u poduzecu. Monopolist ima trziSnu mo¢, to
jest, moze utjecati na cijenu dobra. Monopol drustvo proizvodi manje, ima vece troskove i
prodaje svoj proizvod ili uslugu za visu cijenu nego $to bi, ako je tvrtka ogranicena
konkurencijom. Ovi negativni ishodi obi¢no zahtijevaju nadgledanje vlade te rad po

odredenim propisima. Monopolisticke organizacije dijelimo na:

3.2.1. Vodoravna kombinacija
,Vodoravna kombinacija je kada se povezivanjem raznih privrednih djelatnosti koje imaju

istu proizvodnu osnovu, (sirovinsku bazu) stvara monopol te organizacije u odredenom

sektoru* !

3.2.2. Okomita kombinacija

,Okomita kombinacija je povezivanje niza uzastopnih djelatnosti koje ¢ine proizvodni

proces‘?

3.2.3. Kombinacija
,Kombinacija predstavlja povezivanje vodoravne i okomite kombinacije.*® Ishod ove

povezanosti je holding — golema poduzeca koja imaju vecu povlasticu u samom poslovanju
nasparam ostalih. Sto znaéi da su otporni na veéa investiranja, profitna stopa im je stabilna i
sposobni su za napredak u tehnologiji. Specifican nacin spajanja monopolista je putem raznih:

kartela, sindikata (nije isto $to i radnicki sindikat), trustova i koncerna.

11 Vodoravna kombinacija
https://hr.wikipedia.org/wiki/Monopol (21.10.2020)
Okomita kombinacija

2 https://hr.wikipedia.org/wiki/Monopol (9.10.2020)
3 Kombinacija
https://hr.wikipedia.org/wiki/Monopol (2.10.2020)
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3.3.Vrste Monopola

Monopol se dijeli na vrste prema nekoliko kriterija. Kroz daljnje istrazivanje fokus je na
prirodnom i drzavnom monopolu koji su usko povezani s obzirom na to da drzava u nasem
slucaju upravlja prirodnim monopolima koji zbog prirode njihovih ponuda i usluga moraju

imati aktivno nadgledanje od strane drzavne uprave.

3.3.1. Prirodni monopoli
Putem pojedinih ruda koje su raspolozive zasnivaju svoju snagu. Prirodni monopol moze se

razviti kada tvrtka postaje monopol zbog visokih fiksnih ili start-up troskova u industriji.
“Prirodni monopoli predstavljaju takva stanja kad je jeftinije proizvoditi neki proizvod samo u
jednom poduzeéu nego u vise njih.” (Skreb-Kesner, 1994: 152) Oni mogu nastati u
industrijama koje zahtijevaju jedinstvene sirovine, tehnologiju, ili je specijalizirana industrija

u kojoj samo jedna tvrtka moze zadovoljiti potrebe.

3.3.2. Drzavni monopoli
Prevlast koje imaju takve isntitucije mogu bitno uticati na donoSenje rjeSenja i na nizim
razinama sustava. ,,Primjeri drzavnih monopola u Hrvatskoj su HEP, Hrvatske vode, ZET i

sli¢no.

3.3.3. Licencni monopoli
Brojni programi koji imaju i koje drze ove institucije u najveéem dijelu su nosioci
intelektualnog vlasnistva. Tvrtke koje imaju patent na svojim proizvodima, §to sprjecava
trziSno natjecanje u razvoju istog proizvoda u odredenom podruc¢ju mogu imati prirodni
monopol. Patenti omogucuju tvrtki da zaradi dobit za nekoliko godina bez straha od
konkurencije kako bi se nadoknadila ulaganja u istrazivanje i razvoj. Farmaceutskim tvrtkama

¢esto su dopusteni patenti i prirodni monopol za promicanje inovacija i istraZivanja.

4 Drzavni monopol
https://hr.wikipedia.org/wiki/Monopol (29.10.2020)
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4. UTJECAJ MONOPOLA

Monopolisti utjecu na Sire trziste, kupce, dobavljace, i tako dalje. Nadalje, s malo do bez
poticaja za poboljsanje svog proizvoda kupci ¢e i dalje poslovati s monopolom zbog raznih
faktora pr. cijena, kvaliteta, i tako dalje. Umjesto toga, njihova motivacija moze se

usredotociti na zastitu monopola.

Obiljezje monopola je nedostatak ekonomske konkurencije za proizvodnju dobra ili usluge,
nedostatak odrzive zamjenske robe, te moguénost visoke monopolske cijene mnogo iznad
prodavatelja marginalnog troSka koji dovodi do prekomjerne dobiti. Kada je tvrtka jedini
pruzatelj dobara ili usluge, ona moze postati dovoljno mocna da sprijeci druge tvrtke da udu
na trziSte 1 pruZzaju konkurenciju. S nedostatkom alternativnih izbora na trZiStu, potroSaci
Cesto ostaju bez izbora nego platiti viSe cijene koje monopolisti traze ili idu bez Zeljenog
proizvoda ili usluge. Medutim, ne mozemo generalizirati §to bi monopolisti mogli uciniti.
Postoji mnogo izazova kad raspravljamo o monopolistickim industrijama i Samim
monopolima. Zato prvo moramo razumjeti kako se ti teorijski aspekti primjenjuju u raznim

industrijama i $to se dogada u stvarnom zivotu.
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5. MONOPSON

Monopson se odnosi na trziSte sa samo jednim kupcem u odnosu na mnogobrojnu trzisnu
konkurenciju. Dok pod monopsonske mo¢i podrazumijevamo moguénost utjecanja kupca na
oblikovanje cijene dobra s obzirom na postojanje jednog ili nekoliko kupaca.

»Monopson je trziSno stanje u kojem postoji jedan kupac nasuprot mnogo konkurencijskih
prodavaca“ (Beni¢, 2017: 429). Tom je kupcu na raspolaganju sveukupna ponuda odredenog
dobra, a ako monopsonisticko poduzece zeli viSe inputa, mora platiti viSe za sve jedinice

inputa, a ne samo za dodatnu (Beni¢).

Monopson se moze prikazati i formulama. Dakle, ,,u monopsonu je MCa> pa, pa je krivulja
MCa visa od krivulje ACa= pa (Beni¢, 429). Isto tako, ,.krivulja ACa= pa daje krivulju ponude
inputa Sy (Beni¢, 2017: 429).

Maksimizacija dobiti moguc¢a je u monopsonu tako da monopsonist kupuje dodatne jedinice
inputa a sve dok mu ona pridonosi vise porastu ukupnog prihoda nego troska (Beni¢). Ovaj

princip je jednak svim ostalim trziSnim stanjima (Beni¢, 2017).

Ravnoteza monopsona se takoder moze prikazati formulama. ,,Monopsonist zaposljava input
a tako dugo dok je MRP.> MC, i sve dok ne postigne MRP. = MC,. No, cijena koju

monopsonist placa dana je odgovaraju¢om tockom na pravcu Sa* (Benié, 2017: 430).

Razlika u cijeni pa2 — pal se zove monopsonisti¢ki profit ili eksploatacija, jer monopsonist
plac¢a input a manje nego Sto svaka njegova jedinica pridonosi ukupnom prihodu (Beni¢,

2017).

Monopsonist mora upotrebljavati apsolutne iznose svakog varijabilnog inputa kako bi
proizveo output maksimirajuceg profita (Beni¢, 2017). ,,To postize kad je (...) output najveceg
profita ujedno i output najmanjeg troska, dok output najmanjeg troska ne mora uvijek biti i

output najveceg profita (Beni¢, 2017: 431).

TrziSne kombinacije ,,mogu se promatrati tako da poduzece prodaje proizvod na trziStu
savrSene konkurencije, da je monopolist, oligopolist ili da vladaju uvjeti monopolisticke
konkurencije* (Beni¢, 2017: 431), a da na trziStu dobara prihvaca trZiSnu cijenu ili je

monopsonist (Beni¢, 2017).

»Monopsonska mo¢ omogucuje kupcu da kupuje dobra povoljnije od cijene na konkurentnom

trzistu™ (Pindyck, 2005: 352). Ona ovisi o tri ¢imbenika: elasti¢nosti trzisne ponude, broju
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kupaca i njihovoj interakciji (Pindyck, 2005). ,,Ako je elasti¢nost niska, veéa je razlika
izmedu granicnog i prosjecnog izdatka, pa kupac ima veéu monopsonsku mo¢, i obrnuto*
(Pindyck, 2005: 356). Nadalje, kada je na trziStu puno kupaca, nijedan nema veliki utjecaj na
cijenu, pa se monopsonska moc¢ javlja kad postoji manji broj kupaca (Pindyck, 2005).
Zakljucno, ako su kupci u agresivnoj interakciji, povisit ¢e cijenu proizvoda skoro do grani¢ne
vrijednosti i imat ¢e malu monopsonsku mo¢ (Pindyck, 2005). No, ako kupci suraduju, cijene
nece biti visoke, a monopsonska mo¢ hoce (Pindyck, 2005). Osnovno grani¢no nacelo glasi
da treba ,,nastaviti kupovati jedinice dobra sve dok zadnja kupljena jedinica donosi dodatnu
vrijednost ili korist, jednaku trosku posljednje jedinice* (Pindyck, 2005: 352). Za dodatnu
korist postoji pojam grani¢na vrijednost ili korisnost, koju odreduje krivulja potraznje
(Pindyck, 2005). Ona ima negativan nagib jer se grani¢na vrijednost ,,dobivena kupnjom jos§

jedne jedinice dobra smanjuje s porastom ukupne kupljene koli¢ine* (Pindyck, 2005: 352).

,Dodatni trosak kupnje jo$ jedne jedinice dobra naziva se graniéni izdatak® (Pindyck, 2005:
352). Konkurentski kupac nema utjecaja na cijenu, pa je trosak svake jedinice isti i jednak je
trziSnoj cijeni dobra (Pindyck, 2005). Cijena koja se plati za jedinicu je prosjecni izdatak 1 isti

je za sve jedinice (Pindyck, 2005).

5.1. Grani¢ni prihod

,Kod odluc¢ivanja koliko kupiti, grani¢na vrijednost od zadnje kupljene jedinice jednaka je
njenom grani¢nom izdatku“ (Pindyck, 2005: 352). No, ,.krivulja trzisne ponude nije krivulja
grani¢nog izdatka® (Pindyck, 2005: 353). Krivulja trziSne ponude pokazuje koliko se mora
platiti po jedinici dobra, odnosno ona je krivulja prosje¢nog izdatka (Pindyck, 2005).

Nadalje, razlika izmedu monopolista i monopsonista je u tome §to monopolist moze
naplacivati cijenu iznad grani¢nog troSka jer ima negativan nagib krivulje potraznje, pa je
grani¢ni prihod manji od prosjecnog (Pindyck, 2005). Monopsonist pak ,,moZe kupiti dobro
po cijeni ispod svoje grani¢ne vrijednosti® (Pindyck, 2005) jer je krivulja ponude rastuca, a

grani¢ni izdatak mu je ve¢i od prosjecnog (Pindyck, 2005).

Buduc¢i da su u monopsonu i cijena i koli¢ina nize, kupcCev visak se povecava, a proizvodacev

smanjuje, Sto dovodi do gubitka probitka, odnosno blagostanja (Pindyck, 2005).

Grani¢ni prihod je ,,promjena prihoda koja proizlazi iz povecanja proizvodnje za jednu
jedinicu proizvoda“ (Pindyck, 2005: 328). S druge strane, prosje¢ni prihod je ,.cijena koju
(monopolist) dobiva po prodajnoj jedinici proizvoda“ (Pindyck, 2005: 328).
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Prihod se povecava ako je granicni prihod pozitivan, a u slu¢aju negativnog grani¢nog
prihoda, prihod ¢e se smanjiti. ,,Profit se maksimalizira kada je grani¢ni prihod jednak

grani¢nom trosku* (Pindyck, 2005).

5.2. Prosjecni prihod

Prosjecni prihod prikazuje prosjecni iznos prihoda koja neka kompanija postize na svakoj
prodanoj jedinici dobra. Na primjer da kompanija napravi 100 ¢asa te svaku proda po 10
kuna, prosjecni prihod iznosi 10 kuna, zato Sto svaka jedinica outputa ostvarila je prihod od

10 kuna. Prosjecan prihod isti je samoj razini cijena.
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6. REGULACIJA TRZISTA

Kod monopola s regulacija trzista javlja iz mnogih razloga, no prema autorici Marini Kesner-
Skreb regulacija trzista je”skupina drzavnih mjera kojima se izravno ograni¢avaju ili
kontroliraju odluke pojedinih poduzeca ili grana ne bi li se tako zastitio druStveni interes.”
Nadalje, autorica dijeli njihove “djelatnosti u dvije skupine: one koje ogranicavaju trziSnu
mo¢ reguliranih poduzeca i one kojima je glavni cilj zastita i sigurnost radnika i potroSaca.”
Regulacijom trziSta se mogu smanjiti negativni utjecaji monopola na kupce i dobavljace. No
ovisno o drzavi mjere su razli¢ite, dok u danasnjem poslovnom svijetu globalizacija dopusta
poslodavcima da iskoriste najbolje opcije raznih zemalja. U njenom osvrtu na regulaciju
financijskih trzista, navede su i razlike izmedu Europe u kojoj se monopoli nacionaliziraju u
vodstvu su drzave dok u Sjevernoj Americi na primjer sustav funkcionira na pregled
“regulativnih agencije drzave” koje sluZze za nadgledanje poslovnih procesa. No kao $to je
autorica dosla do zakljucka “... regulacija ¢esto gubi svoju pocetnu svrhu i umjesto da sluzi
zaStiti potroSaca, njezinim se "blagodatima" pocCinju sluZiti regulirana poduzeca koja su se
regulacije dodepala u politickom procesu.” (Kesner-Skreb,1994: 153) Sto znatno
onemogucava demonopolizaciju odredenih industrija u kojima nema potrebe za
monopolisti¢kim natjecanjem. Kad raspravljamo prirodan monopol na primjer, razumljivo je
zaSto je potrebno da monopol postoji. Te u tom slucaju se treba prilagoditi toj situaciji i

stvoriti dobar odnos s kupcima, zaposlenicima i dobavlja¢ima.

6.2. Regulacija na razini prosje¢nog troska

Pravilo o odredivanju prosjecnih tro§kova standardizirana je strategija odredivanja cijena koja
se namecu odredenim poduzeéima kako bi ograni€ili ono Sto ta poduzeéa mogu naplatiti
svojim potrosacima za svoje proizvode ili usluge na cijenu jednaku troskovima potrebnim za
stvaranje proizvoda ili usluge. To podrazumijeva da ¢e poduzeca postaviti jediniCne cijene
proizvoda relativno blizu prosjecnog troska potrebnog za proizvodnju. Ova metoda
odredivanja cijena Cesto se namece prirodnim, ili pravnim, monopolima. Odredene industrije

(kao $to su elektrane) imaju koristi od monopolizacije.
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Figura 1. Reguliranje monopola na razini prosje¢nog troska (Beni¢, 2017: 361)

U sljede¢em grafu moze se uociti kako bi se cijene proizvoda ili usluge ponasale u ne-
reguliranom trzistu(pm,qm) te kako bi se ponasale u ne monopolistickom trzistu (ppk, qpk) iz
¢ega dolazimo do proizvodnje qr po cijeni od pr Sto donosi prosjek najbolje cijene koju
monopol moZe postaviti kako bi se odrzala kvaliteta usluge ili proizvoda i ujedno najbolja

cijena za kupce.

6.3. Reguliranje monopola porezima

Vlada mozZe regulirati monopol putem oporezivanja, nametanjem poreza po jedinici proizvoda
(Specifiéni porez) ili nametnuti fiksni iznos poreza (lump-sum tax) neovisno 0 njegovom
ostvarenju. (Benic¢, 2017: 361)
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Figura 2. Regulacija monopola porezom po jedinici proizvoda. (Beni¢, 2017: 362)

Figure 2 prikazuje kako bi porez po jedinici utjecao na cijenu proizvoda kada je cijena manja

od iznosa poreza.

Figura 3. Regulacija monopola porezom po jedinici proizvoda 2. (Beni¢,2017: 362)

14



Valentina Krajna: Pozitivan i negativan utjecaj monopola u Hrvatskoj (stru¢ni zavrsni rad)

Figura 3 nam pokazuje kako bi porez utjecao na cijenu proizvoda kada je cijena veca od

iznosa poreza.

Ishodi:
1. Manjak prodaje.
2. Potrosaci dijele teret troska posebnog poreza.
3. Manjak profit-a.
4. U kojoj mjeri ¢e monopolist prebaciti teret poreza po jedinici na potroSaca ovisi o

elasti¢nosti njegove ponude i potraznje za proizvodom.

U drugom slu¢aju drzava moze nametnut porez kao Sto je porez na dobit ili naknada za
licencu. Lump sum tax namecée se poduzeéu bez obzira na njegovu razinu ostvarenja $to se

tretira kao fiksni troSak.

Ishodi:
1. Prodaja ostaje ista
2. Cijena ostaje ista.
3. Manjak profita
4. Potrosac ne snosi troSak poreza.

6.4. Regulacija monopola

Visa cijena kao posljedica monopola za razliku od one u potpunoj konkurenciji u vecini
slucajeva donosi vecu dobit. Drzava regulira monopolsko poduzece te ograniava povecéanje
cijena proizvoda poduzeca. Drzavno reguliranje donosi vecu dobit poduzeéima, a ne
potroSaima 1 samim time drzi cijene viSima umjesto da su nize. ProduZenjem
reguliranjapovecava se profit $to je u interesu poduzeca. “PotroSa¢i uvijek najviSe koristi

imaju od konkurencije jer ona povecava djelotvornost i snizava cijene.“ (Benic, 2017: 360)

15



Valentina Krajna: Pozitivan i negativan utjecaj monopola u Hrvatskoj (stru¢ni zavrsni rad)

6.5. Oligopol

Oligopol kao jedan od tipova trziSta izrazito je zastupljen u industriji. Jedan je od koncepta
modernog trziSta.Osnovna karakteristika oligopola je utjecaj koji imaju prodavaci u manjem
broju, a s velikom moc¢i reguliranja politike cijena koja znatno utjee na druga poduzeca i
samo trziste uz lako nadomjeStanje tih proizvoda.Pri ulasku u bransu postoje i barijere, te su
prili¢no izrazeni veliki troSkovi na koje se nadovezuje oprema vezana za proizvodnju.Pri
tom trziSnom stanju i odredivanju vlastite poslovne politike i regulacije cijena mora se

obratiti paznju na konkurenciju i njihovu poslovnu politiku.

6.6. Duopol

Kao najjednostavniji trziSni aspekt oligopola u kojem djeluju dva prodavaca (ponudaca)
naspram velikog broja kupaca koje uz svoje aktivnosti i protumjere nemaju mogucénost

utjecati na mjeru cijena.

6.7. Diskriminacija cijena

Vrlo je prosirena u trzisnom gospodarstvu. Implicira konzumiranje razliitih cijena za
razli¢ite potroSac¢e uz ostvarenje profita. Samo povecéanje cijena ne moze donijeti profit
monopolistu. No diskriminacija cijena se moZe upotrijebiti samo kada su zadovoljeni

odredeni uvjeti koji su opisani u nastavku teksta.

6.7.1. Prvi stupanj diskriminacije
Slabije se upotrebljava u stvarnosti. Za provedbu diskriminacije treba se prodati svaki

proizvod zasebno potroSa¢ima po razli¢itoj, ali najviSoj mogucoj cijeni koji bi oni mogli
platiti. No kada se radi o ve¢em broju kupaca nije lako izvedivo prodati im proizvode po
drugadijim cijenama. Prvi stupanj diskriminacije prepoznatljiv je kod lije¢nika opce prakse

koji zaraCunava svoje usluge po razli¢itim kriterijima, zavisno o svojem pacijentu.
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6.7.2. Drugi stupanj diskriminacije
Najces¢e ga usporedujemo vodnim uslugama gdje potrosa¢ jedan mjesec plac¢a usluge po
odredenoj cijeni, a svaki drugi mjesec po znatno manjoj, samim time potroSac je

diskriminiran.

6.7.3. Tredi stupanj diskriminacije
Vidi se u slucaju kad se isti proizvodi prodaju na raznim trziStima po drugacijim cijenama.
Na primjer cijena avionskih karata kupljenih duplo ranije od termina leta ¢e dodatno smanjiti
cijenu karte. Dok ¢e zrakoplovna kompanije naplatiti ve¢u sumu poslovnoj osobi jer njihove

letove placaju tvrtke.
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7. PRAVILA ODREDIVANJA CIJENA
Poduzec¢a najcesce koriste nemarginalno odredivanje cijena a najrasireniji oblik je cjenovna

odredenost marzom. Poduzeca ju Cesto koriste radi jednostavnosti i maksimiranja dobiti.

7.1. Linija cijena
Da bi se pravilno formirale cijene proizvoda trgovinska poduzeca koristi se politikom linija
cijena, pri istoj se selektiraju i odreduju cijene koje ¢e imati posebne grupe proizvoda i
asortimana istih. Pri odabiru proizvoda tu su bitne razlike u cijeni koje omogucuju kupcu
lakSe raspoznati kvalitetu samogproizvoda s tim da razlika u cijeni ne smije biti niti previsoka
niti preniska. Kod politike linije cijena stavlja se naglasak na to da cijena asortimana bude
isklju¢ivo po odredenoj cijeni.Linija cijena Cesto se upotrebljava u prodaji Siroke potrosnje i

prodaji odjevnih predmeta.

7.2. Psiholoske i promotivne cijene

Iznosi koji se mogu vidjeti u trgovinama cesto privlace kupce. To su cijene koje mogu biti
minimalne i maksimalne. Minimalne mogu biti ako je u pitanju rasprodaja ili marza. Visoke
cijene odreduje trgovac za koje smatra da bi ti iznosi trebali biti za taj proizvod.Cesto
mozemo naici na privlacne cijene robe koje primamljuju kupce kako svojom kvalitetom ili
brandom.Obi¢no su to neki popularni proizvodi ili proizvodi za masovnu proizvodnju. Svaki
proizvod se prodaje u ve¢im koli¢inama ili nekoliko njih u komadu $to im omoguc¢ava bolju

prodaju nego §to bi bilo inace. Odredene cijene utjecu na samu psihu covjeka.
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8. MONOPOL U HRVATSKOJ

U sljede¢em dijelu rada analizirani su najve¢i monopoli u Hrvatskoj trenutno. Prolaze¢i kroz
njihovu organizacijsku strukturu, djelatnosti, industriju i posljedice uzrokovane razvojem
monopola. Primjeri odabrani su u ve¢inskom ili cjelokupnom vlasnistvu Republike Hrvatske,
Sto daje uvid u poslovanje drzavnog 1 privatnog sektora u Republici Hrvatskoj. HEP viSe nije
jedan od c¢istih monopola zbog svoje konkurencije koju dobiva 2013. godine, a zove se RWE
koja mijenja naziv u E.ON. ,,Rezultat je to preslagivanja na europskom energetskom trzistu, u
sklopu ¢ega je njemacki energetski div E.ON preuzeo RWE-ovu podruznicu Innogy.*
Navedeni su HEP, iako su unazad nekoliko godina dobili svoje konkurente na trzistu. Sto je
zapravo za krajnje korisnike odnosno kupce izuzetno vazno jer su Kupci ti koji najvise trpe,
zbog nametnutih visokih cijena usluga. Cesto poduzeéa koja su monopolisti tijekom vremena
postaju neefikasna i neinovativna. Razlog tome jest §to imaju sigurnu poziciju na trzistu i ne
moraju se zabrinjavati konkurencijom §to dovodi do prestanka ulaganja u razvoj proizvoda ili

usluga.

8.1 HRVATSKA ELEKTROPRIVREDA

Nasa najveca tvrtka koja se bavi distribucijom elektricne energije organizirana je kao
dioni¢ko drustvo. Ona podrazumijeva prijenos energenata kao §to su struja i plin. Time se

opskrbljuju kucanstva, tvrtke 1 ostale institucije kao krajnji korisnici.

8.1.1. Organizacija
,,Hrvatska elektroprivreda organizirana je u obliku koncerna kao grupacija povezanih drustava

u HEP grupu.“® HEP Proizvodnja d.o.0. je dio HEP skupine koja u potpunoj prepustenosti
ovlastima upravlja svim elektranama koje posjeduje. Opozicijsko drustvo je HEP d.d., ¢ija je
karakteristika korporativno upravljanje grupe HEP, garantira da ¢e izvrsiti sve svoje obaveze
prema klijentima. ,,Unutar HEP grupe jasno su odvojena (upravljacki, ra¢unovodstveno i
pravno) drustva koja obavljaju regulirane djelatnosti (prijenos i distribucija) od ne-reguliranih

djelatnosti (proizvodnja i opskrba)«.”

> Monopol u Hrvatskoj
http://www.energetika-net.com/vijesti/energetsko-gospodarstvo/rwe-u-hrvatskoj-od-sada-je-e-on-29747
(30.10.2020)

& Organizacija

http://www.hep.hr/o-hep-grupi/25 (30.10.2020)

Organizacija

7 http://www.hep.hr/o-hep-grupi/25 (5.10.2020)
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8.1.2. Usluge i djelatnost

HEP ODS bavi se distribucijom elektri¢cne energije pri kojoj mora ponuditi standardne i
nestandarne usluge. ,,Standardne usluge su sve one usluge ¢iji su troskovi sadrzani u naknadi
za koristenje mreZe ili cijeni elektri¢ne energije.“® HEP ODS nudi i nestandardne usluge koja
se napla¢uje ,,Pravilima nestandardnih usluga operatora distribucijskog sustava.“® ,,HEP grupa
raspolaze sa 4.000 MW instalirane snage za proizvodnju elektri¢ne energije i 974 MW snage
za proizvodnju topline.“!® HEP ujedno upravlja sa osam termoelektrana i dvadeset i pet
hidroelektrana. Stovige suvlasnik je i Nuklearne elektrane Kriko. ,,Iz postojecih izvora (uz
NE Krsko 1 TE Plomin) u hrvatskom elektroenergetskom sustavu mogucée je proizvesti
priblizno 14,5 TWh elektri¢ne energije, a za pokrivanje ukupne godis$nje potrebe kupaca u
Hrvatskoj iz uvoza se nabavlja daljnjih 2 TWh.“!! | Elektri¢nu energiju u HEP grupi proizvodi
TE Plomin d.o.0., drustvo u suvlasnistvu HEP-a d.d. i RWE Power, koje upravlja
termoelektranom snage 210 MW. HEP d.d. je suvlasnik i Nuklearne elektrane Krsko u
Republici Sloveniji.«*? Obnovljivi izvori energije koji spadaju u HEP grupu su hidroelektrane,
suncane elektrane i bioelektrane — toplane. Suncane elektrane su jedan od obnovljivih izvora
energije koja pomocu sunceve svjetlosti koju upija kroz svoje panele stvara energiju koju
pretvara u struju. Na taj nacin se Stedi elektri¢na energija i pomocu prirode stvara tako reci
besplatnu struju. Mjesto postavljanja moze biti svuda, no sve je CeS¢e postavljanje na sam
krov zgrade ili kuc¢e. Moguce je postaviti duz cijelog krova ili samo neki dio. Dakako, veCom
povrSinom mjesta koje zauzima proizvodi veéu odnosno snazniju energiju. ,,HEP Obnovljivi
izvori energije d.o.o. bave se pripremom, izgradnjom i koriStenjem obnovljivih izvora
energije (vjetar, biomasa, Sundeva energija, mali vodotoci, geotermalne vode i dr.).“** APO je

inZinjerska tvrtka 1 ¢lanica HEP grupe. Bavi se zaStitom okoliSa. Tvrtka APO d.o.0. sa svojim

8 Usluge i djelatnost

https://www.hep.hr/ods/korisnici/usluge-178/178 (16.9.2020)

Usluge i djelatnost

9 https://www.hep.hr/ods/korisnici/usluge-178/178 (29.10.2020)
Usluge i djelatnost

10 https://hr.wikipedia.org/wiki/Hrvatska_elektroprivreda (18.9.2020)
Usluge i djelatnost

1 https://hr.wikipedia.org/wiki/Hrvatska_elektroprivreda (18.9.2020)
Usluge i djelatnost

12 https://hr.wikipedia.org/wiki/Hrvatska_elektroprivreda (25.10.2020)
Usluge i djelatnost

13 https://hr.wikipedia.org/wiki/Hrvatska_elektroprivreda (29.10.2020)
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radom zapo¢inje 1991. godine. , Nudi izradu temeljnih dokumenata sustava zastite okoliga.“*

Ujedno se bavi i radioaktivnim otpadima i materijalom.

8.1.3. Industrija

Od kraja 20 og stoljeca, struja se smatra "prirodnim monopolom", uc¢inkovita samo ako je na
trziStu sudjelovao ograni¢en broj organizacija. Uzrok Cega je potreba za velikim brojem
klijenata (kupaca) kako bi podrzao mrezu i omoguciti stvaranje jeftine elektri¢ne energije. U
nekim podru¢jima vertikalno integrirana poduzeca osiguravaju sve faze od proizvodnje do
maloprodaje, a samo vladini nadzor regulirao je stopu strukture povrata i troskova. U slucaju
Hrvatske tvrtka koja pruza sve energetske usluge vodena je od strane drzave Sto stvara
monopol u elektri¢noj industriji u Hrvatskoj. Sto je u odredenim parametrima ima pozitivan
utjecaj na gradane. No ne i1 za Siru sliku upotrebe i stvaranja energije po pristupacnim
cijenama. Naime HEP ima istinsku konkurenciju, nema ¢isti monopol odnosno nije jedini na
trziStu. Tu konkurenciju predstavlja njemacka tvrtka RWE. Ona je svojim dolaskom na
Hrvatsko trziste predstavila povoljniju ponudu kako bi gradani mogli ostvariti uStedu od 12

posto i to na cijelu godinu.

8.1.4. Posljedice

U slucaju Hep-a prvo pitanje koje se pojavljuje je kao i kod bilo kojeg monopola, malo je ili
nimalo poboljSanja u nacinu proizvodnje i distribucije elektri¢ne energije. Svatko ovisi o
jednom izvoru kako bi ih opskrbljivali onim Sto je bitan proizvod u danasnjem svijetu.
Industrija je visoko regulirana od strane vlade i kao $to je kasnije vidljivo zbog pitanja mita i
korupcije u ovoj regiji, teSko je doc¢i do potrebnih promjena koje dolaze s novom
tehnologijom i razvojem konkurencije u industriji. Nadalje, kao i kod svakog vladinog
sustava, promjene koje trebaju stupiti na snagu spore su i zahtijevaju prolazak kroz

komplicirani birokratski sustav koji je sam po sebi zastario.

Usluge i djelatnost
14 https://www.hgk.hr/documents/katalogzo2013web2757b6f54b920fa.pdf (29.10.2020)
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8.2.HRVATSKE VODE

8.2.1. Organizacija
Organizirane po teritorijalnom i funkcionalnom principu te se gledaju kao pravna osoba no

koju se po ustanovama primjenjuju daljnji propisi. Tijelo upravljanja je Upravno vijece, a
voditelj poslovanja je generalni direktor. Ustrojstvo dalje dijelimo na dvije osnovne cjeline:
direkciju i vodnogospodarske odjele, koje su daljnje podijeljene u sektore po djelatnostima.
(Hrvatske Vode, 2020)

8.2.2. Usluge i djelatnost

wlzrada planskih dokumenata za upravljanje vodama.«!® Koristenje same vode izrazito je
zastupljeno. Voda je prisutna prvenstveno u prirodi. Moze se naci u obliku izvorske, pitke
vode ili potoka, rijeka. Ljudi upotrebljavaju vodu u svim mogucim segmentima. Koristi se u
kucanstvu za osobnu higijenu, kulinarstvo, pranje rublja, auta... Sastavni je dio covjekovog
organizma i do 70 posto tjelesne mase. ,,Melioracijska odvodnja, koriStenje, zastita same vode
te navodnjavanje spada takoder usluge i djelatnost hrvatskih voda.“'® Prednosti ovoga nacrta
prijedloga je u tome da se strateskim planom, raznim strategijama vodi briga o upravljanju i
koristenju resursa kao §to je pitka voda. Kriva procjena u planiranju i provodenju mjera
upravljanja moze izazvati negativnosti. Primjerice zbog nedostatka vode u ljetnom periodu na

odredenim regijama mozZe stvarati velike probleme jer ne stiZze do krajnjih korisnika.

Uredenje i zastita od $tetnog djelovanja voda

,Pracenje 1 utvrdivanje hidroloskih prilika (uklju¢ivo motrenje, prikupljanje, kontrolu, obradu,
cuvanje i objavu hidroloSkih podataka, analizu hidroloSkog reZima, prognozu hidroloSkih
ekstremnih pojava, poplava i susa).“!” Njihova glavna zadaéa je ujedno i sama ,,Procjena
poplavnih rizika, prac¢enje stanja vodotoka 1 stanja regulacijskih i zaStitnih vodnih gradevina;
investitorski poslovi u gradnji i odrzavanju regulacijskih i zastitnih vodnih gradevina; nadzor

nad gradnjom i odrzavanjem regulacijskih i zastitnih vodnih gradevina.«8

15 Usluge i djelatnost

https://www.voda.hr/hr/djelatnost  (16.9.2020)
Usluge i djelatnost

16 https://www.voda.hr/hr/djelatnost (29.10.2020)

17 Uredenje i zastita od $tetnog djelovanja voda

https://www.voda.hr/hr/djelatnost (3.11.2020)

18 Uredenje i zastita od $tetnog djelovanja voda

https://www.voda.hr/hr/djelatnost (2.11.2020)
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Zastita voda

,Upravljanje kakvo¢om voda, provedba monitoringa povrsinskih, ukljucivo i priobalnih voda
i podzemnih voda, uklju¢ivo i laboratorijske poslove u provedbi monitoringa, primjena i
nadzor nad primjenom drugih obveznika primjene mjera iz Drzavnoga plana mjera za slucaj
izvanrednih i iznenadnih one¢is¢enja.“® Za rast i razvoj biljnog, Zivotinjskog svijeta ujedno i
ljudi potrebna je voda. Ona je neophodna za zivot. Tu spadaju i ,,Investitorski poslovi u
gradnji 1 odrzavanju gradevina za osnovnu melioracijsku odvodnju; nadzor nad gradnjom i

odrzavanjem gradevina za osnovnu melioracijsku odvodnju.*?

,Davanje misljenja, a iznimno
i suglasnosti, na provedbene propise koje na temelju Zakona o vodama donose jedinice
lokalne samouprave i/ili jedinice regionalne (podrucne) samouprave, sufinanciranje gradnje
gradevina javne odvodnje otpadnih voda i nadzor nad namjenskim troSenjem sredstava u

gradnji.«?

Upravljanje javnim vodnim dobrom i administracija

,U vodenju vodne dokumentacije i jedinstvenog informacijskog sustava voda te izdavanje

vodopravnih akata u skladu sa Zakonom o vodama, davanje koncesije za gospodarsko

koristenje voda, nadzor nad provodenjem uvjeta iz vodopravnih akata i koncesijskih uvjeta.*??

,»Nadalje obracun naknada za koncesije za gospodarsko koriStenje voda te obracun i naplata

vodnih naknada u skladu sa zakonom kojim se ureduje financiranje vodnoga gospodarstva.«??

19 Zastita vode

https://www.voda.hr/hr/djelatnost (3.11.2020)

20 Zastita vode

https://www.voda.hr/hr/djelatnost (30.10.2020)

21 Zastita vode

https://www.voda.hr/hr/djelatnost (31.10.2020)

22 Upravljanje javnim vodnim dobrom i administracija
https://www.voda.hr/hr/djelatnost (1.11.2020)
Upravljanje javnim vodnim dobrom i administracija
2 https://www.voda.hr/hr/djelatnost (3.11.2020)
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8.2.3. Industrija
U najjednostavnijem obliku, vodna industrija postoji za pruzanje pitke vode i otpadnih voda

(ukljucujuéi procis¢avanje otpadnih voda) stambenim, komercijalnim i industrijskim
sektorima gospodarstva. Obicno javni komunalni programi rade vodoopskrbnih mreza. Vodna
industrija ne ukljucuje proizvodace i dobavljace flasirane vode, koja je dio proizvodnje pica i
pripada prehrambenom sektoru. Takoder spada pod prirodni monopol koji se javlja kada je
najucinkovitiji broj poduzec¢a u industriji jedan. Prirodni monopol obi¢no ¢e imati vrlo visoke
fiksne troSkove Sto znaci da je ne prakti¢no imati viSe od jedne tvrtke koja proizvodi dobro.
Medutim, ne mozemo ga usporediti s elektricnom industrijom jer su resursi u pitanju potpuno
razliCiti 1 zahtijevaju razlicite pristupe u upravljanju. U slucaju Hrvatske Vode, potrebno je

imati opskrbu kojom upravlja vlada jer se resurs ne moze proizvesti.

8.2.4. Posljedice
Vanjska kontrola neovisnog regulatora nad monopolistickim poslovanjem u tom podrucju

ofito je nuzna i1 opravdana. MoZe 1 mora predstavljati metodu =zaStite potroSata od
monopolistiCkog povecanja cijena. S druge strane, ta vanjska intervencija u odredivanju cijena
vode ne smije ugroziti ekonomsku racionalnost poslovanja vodoopskrbnih drustava, jer bi
dugoro¢no narusila stabilnost i kvalitetu vodoopskrbne opskrbe vodom. Medutim, vanjski je
utjecaj potreban i kako bi se monopolisti potaknuli da se uklju¢e u opskrbu vodom tim
marginalnim potrosac¢ima, na koje su troskovi povezivanja s mrezom previsoki. Razlog za to
je visoki fiksni troskovi u poslovanju s vodoopskrbom , koji imaju presudan utjecaj na

poslovanje i poslovne rezultate. (Sopta & Kljucevié¢, 2017)

U najrazvijenijim zemljama cijena vode je ekonomska, dok se opskrba vodom u Hrvatskoj
financira iz fiskalnih i parafiskalnih izvora. Temeljni problem u vodoopskrbi danas je njegova
ne odrzivost u gotovo svim segmentima. Mnogi izvori pitke vode su kontaminirani 1 potpuno
ili pretjerano Koriste, neki od njih nepovratno, a oni u obalnim podru¢jima su dodatno izlozeni

upad slane vode (salinizacija).
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8.3.HRVATSKE ZELJEZNICE

,Hrvatske Zeljeznice (HZ) ime je javno prometne tvrtke za upravljanje Zeljezni¢kom
infrastrukturom, te za javni, putnicki i teretni prijevoz u Republici Hrvatskoj.<** Kako bi se
ljudi $to vise vozili Zeljeznicama ujedno ih upotrebljavali i za prijevoz robe potrebno je uloziti
u samu obnovu i izgradnju pruga. U tom podrucju teziSte pada na izgradnju novih zeljeznica
koje sufinancira Europski fond. ,,Prva Zeljezni¢ka dionica na podru¢ju danas$nje Republike
Hrvatske sagradena je 1860. godine u Medimurju: ZeljezniCka pruga iz madarske

Nagykanizse preko Cakovca i Kotoribe vodila je dalje prema Pragerskom u Sloveniji.«?®

8.3.1. Organizacija
Poduzece je u drzavnom vlasniStvu. Razdvajanjem od 1. studenog 2012. nastaju tri zasebna i

samostalna poduzeéa HZ Cargo d.o.0., HZ Putni¢ki prijevoz d.o.o., HZ Infrastruktura d.0.0.

(Wikipedia, 2020)

8.3.2. Usluge i djelatnosti
Bavi se prijevozom putnika i stvari u unutarnjem i medunarodnom prometu te izgradnjom,

osuvremenjivanjem i odrzavanjem zeljeznic¢ke infrastrukture i vozila. ,,U Hrvatskoj je danas
izgradeno 2.988,796 km Zeljezni¢kih pruga.©?® Koristenjem Zeljezni¢kog prijevoza znatno se
smanjuje zagadenje okolisa. ,Zeljeznica je takoder u prednosti jer putnicima omoguéuje
prijevoz do posla uz povecanje razine kvalitete 1 proizvodnog vremena, omogucuje pouzdanu
mobilnost i prijevoz te smanjuje negativan utjecaj na okolis.“?’ Putnic¢ki prijevoz ujedno je i
komforan jer tijekom voznje moguce je obavljati obaveze poput Citanja knjiga, druzenje s
kolegama te se odmoriti. ,,Sve vece preusmjeravanje ljudi i dobara s cestovnog i zracnog
prometa na Zeljeznicki o¢igledan je nacin smanjenja emisije ugljikova dioksida.“?® Najbrzi
vlak moze dosti¢i 160km/h. ,,Zeljezniéka infrastruktura se sastoji od 2468 km
jednokolosije¢ne pruge, 254 km dvokolosije¢ne pruge te 980 km elektricne pruge 25kV
50Hz.« 2

2 Hrvatske Zeljeznice
https://hr.wikipedia.org/wiki/Hrvatske %C5%BEeljeznice (17.9.2020)

2 https://hr.wikipedia.org/wiki/Hrvatske %C5%BEeljeznice (30.10.2020)

Usluge i djelatnost

%6 https://hr.wikipedia.org/wiki/%C5%BDeljezni%C4%8Dke_pruge_u_Hrvatskoj (25.10.2020)
Usluge i djelatnost

27 http://www.hzpp.hr/ekologija (26.9.2020)

Usluge i djelatnost

28 http://www.hzpp.hr/ekologija (30.10.2020)
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8.3.3. Industrija
Zeljeznicki prijevoz u Europi karakterizira njegova raznolikost, kako tehnitke tako i

infrastrukturne. Zeljezni¢ke mreZe u zapadnoj i srednjoj Europi Gesto su dobro odrzavane i
dobro razvijene, dok istoCna, sjeverna i juzna Europa cesto imaju manje problema s
pokrivenosti i/ili infrastrukturom. Nacionalna Zzeljeznicka poduzeca obi¢no se dijele na
zasebne podjele ili neovisna poduzeéa za infrastrukturu, putnicke i teretne djelatnosti.
Putnicke operacije mogu se dalje podijeliti na medugradske i1 regionalne usluge jer regionalne
usluge Cesto djeluju u skladu s obvezama javne usluge (koje subvencioniraju neprofitabilne,
ali druStveno pozeljne rute), dok usluge na velike udaljenosti obi¢no funkcioniraju bez

subvencija.

8.3.4. Posljedice
Kao 1 u ostalim dosadasnjim primjerima, posljedice monopolistickog upravljanja
zeljeznickom prugom je dovelo do nerazvijanja ponude i proizvoda. No §to se tice Hrvatske 1
regije moramo uzeti u obzir da s obzirom na ratno stanje, nije bilo ulaganja u unapredenje
zeljeznicke pruge i ponude kao i kod drzava ¢lanica Europske Unije koje su u to doba razvili
konkurentnu drzavnu uslugu Zeljeznickog prijevoza. Medutim, buduéi da je Hrvatska dio EU-
a, morat ¢emo se pridrzavati novog sustava i regulatornih promjena koje propisuje Europska
unija. Europska unija nastoji olaks$ati prekograni¢no poslovanje te uvesti trziSno natjecanje s
nacionalnim Zeljezni¢kim mreZama. Sto ée uvelike utjecati na koristenje ovog prometnog

sustava 1 uciniti ga prakti¢nim i jeftinijim za potrosace.

2 Usluge i djelatnost
https://hr.wikipedia.org/wiki/Hrvatske %C5%BEeljeznice (30.10.2020)
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8.4.HRVATSKE SUME

To je vrlo vazna institucija u gospodarstvu Republike Hrvatske. Prije svega ona vodi brigu o
upravljanju svim $umskim povr$inama i resursima koje su u njezinoj nadleznosti. Sume su
pluéa zemlje. Njom upravlja ministarstvom poljoprivrede. ,,.Sume su u povijesti Hrvatske
narodu sluzile za prezivljavanje, ali i za gospodarski oporavak nakon brojnih teskih nesreca i
ratova‘*® Gotovo cijela Hrvatska je izrazito Sumovita stoga se ,,Hrvatska ubraja u sam vrh
europskih zemalja po Sumovitosti.“3! Ljudi koje Zele obraditi dio povriine neke $ume za to
treba obavijestiti javnost. Sto se e$é¢e vlada podru¢jem Sume ona postaje znatno ljep3a.
,Hrvatske Sume d.o.0. danas su troslojno organizirano trgovacko drustvo u vlasniStvu drzave s

¢elom u Zagrebu, 17 uprava Suma-podruznica i 169 $umarija.*?

8.4.1. Organizacija
Rad kontrolira Nadzorni odbor koje imenuje Vlada Republike Hrvatske, a temeljne odluke

donosi SkupStina druStva. Zaposljavajuéi oko 8500 radnika, od kojih upravu tvrtke ¢ini 16
Uprava Suma-podruznica (Bjelovar, Buzet, Delnice, Senj, Gospi¢, Karlovac, Koprivnica,
Nasice, Nova Gradiska, Ogulin, Osijek, Pozega, Sisak, Split, Vinkovci, Zagreb) i 171
Sumarija. U vlasnistvu Hrvatskih $uma d.0.0. su AmbalaZa d.o.o. Lanii¢e, Drvna galanterija
d.0.0. Vrbovsko, Kamenolomi Kragi¢ d.o.o., Sumska biomasa d.o.o., Hrvatske $ume Consult

d.o.o. i Rasadnik Piket d.o.o0. (Wikipedia, 2020)

8.4.2. Usluge i djelatnosti
,,Oko 89% ukupnog prihoda Hrvatske Sume ostvaruju prodajom drveta.“®® Ostvarivanje

zarade dolazi putem turizma, iznajmljivanje objekata ili lovstvom. ,,Hrvatske Sume gospodare
s 37 drzavnih lovista ukupne povrsine 331.000 ha u kojima domaci 1 strani lovci mogu loviti
rane zivotinje kao §to su: jeleni, srne, zeca, muflona, divlju svinju, medvjeda...“3* Vrste
drveca koje su zastupljene u Hrvatskim Sumama su jela, smreka, bukva , hrast, bor... ,,Njihova

je osnovna vrijednost sadrZana i1 njihovim opc¢ekorisnim funkcijama, u cuvanju tla od erozija,

%0 Hrvatske Sume
https://www.hrsume.hr/index.php/hr/Jume/opcenito/povijestsum (26.9.2020)
Hrvatske Sume

31 https://www.hrsume.hr/index.php/hr/ume/opcenito/povijestsum (30.10.2020)
Hrvatske Sume

32 https://www.hrsume.hr/index.php/hr/tvrtka/onama/ (30.10.2020)

33 Usluge i djelatnosti

https://www.hrsume.hr/index.php/hr/tvrtka/onama (27.10.2020)

Usluge i djelatnost

34 https://www.hrsume.hr/index.php/hr/tvrtka/onama (23.8.2020)
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u oblikovanju krajolika, u promociji turizma.“® Istra je poznata po gljivama tartufi koje su
jedne medu skupljim vrstama u svijetu. Njih se moze na¢i u Sumama hrasta luznjaka. Da bi
dosli do tartufa potrebni su psi koji su specijalizirani za pronalazak gljiva svojim njuhom po

zemlji. ,,U Istri se godi$nje pronade 3-5 tisuéa kilograma tartufa.«*

8.4.3. Industrija
Industrije EU-a u Sumama sastoje se od Cetiri glavna sektora: prerade drveta, namjestaja,

celuloze 1 proizvodnje i1 pretvaranja papira te tiskanja. Osim inovacija i odrZzavanja njihove
produktivnosti, industrije EU-a za Sume trebale bi nadoknaditi svoje globalno visoke troskove
proizvodnje upotrebom resursa i energije na najucinkovitiji moguci nacin. Nadalje, stroza
regulacija okolisa s povecanim ciljevima ustede staklenickih plinova i ciljevima obnovljive
energije, potraznja za drvnom biomasom moze se povecati, a proizvodi na bazi drva morat ¢e

mo¢i dokazati svoj potencijal skladistenja ugljika.

8.4.4. Glavni ¢imbenici

Hrvatske $ume su prirodan monopol koji je potreban s obzirom na resurse. Sto se tice
unapredenja usluge i proizvoda postoje mnogi procesi i alati koji se mogu implementirati u
industriji po raznim sektorima kako bi osigurali bolje radnike i prilagodili se mjerama
Europske Unije. Postoje ¢imbenici koji podupiru povecanje, kao i1 smanjenje globalne
potraznje za drvenim vlaknima, na primjer. Glavni ¢imbenici koji bi potencijalno mogli
dovesti do globalne oskudice drvenih vlakana su brzi gospodarski rast u Aziji, velike nesrece
kao $to su izbijanja insekata i razvoj velikih bioenergetskih trZiSta. Nadalje, razvoj istaknutih
bioenergetskih trziSta uglavnom bi trebao koristiti industriji pilane, koja bi trebala dobiti vise
cijene za sekundarne proizvode s ograni¢enim trziSnim natjecanjem s bioenergijskih trzista
sirovina. U buduénosti proizvodne jedinice koje proizvode gradevinske komponente, kao i
biogorivo, bioplastika i sastojci hrane bi mogle biti integrirane u proces koji bi trebao smanjiti

bespotreban trosak prirodnih resursa.

3 Usluge i djelatnost
https://www.hrsume.hr/index.php/hr/tvrtka/onama (27.10.2020)
36 Usluge i djelatnost
https://www.hrsume.hr/index.php/hr/tvrtka/onama (30.10.2020)
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9. ZAKLJUCAK

U ovom radu pisano je o monopolu, vrstama monopola opcenito, kako se on
manifestira, zatim analizom raznih monopola na podru¢ju Hrvatske. Na podru¢ju Hrvatske
imamo viSe vrsta monopola (najviSe oligopola) u raznim granama djelatnosti. Prolaze¢i kroz
razne vrste monopola u Hrvatskoj dolazimo do zakljucka da iako je monopol u odredenim
djelatnostima odrziv i potreban, potrebna je vanjska suradnja od strane tih pretezito vladinih
organizacija. S obzirom na to da je Hrvatska dio Europske Unije, te da se svako desetljece
mjere postroze potrebne inovacije u procesu vodenja odredenih resursa. Izvan je podrucja
primjene ovog rada davanja bilo kakvih preporuka o potrebnim regulacijskim promjenama.
Medutim, ukratko ¢e se istaknuti nekoliko politickih pitanja iznesenih u analizi scenarija.
Prije svega, ovisno o tome koja se budu¢nost materijalizira, neke promjene vjerojatno ¢e biti

neizbjezne.

U sve 4 analizirane industrije vidno je da su klimatske promjene glavni ¢imbenik koji
utjeCe na svaku industriju na svoj nain. U Hrvatskoj su procesi upravljanja navedenim
resursima takoder pretrpjeli zbog monopolistickog upravljanja vlade u slucaju inovacija
pruzenih procesa i usluga. To je dovelo do nepovoljnog polozaja organizacija u usporedbi s
drugim zemljama EU-a. Medutim, Hrvatska i regija pretrpjele su velike nemire u posljednjih
nekoliko desetljeca, rat, politicki nemiri, centralizacija, te kona¢no mito i korupcija na razini

lokalne i gospodarske uprave.

S druge strane, potrebna je vladina kontrola u tim industrijama, pa ¢ak 1 opravdana u
odredenoj mjeri. Zakljuéno, kombinacija odrzivih promjena u regulaciji navedenih industrija,
otvoreniji sustav inovacija u tehnologiji specifi¢noj za industriju trebao bi biti najbolji nacin
za daljnji razvoj tih industrija. Monopolisticka priroda tih organizacija nije nuzno loSa
strategija za daljnji razvoj. Medutim, trebala bi biti otvorenija inovacijama iz vanjskih izvora
na lokalnoj 1 globalnoj razini. Ulaganje u elektri¢nu energiju, upravljanje vodama, zeljeznica i
Sume postat ¢e potrebno za borbu protiv klimatskih promjena u buduénosti. Vidjevsi kako su
ove organizacije zaostale trebalo bi biti dovoljno da preispitamo nacin na koji radimo i
upravljamo tim procesima i resursima. Gledajuc¢i pozitivne i negativne strane monopola,
zakljucno je, ovisno o industriji koja je spomenuta, monopol kao §to smo dosada imali nije
najefikasniji sistem. Zastarjeli procesi, birokratski uvjeti, manjak motivacije, inovativnosti te

stvaranje uvjeta za korupcijom su samo dio faktora koji usporava monopole na Hrvatskom
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teritoriju. Kako bi nasli najbolju strategiju, monopolisti¢ke organizacije koje su pod upravom
drzave mogle bi javnim natjeajima do¢i do inovativnih izvora tehnologije, procesa
upravljanja podataka, resursa, i tako dalje. Te odredivanje striktnih regulatornih mjera pronaci

najoptimalniju strategiju za odredenu industriju.

Gledaju¢i razne industrije i kako monopoli mogu utjecati na njih, vidno je da postoje mnogi
aspekti odredivanja optimalne strategije za priblizavanje poduzecu ili industriji. I kako
koristiti to znanje u bilo kojem pothvatu bilo da je monopolisti¢ki ili u konkurentnom
okruzenju. Gledaju¢i unutarnje procese monopola, uvelike bi utjecalo na njihov ukupni u¢inak
ako bi implementirali kvote i ucinkovitije procese dokumentacije. S druge strane, tvrtka u
privatnom sektoru uvelike bi koristila od upravljanja njihovim kvotama na odrziv i ostvariv
nacin. Nadalje, kad se raspravlja o priblizavanju monopolima za suradnju takoder c¢e

zahtijevati drugaciju strategiju ovisno o industriji i vrsti upravljanja.

Konaéno, potrebno je spomenuti da su, medu ostalim izazovima s kojima se Hrvatska
suocila, podmicivanje i korupcija u ovoj regiji, predstavljalo glavni ¢imbenik u na¢inu na koji
se ova zemlja razvila. U svojoj studiji o birokratskom monopolu te prirodi i vremenu mita:
Dokazi iz hrvatskih podataka Goel, Budak i Rajh otkrili su kako "Rezultati procjene otkrivaju
da je manje vjerojatno da ¢e monopolisticki birokrat zahtijevati placanje mita." Ne moZe se
raspravljati o pozitivnim i negativnim aspektima monopola, bez razmatranja da ljudsko
ponasanje ima veliki utjecaj kada raspravljamo o pozitivnim i negativnim aspektima
monopola. A ipak ne uspijevamo razumjeti da bi sveukupno najbolji ishod bio imati pozitivan
okoli§ za zaposlenike i inovaciju u procesima nakon §to se postave temelji. U tom slucaju
kada prilazimo monopolu, najbolji nacin bi bio imati dobro razvijen proces za sve informacije

koje bi se trebale azurirati 1 stvoriti dugoro¢ni odnos koji moze koristiti objema stranama.
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