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PREDGOVOR

Kada sam upisivala ovaj studij 2015. godine, iza sebe sam imala tri godine radnog iskustva po
glazbenim festivalima, te mi se taj odabir studija ¢inio kao logi¢an slijed razvoja moje buduce
potencijalne Karijere. Glazba kao takva oduvijek mi je bila podru¢je velikog interesa, koji se

dodatno prosirio kada sam upoznala pojmove i znac¢aj produkcije, organizacije i menadzmenta.

Kroz 10 godina posjetila sam preko 50 puta desetke glazbenih festivala i kroz godine mijenjala
svoje uloge na njima— od posjetitelja, do volontera i pripravnika, te na kraju do zaposlenika i

dijela organizacijskog i produkcijskog tima.

Odabirom ove teme za rad, htjela sam okruniti svoj zavrSetak studija, te se na neki nacin
zahvaliti festivalima koji su me djelomi¢no oblikovali u mojim ranim dvadesetim godinama

Zivota.



SAZETAK

Tema ovog rada jest festivalski turizam, koji se razvojem globalizacije unazad 50 godina, razvio
u specificni oblik suvremenog kulturnog turizma. Cilj ovog rada jest prikazati kako se
festivalski turizam razvijao kroz povijest, te kako je u Hrvatskoj postao najunosniji oblik
turizma koji je uvelike doprinijeo razvoju cjelokupne turisticke ponude i promocije zemlje.
Metode istrazivanja u ovom radu su teorijske i praktiéne primjene, prije svega iz osobnog
dozivljaja i prozivljenih iskustava koja sam stekla radec¢i i pohadajuéi festivale 10 godina, te
promatrajuci produkcijsku 1 organizacijsku strukturu glazbenih festivala.

U zaklju€ku sam opisala evolucijski proces nastanka i razvoj festivala, opisala sam $to su
donijeli Hrvatskoj, te sam u odnosu na to povukla i paralelu predvidanja opstanka i razvoja

festivala u bliskoj buduénosti.

Kljucne rijeci: festival, festivalski turizam, razvoj, turisticka ponuda



ABSTRACT

The topic of this paper is festival tourism, which has with the development of globalization
over the past 50 years, developed into a specific form of contemporary cultural tourism. The
aim of this paper is to show how festival tourism has developed throughout history, and how it
has become the most lucrative form of tourism in Croatia, which has greatly contributed to the
development of the entire tourist offer and promotion of the country. The research methods in
this paper are theoretical and practical applications, primarily from personal experience and
lived experiences | gained working and attending festivals for 10 years, and observing the
production and organizational structure behind the organization of music festivals.

In conclusion, | described the evolutionary process of creation and development of the festival,
| described what they brought to Croatia, and in relation to that | drew a parallel to predict the

survival and development of the festival in the near future.

Keywords: festival, festival tourism, development, tourist offer



1. UvOD

Razvojem globalizacije razvili su se potpuno novi oblici turizma poput turizma dogadanja, a
tako i specificna grana suvremenog turizma — festivalski turizam, sto je glavna tema ovog rada.
Metode istrazivanja u ovom radu su teorijske i prakti¢ne primjene, s naglaskom na osobni
dozivljaj i prozivljena iskustva koja sam stekla pohadajuéi festivale 10 godina odnosno, radeci
na festivalima i promatraju¢i samu organizacijsku i produkcijsku hijerarhiju. U ovom radu
najvise ¢u pisati o Outlook i Dimensions festivalima, te ih koristiti kao glavne primjere kojima
¢u potkrijepiti teze o razvoju 1 brendiranju turisticke destinacije. Literatura koju ¢u koristiti U
ovom radu su stru¢ne knjige, nekoliko znanstvenih radova, intervjui s organizatorima festivala,
te ¢lanci s internetskih izvora.

Cilj ovog rada jest prikazati kako jedna kulturno-drustvena manifestacija moze postati kljucan
faktor u $pici turisticke sezone nekog grada, a koji donosi i1 puno viSe van samog vremenskog

okvira i mjesta odrZavanja poput - razvoja destinacije i promocije samog grada, regije i drzave.

Ovaj rad napisan je u 5 poglavlja i 12 potpoglavlja. U prvom poglavlju pristupiti ¢u pojmu
festivala, objasniti zasto je to drusveni fenomen, te ga povezati s kulturom i antropologijom.

U drugom poglavlju predociti ¢u kratki povijesni pregled nastanka prvih festivala u svijetu i
povezati ih s pocecima festivalskog turizma. TreCe poglavlje detaljno pojasnjava turizam
festivala. U njemu ¢u pojmovno opisati turizam dogadanja, pojasniti kako festival moze biti
privlacni faktor turisticke destinacije, te kako festivalski turizam utjece na razvoj destinacije.
Cijelo trece poglavlje pojasnjeno je kroz primjere Outlook i Dimensions festivala. U ¢etvrtom
poglavlju pisati ¢u 0 pristupu festivalskom turizmu, te 0 ekonomskom i socijalnom utjecaju na
lokalnu zajednicu kojeg su ostavili potonji festivali. U petom poglavlju osvrnuti ¢u Se na
trenutno stanje festivalskog turizma prouzrokovano panedmijskom krizom, te na koncu,

predvidjeti razvoj odrzavanja festivala u bliskoj buducnosti.



2. FESTIVAL KAO DRUSTVENI FENOMEN

Festival je po svojoj definiciji priredba posvecena vaznom dogadaju, kojim se $to slavi uz
odredene ceremonije. Festum na latinskom jeziku znaci sveCanost ili svetkovina. Festivali

oznadavaju periodi¢ne velike kulturne priredbe i smotre umjetnosti («Festivaly, n.a.)*.

Ljudi su oduvijek pronalazili brojne nacine kako bi izrazili svoje ideje, razmisljanja i spoznaje,
te kako bi obiljezili i slavili vazne promjene — one prirodne i one unutar sebe. Razvojem
CovjeCanstva, stvarale su se nove potrebe druStvenog povezivanja, a festivali, odnosno
manifestacije, okupljanja, postali su medij koji su ispunjavali te potrebe. S obzirom na to da su
festivali postali spojnica raznovrsnih predodzbi i stajaliSta o svijetu koji je okruzivao ¢ovjeka,
nazivam ga drustvenim fenomenom - Zbog toga Sto sam festival obuhvaca sve drustvene dionike
- oni koji ga stvaraju, oni koji ga promatraju izvana i koji se odluce prikljuciti no, i oni koji

ostanu promatrati izvana i ne sudjelovati.

2.1. Povezanost festivala s kulturom i antropologijom

lako je ovaj aspekt kulture nedvojbeno sve prisutniji u novije vrijeme, zbog sve vece
raznolikosti festivalskih dogadanja na globalnoj razini, vaznost festivala nipoSto nije
ograni¢ena samo na kasno moderno drustvo. Bahtin (1978), kako je navedeno u radu
Ristivojevi¢ (2009.)%, tvrdi da su vrste javnih okupljanja koja su prethodila suvremenim
festivalima dugo sluzila kao prostor za pregovaranje o viSe reguliranih aspekata svakidasnjice.
Fokusiraju¢i se na sajmove, karnevale i slicne dogadaje koji su se dogodili tijekom srednjeg
vijeka, kljucna je bila posebnost tih atrakcija koje bi dale sudionicima i posebno iskustvo.
Znacaj takvih javnih okupljanja bio je stvaranje prostora za artikulaciju alternativnog ponasanja
i dovodenje u pitanje karakteristika ljudskog identiteta. Bahtin tvrdi da je takva neobuzdana
drustvenost ono $to je tim okupljanjima dalo svoju prepoznatljivu kvalitetu kao prostora slavlja
i bijega od zemaljski, prividno uredenih obic¢aja hegemonijskog svakodnevnog zivota. Festivali,
u usporedbi sa srednjovjekovnim karnevalma, daju pojedincima trenutnu moguénost da odu
korak izvan svojih rutinskih identiteta i reguliranih oblika ponaSanja kroz prekomjereno pijenje,

glasno pjevanje, skakanje, plesanje, itd.

! Festival, znacenje i definicija, Jezikoslovac,
2 Bahtin o karnevalu, Scribd,


https://jezikoslovac.com/word/qcf8
http://www.scribd.com/document/397928922/Marija-Ristivojevic-Bahtin-o-karnevalu-pdf

Festivali nude mogucnost eksperimentiranja s identitetom koji inace ¢esto mogu biti manje
izvedivi i1 prihvatljivi u svakodnevici zivota. Dakle, kriticna funkcija festivala je omogucditi
kolektivnu zastupljenost, kolektivno slavlje i, u mnogim slucajevima, kolektivni odmak od
ustaljenog oblika drustveno-kulturnog identiteta.

Osim politike identiteta, moderni glazbeni festivali u po¢ecima su usko bili povezani i S
alternativnim ideoloskim politickim stavovima. Postoji velika povijesna veza izmedu glazbenih
festivala u tom pogledu, barem §to se tice sredine dvadesetog stoljeca kada su slobodni jazz
festivali 50-ih godina umrezavali glazbeni ukus i sudjelovanje u drustvenim pokretima ljudi
razli¢itih drustvenih slojeva i boje koze. Do sredine 1960-ih, ovaj odnos izmedu glazbe, politike
I anti-hegemonijskog identiteta potaknuo je sam uspon hipi pokreta, a festivali su postali

¢voriste za razvoj drustvenih ideoloskih promjena.
2.2. Kratki povijesni pregled nastanka festivala i zaceci festivalskog turizma

Glazbeni festivali postoje ve¢ stolje¢ima, a glazba je uvijek igrala veliku ulogu na kulturnim
manifestacijama i1 okupljanjima drustva, od Pitijskih igara anticke Grcke do Skotskih
tradicionalnih Mod festivala u 11. stoljecu. Korijeni danasnjih glazbenih festivala mogu se
ponajvise vezati uz religiju i klasicnu glazbu. Odrediti to¢no kada su poceli gotovo je
nemoguce, no titulu «najstarijeg europskog festivala» nosi engleski Three Choirs Festival koji
datira iz 1724. godine i odrzava se dan danas. Na spomen glazbenog festival vecini ljudi
najceS¢e padne na pamet legendarni Woodstock festival, odrzan 1969. godine. OdrZzan u
vrijeme rastucih rasnih i politi¢kih napetosti u SAD-u, Wodstoock je u velikoj mjeri bio vezan
za vanjsku politiku SAD-a tj. za rat u Vijetnamu. Woodstock je tri dana reklamirao mir, ljubav
1 glazbu. Ova kombinacija bogate raznolikosti glazbe sadrZzane na tom festivalu i relativno
mirne prirode odabrane za mjesto dogadaja, jasno sugerira da je Woodstock bio savrSeni

predlozak za komercijalni glazbeni festival.

On je postao jako vazan u razumijevanju odnosa izmedu glazbe, politike i identiteta koji se

ocituju i danas u nekim festivalima.



Glazbeni festivali pojavili su se u razvijenim zemljama Europe i Sjeverne Amerike tek nakon
Drugog svjetskog rata. Od 1950-ih godina, razvojem svijesti i drustva, stvara se raznolika
publika koja se okuplja oko sekularnih tematskih glazbenih dogadanja. 1954. godine preko
11.000 ljudi okupilo se na Newport Jazz festivalu na Rhode Islandu u SAD-u. Bio je to prvi

americki jazz festival.

U usponu supkulturne scene hipija, glazbeni festivali postali su alternativni prostor za drustvene
1 seksualne interakcije, konzumaciju droga, glazbeno samoizrazavanje i opustanje. Festivali su
postali svojevrsna drustvena revolucija, motivirana zeljom da preokrene ortodoksnost i moralni
konzervativizam tadasnjeg druStva, bez motivacije za komercijalnim uspjehom («Beyond

Woodstock: The Evolution of Music Festivals», Ashley Brozic).?

2.3. Poceci festivalskog turizma

Kraj 1960-ih i pocetak 1970-ih oznac¢ava razdoblje bez presedana i nastanak masovnog turizma.
Demokratizacija turizma, kroz vecu dostupnost automobila radnickoj klasi, automatski je
omogucila i vise obiteljskih odmora, stvaranje novih vrsta turizma, te je dovela i do pojave
novih trzista za glazbene festivale.

Tijekom 70-ih popularnost glazbenih festivala prosirila se cijelim svijetom i ta su se masivna
zvucna okupljanja pocela pojavljivati svugdje, od Juzne Amerike do Afrike. Duh 60-ih nastavio
se kroz sljedeca dva desetljeca, usmjeravajuci svoju energiju u razli¢ite podzanrove od rocka,
do punka i metala. Od 1980-ih u manjim gradovima §irom svijeta poceli su se pojavljivati brojni
glazbeni festivali, od kojih su mnogi odrZani isklju¢ivo za zabavu odnosno, zato Sto su lokalne
vlasti htjele poboljsati lokalni kulturni Zivot.

Taj trend se nastavio iz viSe razloga: zbog Zelje za promicanjem odredenih glazbenih Zanrova,
zbog odusevljenih obozavatelja koji su trazili zariSnu to¢ku u svojim godi$njim kalendarima,
ali 1 zato §to su sami glazbenici htjeli izvoditi glazbu tamo gdje nikada prije nisu. Mnogi
glazbeni festivali dogodili su se samo jednom, a neki su trajali i nekoliko godina — ovisno o

entuzijazmu lokalne zajednice i organizatora samog festivala.

Beyond Woodstock: The Evolution Of Music Festivals, Vix,


https://www.vix.com/en/ovs/listenup/57633/beyond-woodstock-the-evolution-of-music-festivals

Neki drugi festivali su prezivjeli duze i od samo par godina, razvili su tradiciju odrzavanja te
stekli ugled na medunarodnoj razini. Time je krenula ozbiljnija faza komercijalnih festivala u

mnogim zapadnim zemljama (Gibson i Connel, 2012:13). 4

Padom Berlinskog zida u ranim 90-ima, cvjeta novi Zanr koji je nastao u podzemlju sovjetskog
Berlina, takoder kao svojevrsni bunt tadasnjim politickim ideologijama. U uzlet je krenula
elektronicka plesna glazba koja se prosirila svim dijelovima svijeta, te se tako pocinju
oblikovati festivali elektroni¢kog tipa glazbe. U doba sve vece globalizacije, kapitalizma i
komercijalizma dosli smo i do danas, doba u kojem glazbeni festivali utje¢u na sve djelatnosti

— od maloprodajnih obrazaca do turizma (Gibson i Connel, 2012:15).

Slika 1 Otvorenje Dimensions festivala u areni (Dan Medhurst, 2015)
lzvor: http://zapbangmagazine.com/music/features/dimensions-festival-2016-preview-part-1-opening-concert-

and-boat-parties

4 Music Festivals and Regional Development in Australia, Google books,
https://books.google.hr/books?id=1W-mKMnlzrQC&printsec=frontcover&hl=hr#v=onepage&q&f=false



http://zapbangmagazine.com/music/features/dimensions-festival-2016-preview-part-1-opening-concert-and-boat-parties
http://zapbangmagazine.com/music/features/dimensions-festival-2016-preview-part-1-opening-concert-and-boat-parties
https://books.google.hr/books?id=IW-mKMnIzrQC&printsec=frontcover&hl=hr#v=onepage&q&f=false

3. FESTIVALSKI TURIZAM

Turizam je jedna od najprofitabilnijih gospodarskih grana u svijetu koja utjece na razvoj
destinacije, ali i druStva u cjelosti. Broj posebnih oblika turizma znatno se povecao u
posljednjem desetljecu uslijed zahtijevnosti trzista, tj. novonastalih potreba turista koji su u
stalnoj potrazi za novim iskustvima. Turizam je, govore¢i u smislu globalnog turisti¢kog trenda,
prestao biti samo susret razli¢itih skupina ljudi te njihovih Zelja i namjera u zajednickoj
destinaciji, ve¢ je po svojoj biti postao i neizbjezni nastanak novih kulturnih pravaca Koji

proizlaze iz tih susreta.

3.1. Pojmovno odredenje turizma dogadanja

Turizam dogadanja smjesten je u specifiéne oblike kulturnog turizma. Naglasak specifi¢nih
oblika turizma je na trzi$noj segmentaciji i definiranju primarnog turistickog motiva koji poti¢u
ljude na posjeéivanje privlaénih mjesta, iz nekakvih posebnih razloga gdje ¢e se socijalizirati S
turistima sli¢nih turistickih potreba. Suvremeni turisti traze kvalitetnu i specificnu turisticku
ponudu, nesto Sto ¢e im ostati u sjeanju ne samo na fotografijama, ve¢ ono “nesto” Sto ¢e dobiti
putem osobnog iskustva i doZivljaja. TraZe sadrZaj pomocu kojeg ¢e se osjecati da rade nesto
dobro i korisno za sebe i svoj osobni napredak. Takvi turisti ne traZze samo ,,vrijednost za novac"
nego 1 ,,vrijednost za vrijeme” jer je cilj doZivjeti jedinstven turisticki proizvod koji se uvelike
razlikuje od konvencionalnoga masovnog turistickog proizvoda (Bartoluci, Cavlek i suradnici,
2007:50). Turizam dogadanja predstavlja alternativu klasicnom masovnom turizmu, upravo

zbog animiranja turista razli¢itim sadrzajima koji predstavlja dodatnu vrijednost.

Turisticko dogadanje je skup istovrsnih usluga ili proizvoda — programa, koje se nude turistima
kao jedinstvena turisticka ponuda ili dogadanje kojim se zadovoljavaju potrebe i motivi turista
te povecava turisticka potrosnja za organizatora ponudenog dogadanja (Cerovic, 2008:30).

Suvremena tema studija manifestacija i festivala vezana je uz njihovu ulogu kao jednog od
specificnih oblika turizma. Turizam dogadanja moze se shvatiti kao strategija destinacije da
razvija i promovira dogadaje kako bi ostvarila specificne turisticke ekonomske dobrobiti (Getz

2009:16).



Turizam dogadanja moZze se podijeliti prema sadrzaju i prema velicini.

Prema veli¢ini dogadanja se dijele na 4 najvece i najbitnije skupine (Van der Wagen i Carlos,
2008:5):

1)

2)

3)

4)

Megadogadanja — t0 su najveca dogadanja, okrenuta medunarodnom trzistu. Sva takva
dogadanja imaju izravan utjecaj na turizam, medijsku pozornost i gospodarstvo.
Regionalna dogadanja — imaju za cilj povecati zanimanje turista za odredeno odrediste
ili regiju.

Znacajna dogadanja — pobuduju veliko zanimanje zajednice i privlace velik broj
sudionika, te stvaraju znacajan prihod od turizma.

Manja dogadanja — najveci broj spada u ovu, posljednju kategoriju, u kojoj najveci broj
organizatora dogadanja stjeCe iskustvo. Sastanci, zabave, proslave, konvencije, dodjele
nagrada, izlozbe, sportska dogadanja i mnogi drugi drustveni dogadaji u lokalnoj

zajednici spadaju u tu kategoriju.

Prema O' Toole, Harris i McDonnell (2001), dogadanja se prema sadrzaju dijele na:

1)

2)

3)

Festivali — pod pojmom festival obi¢no se podrazumijeva glazbeni festival.

Festivali, kao 1 drugi dogadaji, privlace posjetitelje spektakularnom atmosferom i
slavljenickim ugodajem u kojem se prikazuju njihovi glavni sadrZaji. Zbog svoje
privlacnosti vrlo su vazan dio turisticke ponude pa se smatraju jednom od tri glavne

kategorije turistickih privla¢nosti (Getz, 1991:91).
Sportska dogadanja — veoma su bitna komponenta turizma dogadanja, a obuhvacaju od
individualnih sportskih natjecanja do multi-sportskih natjecanja kao sto su Olimpijske

igre.

MICE (Meetings, Incentives, Conferences, Exhibitions) ili poslovna dogadanja.



3.2. Festival kao specifi¢ni privla¢ni faktor turisticke destinacije

Svaka destinacija nastoji diverzificirati svoje proizvode, te se tako izmedu mnogih grana
turizma u RH, unazad 20 godina mahom poceo razvijati i Siriti festivalski turizam po Jadranskoj

obali. More, sunce i gastronomija nisu vise bili jedino §to nudi ljetna turisticka sezona.

Turisticke privlacnosti destinacija su najsnaznije komponente turisticke ponude i1 pokretacka su
snaga cjelovitosti turistickoga sustava. Prema Gunn i Var (1994) privla¢nosti imaju dvije

osnovne funkcije:

1) Poticu, privlace i stimuliraju interes i donoSenje odluka o putovanju i
2) Omogucuju zadovoljenje turistikih potreba i postojanje turistiCkog trzista, a dijele se u
tri kategorije:
- privlacnosti okruzja (klima, krajolik, kultura, divljina),
- trajne privlacnosti (tematski parkovi, sportski tereni, kongresni centri, sakralna
mjesta i dr.),

- spektakularni dogadaji (sajmovi, festivali, sportska natjecanja i dr.) .

Festivali u Hrvatskoj, a osobito Outlook festival o kojem ¢e biti viSe govora u sljedecem
poglavlju, obuhvaca sve ove navedene funkcije — sam festival privla¢i i stimulira interes
posjetitelja iz cijelog svijeta da dodu u Pulu, gdje ujedno uzivaju u prekrasnom istarskom
krajoliku, klimi, gastronomiji, lokalnoj bastini, te u konacnici i na spektakularnom dogadaju

zbog kojeg su 1 dosli.
3.3. Utjecaj festivalskog turizma na razvoj destinacije

Iz prethodnog poglavlja mozemo zakljuciti kako je privlac¢ni element turisticke destinacije
upravo njezin turisticki proizvod. U ovom radu glavni primjer te teze je Outlook festival u Puli,
koji je organiziran kao dogadaj koji je u sluzbi privlacenja turista sli¢nih glazbenih interesa,
postao i brend grada Pule pomocu kojeg je stvorila imidz i konkurentnost destinacije.

Turisticka destinacija postaje (i ostaje) prepoznatljiva onoliko koliko se u njoj nude iskustveni
sadrzaji koji ¢e dovesti do zadovoljenja potreba motiva putovanja. Ona postaje dio turisticke
ponude nekog turistickog mjesta ili Sireg prostornog kruga, pa ¢ak i neke zemlje ili regije.

Obiljezja turisticke destinacije ¢ine obiljezja turisticke ponude i obratno (Magas, 2003:75).
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Prednosti turizma dogadanja za razvoj turisticke destinacije su (Getz,1997):

- privlacenje turista (posebice izvan sezone),

- diverzifikacija ponude,

- ravnomjerna disperzija turisticke potraznje izmedu razlicitih destinacija u zemlji,
- stvaranje novih izvora prihoda,

- podizanje atraktivnosti i svijesti o destinaciji,

- razvijanje postojecih i stvaranje novih usluga i infrastrukture,

- povecanje interesa medija za destinaciju.

Sve ove tocke objasniti ¢u na primjerima U Sljede¢im poglavljima.

3.4. Outlook i Dimensions festival

Outlook festival pokrenut je 2008. godine od strane 5 entuzijasta iz Velike Britanije,
objedinjenih zajednickom ljubavlju prema kulturi glazbe, te s velikim iskustvom u radu na
britanskoj glazbenoj sceni. Prvo izdanje festivalao drzalo se u Petréanima pokraj Zadra. Te je
godine 800 ljudi doSlo za njima te dopratilo Outlook u Hrvatsku. U roku od 3 godine taj se broj
popeo na 11.000 ljudi. Sljedeée godine promijenili su lokaciju na Zré¢e na otoku Pagu, no zbog
pretjerane buke, u konac¢nici su nasli lokaciju na kojoj su se zadrzali sljede¢ih 9 godina — tvrdava
Punta Christo u Stinjanu pokraj Pule. Krenula je tada i suradnja s pulskom glazbenom
produkcijskom 1 glazbenom scenom, te je tvrtka Pozitivan ritam iz Pule postala lokalni tehnicki

partner i suroganizator festivala.

U roku od ¢etiri godine, pokrenuli su i drugi Zanrovsko sestrinski festival - Dimensions, a unutar
pet godina Grad Pula ih je pozvao da naprave koncert otvorenja u 2000 godina starom rimskom
amfitetaru u Puli, gdje su ugostili kultne glazbenike, koji nikada nisu, a vjerojatno ni ne bi
nastupili u Hrvatskoj da nije bilo Outlook festivala. Naime, samo bukiranje takvih izvodaca
iznimno je skupo za individualnu produkciju, a pogotovo na lokaciji kao $to je pulski amfiteatar
— kulturno dobro Hrvatske i svijeta. Predstavljanjem ovih novih dogadanja u destinaciji privukla
se paznja medija za destinaciju, narocito stranih, koji imaju veliku ulogu u promociji samih
festivala te sukladno s tim i same destinacije. Outlook festival kroz godine je stekao status
jednog od vodec¢ih svjetskih festivala bass glazbe i sound system kulture, te je osvajac i nagrade

UK Festival Awards za Best Overseas Festival 2011. i 2017. godine, a 2013. proglasen je i
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najboljim festivalom europskog kontinenta i jednim od deset najboljih svjetskih festivala prema
izboru BBC-ja. ®

Outlook i Dimensions festivali odrzavali su se svake godine uglavhom krajem kolovoza i
pocetkom rujna, te privlacili na desetke tisuce turista iz cijelog svijeta. Nakon 9 godina svog
odrzavanja u Puli, 2019. godina bila je godina posljednjeg izdanja oba festivala, te su
organizatori odlucili odrZzavanje prebaciti na novu lokaciju u Dalmaciji. Kapacitet nove lokacije
je limitiran i puno manji, te se obujam festivala morao gotovo trostruko smanjiti, no ocekuje se
da ¢e se u budu¢im godinama prona¢i adekvatnija lokacija. Razlog selidbe bila je sustavno
zahtjevna infrastrukturna produkcija na lokaciji, kao i nedovoljna suradnja s vlastima. Tvrtka
Pozitivan ritam uz britanske partnere, vlasnike festivala iz NVS muzic¢ke grupacije, u dogovoru
s Gradom Pulom koja se pojavila kao partner, trazila je rjeSenje posljednih 8 godina kako bi

popravili tu situaciju, no nazalost, o¢ekivana suradnja nije postignuta.

5 Pozitivan ritam, Outlook festival osvojio nagradu za Best overseas festival na UK Festival Awards
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4. PRISTUP FESTIVALSKOM TURIZMU

Turizam je prvenstveno komercijalna aktivnost sto se ¢esto zaboravlja u stu¢noj literaturi koja
turizam proucava iz razlicitih akademskih 1 intelektualnih perspektiva. Iako je on i intelektualni
fenomen, u praksi se radi o velikom poslu, zapravo, najvec¢em ili drugom najve¢em poslu na
svijetu. Poslovni subjekti ulaze u turizam oc¢ekujuci zaradu. Odredista, regije i drzave nastoje
se baviti turizmom zbog njegovih ekonomskih dobrobiti te drustvenih dobrobiti proizaslih iz
generiranja dobiti. No, turizam je jedinstven jer veéina subjekata turistu ne pruza iskustvo veé
mu samo omogucavaju dozivljaj tog iskustva, kao npr. prijevoz, smjestaj, restorani. Na te

elemente se trosi najvise novca, iako su zanimljivosti te koje privlace turiste (Ivanovi¢, 2008).

Po samoj svojoj definiciji, festivali su vrlo organizirani dogadaji usmjereni na posebnu i u
nekim slucajevima prilicno ciljanu publiku. Oni su savr$ena prilika za postizanje ekonomske i
kulturne ekonomije razmjera; veliki festival je u mogucnosti prikupiti i prezentirati niz izvodaca
unutar prostora u ograni¢enom vremenskom razdoblju, nude¢i ekonomiju razmjera kulturne

proizvodnje.

Specificni oblici turizma, kao teoretska i prakti¢na koncepcija, pruzaju mnogo vece mogucnosti
u implementaciji principa odrzivog razvoja turistiCke destinacije nego $to to pruza masovno
turisticko trziste. Stovise, specifiéni oblici turizma osiguravaju polagan, dugoroéan razvoj
destinacije u kojoj je vec¢ina rezidenata uklju¢ena u neku direktnu ili indirektnu aktivnost koja

podupire specifi¢ne turisticke aktivnosti (Bartoluci, Cavlek i suradnici, 2007:56).

Organizacija festivala u suradnji s lokalnom zajednicom moze, odnosno, mora ostvariti
suradnju te tako i stvoriti dugoro¢no uspjesan dogadaj koji ¢e cijelu destinaciju potaknuti na
razvoj. Njihova povezanost i medusobno pomaganje je kljucan faktor u uspjesnosti izvedbe, te
moze dovesti do obostranog zadovoljstva i koristi. No, ponekad moZe bit i suprotno o cemu

govorim vise u sljede¢im poglavljima.
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4.1. Outlook i Dimensions u brojkama

Kada gledamo brojke, radi se o ukupno deset festivalskih dana koji privuku preko 16.000
posjetitelja’, a kada se to pomoZi s prosjeénom protro§njom radi se o gotovo 8 milijuna eura
potrosnje - u izracun nije ubrojen trosak smjestaja, putovanja i ostalih troskova tijekom boravka

posjetitelja.

Vedran Meniga (direktor tvrtke Pozitivan ritam) je 2015. godine za Poslovni.hr izjavio kako
prosjecna potros$nja njihovih gostiju, i to bez festivalske ulaznice, smjestaja i putovanja, iznosila
izmedu 500 i 700 eura po osobi’. Upravo spomenuti festivali bili su zasluzni i za produljenje
turisticke sezone S 0bzirom na termine svojih odrzavanja, od sredine kolovoza do pocetka rujna.
Cinjenica jest da Pula do dolaska festivala nije bila nikakav centar za turizam kao $to Istra jest,
a Outlook je to od Pule napravio unazad 10 godina, te se tako podigla atraktivnost i svijest o
destinaciji.

Diverzifikacijom ponude kroz 170 promotivnih launch partya u ¢itavom svijetu tokom cijele
godine, promovirala se lokacija festivala, te je na taj nacin Pula dos$la na kartu svijeta kao
tursiticki i festivalski centar. Stvaranjem novih prihoda organizacija je kontinuirano ulagala u
infrastrukturu lokacije, za koju sam ranije navela da je iznimno zahtjevna. Tvrdava Punta
Christo, najveca je fortifikacija na istarskom poluotoku, te nakon $to je dugo godina prije
dolaska festivala bila zapustena, bilo je potrebno kontinuirano odrzavanje i organizacijska

produkcija visoke razine koja je uspjela dovesti u red tako zahtjevan teren.

& Osobni uvid u registraciju svih posjetitelja na festivalskoj lokaciji za vrijeme trajanja oba festivala
7 Poslovni dnevnik, Festivalski posao nije unosan, to je rizik i stres i trenutno nema nikakvu Sansu da opstane
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Slika 2 Tvrdava Punta Christo (Daniel Kirsi¢, 2017)
Izvor: http://seasplash-festival.com/hr/festival/15th-seasplash-2017/objavljeni-datumi-15-seasplash-festivala-
prodaji-prve-ulaznice/

Slika 3 Tvrdava Punta Christo iz zraka (Daniel Kirsi¢, 2017)
lzvor: http://seasplash-festival.com/hr/summer-club/otvorenje-sezone-2018-tvrdavi-punta-christo/
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Povecanje prihoda iz godine u godinu, direktno je omogucéilo i obnovu kampa Brioni Pula koji
je svake godine u periodu odrzavanja festivala u potpunosti bio bukirani za potrebe festivala
odnosno, za smjestaj osoblja i posjetitelja. Tu govorimo o smjestajnom kapacitetu od 3 hostela
s desetak soba i smjestajnog kapaciteta oko 50 lezajeva, velikih livada za slobodno kampiranje
u Satorima, restoranima, ducanima te o desecima mobilnih kucica 1 bungalova ¢ije dnevno
iznajmljivanje, perspektive radi, u $pici sezone iznosi oko 200 eura. Takoder, tu su i privatne
kamp kucice i prikolice u privatnom vlasni$tvu rezidencijalnih gostiju, koje im za vrijeme
trajanja festivala nisu dostupne. Moja slobodna pretpostavka jest da se tim gostima, godinama
isplacivala odredena naknada za ta 2 tjedna kada nisu mogli do¢i na ljetovanje u Istru. O to¢nim

brojkama nemam provjerenih podataka.

4.2. Ekonomski utjecaj na lokalnu zajednicu

Lokalna zajednica je direktno bila ukljucena u realizaciju samog dogadanja - na festivalima i
oko festivala je sezonski radilo oko 1.260 ljudi, u §to je ubrojeno ugostiteljstvo, osiguranje i
cijelo osoblje koje se brine oko produkcije samog festivala. Sto se ti¢e stalnog punog radnog
odnosa, tijekom godine na festivalima je radilo 40-ak ljudi na lokacijama London, Leeds,
Zagreb i Pula.

Outlook i Dimensions festivali godinama su ostvarivali izvan festivalske potro$nje izmedu 80
i 100 milijuna kuna. Dakle mimo ulaznica, prijevoza i akomodacije. Usporedbe radi, od grada
Pule, TZ grada Pule i TZ Istarske Zzupanije u 2019. godini dobili potporu od 160.000 kuna. 8

Jasno je da takav model nije bio odrziv te zasto su organizatori bili primorani napraviti

promjenu.

Tablica 1
Doprinos lokalnoj zajednici 80 — 100 milijuna kuna
Javni izvor financiranja 160.000,00 kuna

8 Intervju s Vedranom Menigom, radio 808, emisija To¢no u podne,
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Kada govorimo o smjestaju i smjestajnim kapacitetima unutar samog Stinjana gdje se nalazi
tvrdava Punta Christo, mozemo primijetiti sljedece: jedan od najocitijih zadovoljavaju¢ih
faktora za lokalno stanovnistvo bio je iznajmljivanje smjeStaja po puno vis§im cijenama za
vrijeme trajanja festivala, odnosno prije i poslije samog vrhunca sezone u kolovozu, kada

veéina privatnih iznamljivaca bez istih vjerojatno ne bi popunila sve smjestajne jedinice.

Stinjan je klasi¢no malo istarsko turistiko mjesto prepuno $arenih apartmana u kojima se kada
krenu festivali, ne moze naci smjestaj za manje od 80 funti po noc¢enju za jednu osobu.
Pomnozimo li to s minimalno 10 dana, jasno je koliki je izravan priljev novca ostvarivalo

lokalno stanovniStvo, samo na temelju akomodacije.

Osim spomenute financijske dobiti, lokalnom se stanovni$tvu s prijavljenim prebivali§tem u
Stinjanu, svake godine omogudéavao i besplatan ulaz na oba festivala. Automatski je to znagilo
I stvaranje sive ekonomske zone i pretprodaju festivalskih narukvica, te dodatan prihod
lokalnom stanovnistvu. Cijena jedne festivalske ulaznice preprodavala bi se i do 1.000 kuna za
strance, dok je na samom ulazu kostala 1.450 kuna. Privatni taksi prijevozi do Pule, koja se
nalazi unutar 7 kilometara od Stinjana, naplaéivao se i po 100 kuna strancima. Ove informacije
znam iz vlastitog iskustva jer sam 3 godine radila u uredu na glavnom festivalskom ulazu, te
svjedocila brojnim (nevjerojatnim) upitima i situacijama. Evidentno je da je lokalna zajednica
ekonomski itekako profitirala od oba festivala, odnosno od njihovih posjetitelja, te da se u
klasi¢cnom hrvatskom duhu, iskoristavalo sve maksimalno koliko se moglo — naravno, po

engleskoj valuti.

4.3. Socijalni utjecaj na lokalnu zajednicu

Kako posvuda, tako i u Stinjanu dolazilo je i do negodovanja i sukoba lokalnog stanovni§tva u
odnosu na ponasanje mladih posjetitelja i naravno buke koja je trajala 10 dana. Alkoholizirani
posjetitelji neprimjerenog ponaSanja, koji su ostavljali sme¢e za sobom posvuda, naravno,
utjecali su na svakodnevni zivot mjeStana. Vecina destinacija ne zeli takav imidZ ostavljati u
turisti¢koj zajednici, pa tako ni grad Pula, koji u skladu s time nije ni izrazavao SVOju potporu

festivalima.

Lokalno stanovnistvo je kao jedan od glavnih problema isticalo da im zbog organizacije
festivala stradava mir, te da preferiraju obiteljski turizam naspram festivalskog. Turisti koji bi

inace boravili u Stinjanu takoder su se morali suo¢avati s bukom i nedostatkom mira, te bi ¢esto
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zbog navedenog otkazali ili skratili svoj boravak. Drugi problem s kojim se lokalno
stanovni$tvo susretalo odnosilo se na ometano funkcioniranje prometne infrastrukture i
ogranicavanje pristupa pomorskom dobru zbog cega je festivalska organizacija morala
lokalcima osigurati slobodan pristup unutar festivalske zone svakog danu u odredenom

vremenskom periodu.

Jasno je da Pula nikada nije trebala postati Ibiza, te je razumljivo zasto istarsko ribarsko mjesto
kao Stinjan preferira obiteljski turizam spram festivalskog turizma. Medutim, ono §to ostaje
nejasno jest njihovo nezadovoljstvo koje je neproporcionalno s gospodarskim koristima koje

su dobivali od ovakve vrste turizma.
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5. FESTIVALSKI TURIZAM ZA VRIJEME | NAKON PANDEMIJE 2020.

Vrlo jednostavno se moze podvucéi crta oko ovogodisnje festivalske sezone — nije je bilo.
Mnogi organizatori su imali konkretne planove za ljeto i jesen 2020., no situacija s pandemijom
sve je zaustavila. Neki su do zadnjeg trena, odnosno do kraja travnja smisljali planove i
alternativne scenarije odrzavanja dogadanja. No, po¢etkom svibnja kada su svi veliki festivali
od reda krenuli otkazivati svoja izdanja zbog niza nepovoljnih logisti¢kih, financijskih i
sigurnosnih faktora, ali i velike neizvjesnosti u pogledu restrikcija vezanih uz odrzavanje veéih
okupljanja, bilo je jasno da od ove festivalske sezone nece biti nista.

Socijalna distanca koja je dijametralno suprotna s kulturom odrzavanja fetivala, nametnula je

pitanje: hoce li festivali ikada vise, ili barem do pronalaska cjepiva, mo¢i biti isti?

5.1. Analiza trenutnog stanja

Manyji festivali poput Seasplash festivala u Martinskoj pored Sibenika i Escape the City festival
u Barbarigi kraj Pule, uspjeli su se odrzati tokom srpnja. U prilog im je iSla ¢injenica da su to
mali festivali, domace nezahtjevne produkcije te mahom s domacim izvodac¢ima i publikom.
Oba festivala imala su oko 400 posjetitelja od dozvoljenih 1000 na otvorenom prostoru, te se
od organizatora ocekivalo (po tadasnjim zadanim mjerama epidemioloskog zavoda) da
omoguce dovoljno prostora za fizicki razmak od 1,5 metar medu posjetiteljima, dovoljan broj
dezinfekcijskih sredstava na lokaciji, te obaveznu registraciju i mjerenje temperature na ulazu
u festival. Oba festivala prosSla su uspjesno te bez prijavljenih slucaja oboljelih od zaraze
virusom, $to govori da dovoljno dobra organizacija i koordinacija u iznimnim situacijama moze
ostvariti realizaciju eventa, no samo unutar regionalnih granica organizatora, izvodaca i
posjetitelja. Logi¢no da to ujedno znaci i manju ekonomsku dobit, no u isto vrijeme potice i
usmjerava na razvoj regionalne scene koja pri organizaciji velikih festivala Cesto bude

zanemarena.

5.2. Predvidanje odrZavanja festivala u bliskoj buduénosti

Misljenja sam da ¢e cijela industrija dogadanja biti u velikom padu do kraja 2020. godine.
Ukoliko se ne osmisli prikladan model odrzavanja uz postivanje mjera, taj pad nastavit ¢e se
cijelu zimu i na prolje¢e 2021. godine. Broj nastupa stranih izvodaca bit ¢e nemjerljiv u odnosu
na protekle godine kada je dozivio veliki rast, te ¢e to prouzrokovati i pad veceg broja

posjetitelja s ionako oslabljenom kupovnom moc¢i. Dakle, osim $to ¢e ponuda u produkcijskom
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smislu biti znatno siromasnija i jednostavnija, te ¢e naglasak biti na organizaciji manjih
dogadanja, ukoliko se uvjeti imalo stabiliziraju postavljaju se i pitanja — tko ¢e si u bliskoj
buduénosti uopée moéi priustiti odlazak na festivale, te da li ¢e oni predstavljati svojevrsni
luksuz? Drugo pitanje jest pitanje isplativosti od strane organizatora. Naime, brojni festivali
osigurali su povrat sredstava svojim kupcima za unaprijed kupljene ulaznice za ovogodisnja
izdanja. Onima koji nisu trazili povrat, ulaznice ¢e osigurati pristup sljede¢m izdanju odnosno
ovogodisnjem, koje se prebacilo na 2021. godinu. To za organizatore znaci da ¢e pri sljede¢em
izdanju svojih dogadanja imati puno manji prihod od zarade ulaznica, te da ¢e vecinski dio
organizacije morati osigurati sami odnosno, putem drugih izvora financiranja. Potencijalno, to
vidim kao jednu veliku prepreku koju nece biti lako prec¢i bez pomoc¢i drzave i ministarstava.
Ukoliko se ipak tijek ekonomije ponude i potraznje na trziStu izmedu organizatora i publike
dovede u ravnotezu kroz sljedecu godinu, predvidam da ¢e se trziSte industrije dogadanja
stabilizirati tek 2022. godine. S obzirom na to da se epidemioloske mjere iz tjedna u tjedan
mijenjaju u odnosu na broj zarazenih, jako je teSko zapravo napraviti ikakvu projekciju
dogadanja za narednih nekoliko mjeseci. Ono u §to sam sigurna jest da se ljudi ne¢e dugoro¢no
moc¢i zadovoljiti s online i virtualnim koncertima. Potreba ljudi za socijalizacijom i glad publike
za uzivanjem na koncertima na otvorenom samo ¢e rasti. Pomalo paradoksalno no, ukoliko se
stvari dovedu svojevremeno “u normalu” i dogadaji krenu s uobicajenim “starim” na¢inom
odrzavanja, predvidam da bi se mogao dogoditi totalni preokret i ekonomski procvat industrije,

te da bi festivalski turizam u Hrvatskoj i svijetu mogao dozivjeti Svoj vrhunac.
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6. ZAKLJUCAK

Suvremeni turisti u stalnoj su potrazi za novim iskustvom i dozivljajem pri planiranju svojih
putovanja, a ono $to traze ne moze im pruziti zastarjela turistiCka paradigma pasivnog odmora.
Glazbeni festivali postali su tako za mlade turiste novi omiljeni nacin “odmora”, budu¢i da im
u jednom aranzmanu ispuni veéi broja njihovih potreba. Organizacije festivala u suradnji s
lokalnom zajednicom stoga konstantno moraju ulagati kapital u odrzivost samih festivala, no i
u pronalazak novih nacina kako bi posjetitelje zainteresirali i zadrzali, te time ujedno i pridonjeli
daljnjem razvoju destinacije. Unazad 10 godina, na hrvatskoj se obali u ljethom periodu broj
glazbenih festivala eksponencijalno povecao, te se gotovo u svakom vec¢em gradu odrzavao po
barem jedan festival. Hrvatska se polako, ali sigurno etablirala na svjetskoj karti kao festivalska
meka, koja inicijalno nije zamisljena samo kao party zona, ve¢ kao destinacija koja pruza i

jedinstveno festivalsko iskustvo na lokalitetima poput amfitetatra u Puli i tvrdave Punta Christo.

Ako se osvrnemo na samu polazisnu to¢ku ovog rada, u kojoj odredujem pojam festivala i
nastanak prvih festivala jo$ u anti¢koj Grékoj, te povuéemo vremensku liniju razvoja festivala
kroz proces globalizacije u modernom dobu, dolazimo do svojevrsnog evoluiranog oblika

festivala — festivalskog turizma.

Kroz ovaj rad sam htjela prikazati taj evolucijski proces razvoja, ili barem dio razvoja, koji se
odigrao i u Hrvatskoj unazad 10 godina. U prvim poglavljima rada povezala sam festivale s
kulturom 1 antropologijom, te pojasnila zaSto ih nazivam svojevrsnim drustvenim fenomenom.
Kratkim povijesnim pregledom nastanka festivala, spomenula sam one najznacajnije U
modernoj glazbenoj povijesti — Woodstock i Newport Jazz festival u SAD-u, koji su uslijed
velikih globalnih politi¢kih i drusStvenih previranja omoguc¢ili generacijama mladih socijalno,
kulturolosko i duhovno povezivanje. Festivali su oznacavali slobodu, alternativu Zivljenja od
ustaljenih normi konzervativnog drustva, te su Sirili 1 stjecali sve vecu popularnost diljem
svijeta.

Razvojem kapitalizma, doslo je i do razvoja komercijalizacije unutar festivalske kulture, te su
se festivali sve vise oblikovali kao gotov proizvod, a publika kao potrosaci istih. Razvio se tako

festivalski turizam, jedna od najvecih i najprofitabilnijih grana suvremenog turizma.
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Festivali su se oblikovali u specifi¢ni faktor turisticke destinacije, Sto sam u ovom radu
potkrijepila kroz primjere Outlook i Dimensions festivale, koji su 10 godina svojeg postojanja

u gradu Puli itekako utjecali na razvoj lokalne zajednice, ali i cijele zemlje i regije.

Mozemo zakljuciti da su festivali Hrvatskoj donijeli jako puno. Ne govorim ovdje samo o
financijskoj dobiti, ve¢ i o svim kulturnim dobrima koja su pristigla s obzirom na broj ljudi iz
Citavog svijeta koji su Hrvatsku po prvi puta posjetili upravo zbog festivala. Stvorio se prostor
visekultularnog i visejeziénog okruZenja za stjecanje novih poznanstava, stvaranje prijateljstava
i zivotnih iskustava. Veliki su utjecaj ostavili i na domace stanovnisto koje se na svojevrstan
nacin socioloski, kulturoloski i ekonomski oblikovalo. Na festivalima se takoder stvorio i kadar
poslova za koje je prije toga na Hrvatskom trziStu zaposlenja bilo malo sluha, a otvorile su se i
Skole, te pokrenule razne edukacije za takve pozicije. Tu govorim o menadzmentu dogadanja,
menadzmentu u kulturi, produkciji, organizaciji i asistenciji u kulturnim dogadanjima.
Posljednje, no ne i manje vazno jest kultura glazbe koju su festivali donijeli u jednu “malu
Hrvatsku”. Outlook i Dimensions festivali oblikovali su generacije mladih i njihove glazbene
ukuse, donoseci svake godine najnovije trendove koji su diktirani u Velikoj Britaniji koja je

oduvijek prednjacila u stvaranju modernih glazbenih trendova i pravaca.

Takoder, iako malo paradoksalno, no mozemo zakljuciti da su festivali modernizacijom izgubili
mnoge od svojih kontra-kulturnih ideala. Utabali su put konzumerizmu koji slavi prodaju
ulaznica i gleda na posjetitelje kao na kupce, razraduje spektakl i posebne sadrzaje, umjesto
politicki aktivizam i izrazavanje. Ali, jedna stvar koju su glazbeni festivali oduvijek radili i
uvijek Ce raditi jest - okupljati ljude. Glazba 1 slavlje Zivota ono je §to ljudima daje osjecaj

osobne i kolektivne slobode, te je neSto prema ¢emu ¢emo uvijek teZziti.

Upitna je bliska buduénost i nacin na koji ¢e se ovaj kulturolosko-drustveni fenomen dalje
odvijati i sam po sebi postojati. No u nekoj daljoj buduénosti, sigurna sam da ¢e zanimljivo biti
dozivjeti ponovno rodenje festivala kroz nove i deje 1 ideale drustva, koje se oblikuje upravo

sada, dok ispisujem retke ovoga rada.
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